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DATOS ESTADISTICOS DE LOS SERVICIOS CORRESPONDIENTES 
 AL AÑO 20091   

 
 

 
 
Este trabajo tiene como objetivo presentar los datos estadísticos correspondientes al 

año 2009 de los servicios y los programas del Consejo de los Derechos de Niños, 

Niñas y Adolescentes (CDNNyA)2.  

Estos datos son construidos y analizados desde un enfoque de derechos, tomando 

como marco normativo a la Convención de Derechos del Niño y las leyes de 

Protección Integral de Derechos de Niños, Niñas y Adolescentes, la Ley 114 de la 

Ciudad de Buenos Aires y la Ley 26.061 de la Nación. 

 
 

 
DIRECCIÓN RED DE DEFENSORIAS 

 

 
 
 
En el  año 2009 las defensorías atendieron  un total de 8071 nnya, los que realizaron 

8592 consultas3, que representaron más de un derecho vulnerado por cada nnya.  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

                                                
1 En este trabajo se utilizará “nnya” en reemplazo de la expresión “niñas, niños y adolescentes 
2
 Cabe señalar que en este informe estadístico no se presentan los datos de la Guardia de Abogados por 

no contar con la información correspondiente. 
3
 Es importante señalar que cada nnya que accede a las defensorías zonales puede consultar, reclamar 

por uno o más motivos a la vez. 

cantidad de motivos de consulta 8592 

cantidad de nnya 8071 
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Cuadro 1 
 

 

Derechos según sexo y grupo de edad

M V M V M V M V M V M V M V

Familia/Cuota alimentaria 10 23 16 16 13 10 8 3 -- 1 1 2 48 55 103 1,2

Derecho a la Convivencia Familiar 306 292 255 273 287 295 220 181 69 38 11 12 1148 1091 2239 26,1

Desarrollo humano/Autonomía 28 35 18 17 52 30 54 31 18 11 1 2 171 126 297 3,5

Nivel de vida adecuado 202 206 172 177 199 233 169 217 34 34 39 31 815 898 1713 19,9

Medidas de protección c/situac. de violencia 485 444 431 468 431 382 222 164 66 34 59 42 1694 1534 3228 37,6

Medidas de protección especial de derechos 9 7 6 15 12 10 21 17 4 6 1 5 53 60 113 1,3

Derecho a la identidad 23 28 18 28 27 18 23 16 8 7 3 3 102 100 202 2,4

A no ser discriminado 2 7 -- -- 1 6 2 2 2 -- -- -- 7 15 22 0,3

Defensa -- -- -- -- 9 16 7 57 4 12 1 4 21 89 110 1,3

A ser informado -- 4 4 3 4 5 5 5 1 1 -- -- 14 18 32 0,4

Sin Información 53 54 65 67 69 57 30 31 7 5 20 31 244 245 489 5,7

Otros 5 6 5 4 6 4 4 2 -- -- 2 6 22 22 44 0,5

TOTAL 1123 1106 990 1068 1110 1066 765 726 213 149 138 138 4339 4253 8592 100,0

Fuente: Dirección de Políticas Públicas e Investigación sobre la base de datos de las Defensorías Zonales. 2009

%
Subtotal 

TOTALDERECHOS
0 a 4 5 a 9 10 a 14 15 a 17 18 a 21 S/I
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De un total de 8592 consultas el 50,49 % (4338) corresponde a mujeres mientras que 

el 49,51% (4254) son varones.  

El 75.23% de las consultas se concentran entre las franjas de 0 a 14 años, 

disminuyendo los nnya atendidos en las franjas entre 15 a 21 años. 

En cuanto a la franja etárea el mayor valor se concentra en el rango de  0 a 4 años con 

el 25,95 % (2229),  siguiéndole la franja etárea de 10 a 14 años (2176) con una leve 

diferencia con respecto a la categoría anterior, del 0,62%.    

Se observa que las categorías con mayor consultas realizadas corresponde a 

“Medidas de protección contra situaciones de violencia” con el 37,57% (3228), 

“Derecho a la convivencia familiar” con el 26% (2239) y Nivel de Vida Adecuado con el 

19,94% (1713). La franja etarea con mayor valor corresponde a 0 a 14 años 

representando el 81,73% (2632) de las consultas con respecto a esa categoría. 

 

Cuadro 2 

Procedencia de la consulta 

 

Procedencia de la consulta Total % 

Niñas, niños y adolescentes (demanda espontánea) 906 10,5 

Demanda espontánea 2.834 33,1 

Servicios y/o programas CDNNYA 1.134 13,2 

Servicios y/o programas Mtrio. Educación GCBA  268 3,1 

Servicios y/o programas Mtrio. Salud GCBA 195 2,3 

Servicios y/o programas Mtrio. Desarrollo Social GCBA 46 0,5 

Servicios y/o programas descentralizados 42 0,5 

S/I 58 0,7 

Otros 3.109 36,2 

Total 8.592 100 
Fuente: Dirección de Políticas Públicas e Investigación sobre la base de datos de las Defensorías Zonales. 2009 
 
El cuadro anterior muestra quienes son los  consultantes. Del total de 8592 se observa 

que el 33,1% (2834) corresponde a demanda espontánea sin embargo vemos que la 

categoría Otros, cuenta con la mayor cantidad de frecuencias 36,2% (3109), ya que 

esta  variable no fue desagregada para su sistematización podemos decir que ella 

incluye Oficios Judiciales, Notas y Registros.   

Otra categoría que se destaca corresponde a los servicios y programas del Consejo 

con el 13,2% (1134).  

 

Durante el año 2009, se aplicaron 124 medidas excepcionales y 41 medidas 

especiales. El ingreso a hogares (convivenciales y terapéuticos) fue el motivo que en 

el 89% de los casos originó la adopción de medidas.  
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LINEA 102 

 

 
 
Cuadro 1 
Datos generales 2009 

 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente: Dirección de Políticas Públicas e Investigación sobre la base de datos del Servicio Línea 102 
 

Durante el año 2009 se recibieron 5.008 llamados que involucraron 5.675 nnya 

correspondiendo a 6.270 derechos consultados.  

 
 
Cuadro 2 
Vínculo del nnya con el consultante 
 
 

Vínculo con el 
consultante 

Total % 

Consultante 364 5,8 

Familiar 2.120 33,8 

No familiar 3.735 59,6 

S/I 51 0,8 

Total 6.270 100 
Fuente: Dirección de Políticas Públicas e Investigación sobre la base de datos del Servicio Línea 102. 2009 

 

 

 

Es interesante comentar que en los casos en los que los niños, niñas y adolescentes 

llaman por situaciones que los tienen como protagonistas (los identificados dentro de 

la categoría “consultante”) los motivos por los cuales consultan respetan el mismo 

MEDIDAS 
ESPECIALES 

MEDIDAS 
EXCEPCIONALES 

41 124 

Datos generales Total 

Total de llamados 5.008 

Total de niños, niñas y adolescentes atendidos 5.675 

Total derechos consultados 6.270 
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orden de prioridades que la población total de consultantes al Servicio, que en su 

mayoría son adultos. 

El cuadro 2 indica que de un total de 6270 consultas, el 5.8% corresponde a nnya, 

mientras que el mayor porcentaje pertenece a la categoría “no familiar” con el 59.6%. 
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Cuadro 3 

Derechos consultados según grupo de edad y sexo 

 

Derechos consultados 

Grupos de edad 
Total 

Total % 0 a 4  5 a 9  10 a 14  15 a 17  18 a 21 S/I 

M V M V M V M V M V M V M V 

Derecho a la Familia/Cuota alimentaria 18 16 18 20 15 9 4 6 2 2 -- -- 57 53 110 1,75 

Derecho a la Convivencia Familiar 85 112 94 127 127 115 98 84 4 3 2 7 410 448 858 13,68 

Derecho al Desarrollo humano/Autonomía 2 9 1 10 53 38 86 28 7 2 -- -- 149 87 236 3,76 

Derecho a un nivel de vida adecuado 290 603 253 580 191 677 163 297 15 26 -- 6 912 2.189 3101 49,46 

Medidas de protección c/situac. de violencia 218 262 258 303 262 195 155 96 11 5 4 7 908 868 1776 28,33 

Medidas de protección especial de derechos 7 4 4 8 7 18 14 20 -- 2 -- -- 32 52 84 1,34 

Derecho a la identidad 12 15 5 3 3 4 3 3 1 1 -- -- 24 26 50 0,80 

Derecho a no ser discriminado -- -- -- 1 2 4 4 6 -- -- -- -- 6 11 17 0,27 

Derecho a la defensa -- -- -- 2 1 5 5 12 -- 2 -- -- 6 21 27 0,43 

Derecho a ser informado 1 -- -- 2 4 1 -- 1 1 -- 1 -- 7 4 11 0,18 

Total 633 1.021 633 1.056 665 1.066 532 553 41 43 7 20 2.511 3.759 6.270 100 

 

 

 

La mayoría de las consultas refieren al derecho a un “nivel de vida adecuado”, representando casi la mitad de las consultas con el 49,46%.  

En segundo lugar, se encuentra la categoría que refieren a “medidas de protección contra situaciones de violencia” con el 28,33%, y en tercer 

lugar a derecho a la “convivencia familiar” con el 13,68% del total de consultas
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CENTRO DE ATENCION TRANSITORIA 

 

 
 
 
Cuadro 1 
Motivo de ingreso según grupo de edad 
 

Motivo de Ingreso 
Grupo de edad 

Total % 

0 a 4 5 a 9  10 a 14  15 a 17  18 a 21  

Nivel de vida adecuado 
2 5 17 28   52 13,58 

Medidas de protección 
contra situaciones de 
violencia 5 25 72 41 1 144 37,60 

Niños extraviados 
4 27 10 2 2 45 11,75 

Medidas para la definición 
de la situación familiar 4 14 19 21   58 15,14 

Sin adulto responsable que 
lo retire de institución 8 15 33 28   84 21,93 

Total 
23 86 151 120 3 383 100 

Fuente: Dirección General de Políticas Publicas e Investigación sobre la base de los datos del CAT. 2009 

 

 
 

Como se observa en el cuadro 1 de un total de 383 niños/as y adolescentes que 

ingresaron al CAT, el valor más alto corresponde a la categoría “Medidas de 

protección contra situaciones de violencia” con el 37.60%.  

Le sigue la categoría “Sin adulto responsable que lo retire de la institución” con el 

21.93%, siguiéndole en orden la categoría “Medidas para la definición de la situación 

familiar” con el 15.14%. La franja etaria que concentra el valor más alto corresponde a 

niños y adolescentes de 10 a 14 años con un total de 151. Le sigue la franja etaria de 

15 a 17, con 120 nnya. 
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Cuadro 2 
Tiempo de permanencia según grupo de edad 
 

Tiempo de permanencia 
Grupo de edad 

0 a 4 5 a 9  10 a 14  15 a 17  18 a 21  Total % 

Hasta un día 13 31 63 44 2 153 39,95 

De 2 a 7 días 5 29 51 32 1 118 30,81 

De 8 a 30 días 4 12 21 24   61 15,93 

De 31 a 60 días   10 11 15   36 9,40 

Más de 60 días 1 4 5 5   15 3,92 

Total 23 86 151 120 3 383 100 
Fuente: Dirección General de Políticas Publicas e Investigación sobre la base de los datos del CAT. 2009 

 
Este cuadro muestra que de un total de 383 nnya, el 39.95% permaneció hasta 1 día, 

de los cuales 63 pertenecen a la franja etaria de 10 a 14, quedándose de 2 a 7 días el 

30.81% de los nnya que ingresaron al Centro, correspondiendo el mayor valor a la 

misma franja etaria, con 51nnya, categoría que representa el mayor número del total 

(151) de nnya que ingresaron al CAT durante el 2009. 

 

Cuadro 3 
Tipo de egreso según tiempo de permanencia 

 

Tipo de egreso 
Tiempo de permanencia Tot

al 
% 

Hasta un 
día 

de 2 a 
7 

de 8 a 
30 

de 31 a 
60 

más de 
60 

Familia Primaria 68 52 10 6 4 140 
36,5

5 

Familia Extensa 21 15 7 4   47 
12,2

7 

Hogar Convivencial 1 6 19 25 8 59 
15,4

0 

Otro no familiar 6   6   1 13 3,39 

Se retiró sin 
consentimiento 40 22 11     73 

19,0
6 

Hogar terapéutico 1   1   2 4 1,04 

Servicio Zonal P.B.A. 15 22 7 1   45 
11,7

5 

Guardia Psiquiátrica 1 1       2 0,52 

Total 153 118 61 36 15 383 100 
 Fuente: Dirección General de Políticas Publicas e Investigación sobre la base de los datos del CAT. 2009 
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En el cuadro 3 observamos que el valor más alto corresponde a la categoría “Familia 

Primaria” con el 36.55%, si se agrega la variable “familia extensa” tenemos que el 

48.82%, son nnya que egresan del CAT al ámbito familiar, permaneciendo “hasta un 

día” la mayor parte de ellos.  

Le sigue la categoría “Se retiró sin consentimiento” con un total de 73 niños/as y 

adolescentes, es decir el 19.06%, permaneciendo “hasta un día” la mayoría de ellos, 

con un total de 40 casos. 

De los 59 nnya que egresaron a Hogares convivenciales, es notorio destacar que casi 

la mitad permanecieron alojados entre 31 a 60 días en el centro.  

 

 
 

 
PROGRAMA CONTRA TODA FORMA DE EXPLOTACION  

 

 
 
 

Cuadro 1 
Cantidad de motivos de intervención 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
Fuente: Dirección de Políticas Públicas e Investigación sobre la base de los datos del DCTFE. 2009 

 
 
El cuadro 1 detalla que de un total de 742 motivos de intervención en el 88,27% (655) 

se intervino por situaciones de Trabajo Infantil, mientras que el 9,03% (67) fue por 

denuncias de situaciones de explotación sexual comercial, correspondiendo el 1.48% 

a situaciones de explotación laboral. 

Del total de intervenciones realizadas por el programa (742 nnya), es importante 

señalar que 388 nnya fueron detectados en los relevamientos que el programa realizó 

en las líneas de subtes de la CABA durante el año. El resto de las intervenciones 

fueron derivadas en su mayoría por el propio organismo.  

En el cuadro que se presenta a continuación se desagregan la procedencia de las 

derivaciones. 

 
 

Motivo de Intervención Total % 

Trabajo Infantil 655 88,27 

Explotación Laboral 11 1,48 

ESCNNA 67 9,03 

Otros 9 1,21 

Total 742 100 
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Cuadro 2 

Procedencia de la derivación según problemática abordada 
 

Procedencia de la Derivación Trabajo Infantil Explotación laboral ESCNNA otros Total % 

Defensoria del Pueblo 2 4 -- -- 6 1,69 

Demanda espontánea 13 -- 4 6 23 6,50 

Policía 2 -- -- -- 2 0,56 

Línea 102 213 2 35 -- 250 70,62 

Otra área del CDNNyA 1 -- 22 -- 23 6,50 

Ministerio de Desarrollo 
Económico 17 2 -- -- 19 5,37 

Otro organismo del GCBA -- 2 -- -- 2 0,56 

Poder judicial 10 1 2 3 16 4,52 

Otros   9 -- 4 -- 13 3,67 

Total 267 11 67 9 354 100 
Fuente: Dirección de Políticas Públicas e Investigación sobre la base de los datos del DCTFE. 2009 

 
 

En el  cuadro Nº 3 se destaca que el 86,93% (645) de los casos trabajados se cerraron 

durante el año. Con relación al total de los casos que continúan abiertos el 80.4 % 

corresponden a nnya en situación de trabajo.  

 
 
 

Cuadro 3 
Motivo de intervención según el estado de los casos 

Fuente: Dirección de Políticas Públicas e Investigación sobre la base de los datos del DCTFE. 2009 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

ESTADO DE LOS 
CASOS 

MOTIVO DE INTERVENCION 

Total % 

Trabajo Infantil 
Explotación  

Laboral ESCNNA Otros 

Abiertos 78 2 17 -- 97 13,07 

Cerrados 577 9 50 9 645 86,93 

Total 655 11 67 9 742 100 
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RESTITUCIÓN INTERNACIONAL 

 
 
 

En el año 2009 este servicio intervino en 110 casos. Como se observa en el Cuadro Nº 

1, es homogénea la distribución tanto por sexo como por edad de los nnya atendidos, 

del total de 110 nnya el valor más alto corresponde a la franja etaria de 10 a 14 años 

teniendo los varones el mayor número con un total de16, le sigue la franja etaria de 5 a 

9 con el 22.7% 

 
 
Cuadro 1  
Grupo de edad según sexo 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El cuadro 2  indica que del total de casos atendidos, 110, la mayoría de los casos 

ingresan a través de Ministerio de Justicia, Relaciones Exteriores, Programa 

Ciudadanía Porteña, Migraciones, Ministerio de Educación,  en segundo lugar se 

ubican los casos comprendidos en la categoría “Consulados” y “Defensorías” con  30 

casos cada uno respectivamente, representando un 27.3%  y   en último lugar 15 

casos corresponden a la categoría  “CAT, Línea 102 y Servicios Sociales Zonales” 

representando un 13,6%. 

 
 
 
 
 

Grupo de 
edad 

Sexo 
Total % 

M V 

0-4 9 14 23 20,9 

5-9 10 15 25 22,7 

10-14 13 16 29 26,4 

15-17 11 10 21 19,1 

18 - 21 4 2 6 5,5 

S/I 2 4 6 5,5 

Total 49 61 110 100 

Fuente: Dirección de Políticas Públicas e Investigación sobre la base de los datos 
del servicio de Restitución Internacional. 2009 
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Cuadro 2 
Procedencia de la consulta 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
DISPOSITIVO de INTERVENCIONES ESPECIALES 

 

 

Cuadro 1 
Grupo de edad según sexo 
 

Grupo de 
edad 

Sexo 
Total % 

Varón Mujer Travesti S/I 

0 a 4 63 66 -- 1 130 11,8 

5 a 9 67 49 -- -- 116 10,5 

10 a 14 213 80 -- 1 294 26,6 

15 a 17 153 99 1 -- 253 22,9 

18 a 21 17 16 -- -- 33 3,0 

S/I 157 115 -- 6 278 25,2 

Total 670 425 1 8 1104 100 

Fuente: Dirección de Políticas Públicas e Investigación sobre la base de los datos proporcionados por el DIE. 2009 

 
 
 

Del total de niños, niñas y adolescentes atendidos, el 60,7% (670) son varones y el 

38,5% (425) son mujeres. Con respecto a la edad, el 49,5% (547) de la población tiene 

entre 10 y 17 años. 

El alto porcentaje de casos sin información respecto de la edad de nnya atendidos,  

25%, se debe a la falta de información relacionada con el tipo de solicitud realizada al 

dispositivo, en muchos casos carente de información específica, y con el contacto 

acotado que toma el equipo del DIE con algunos de los nnya atendidos. 

 

 
 
 

Procedencia de la consulta Total % 

Consulados 30 27,3 

Defensorías 30 27,3 

CAT, Línea 102, SSZ 15 13,6 

Otros 35 31,8 

TOTAL 110 100 
Fuente: Dirección de Políticas Públicas e Investigación en base a los datos 
del servicio Restitución Internacional. 2009  
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Cuadro 2 
Procedencia de las derivaciones según tipo de casos.  
 
. 

Procedencia 
Casos 

individuales 
Casos 

grupales 
Total % 

Defensoría Zonal 104 1 105 9,4 

Guardia Permanente de 
Defensa de Derechos 

709 8 717 64,0 

Dirección Legal, Técnica 
y Administrativa 

2 1 3 0,3 

Registro de Chicos 
Perdidos 

21 -- 21 1,9 

Otros 268 7 275 24,5 

Total 1104 17 1121 100 

Fuente: Dirección de Políticas Públicas e Investigación sobre la base de los datos proporcionados por el DIE 

 

En el cuadro 2, se detalla la procedencia de las derivaciones recibidas, destacándose 

las realizadas por la Guardia Permanente de Defensa de Derechos con el 64% (717) 

del total. El alto porcentaje que representa la categoría “Otros” (24,5%), incluye 

numerosos pedidos de intervención realizados por la presidencia y vicepresidencia del 

CDNNYA. 
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REGISTRO DE CHICOS PERDIDOS 

 

 
 
Cuadro 1 
Cantidad de casos derivados según área que deriva 
 

 

 

 

 

 
 
 
Fuente: Dirección de Políticas 
Públicas e Investigación sobre la base 
de los datos del Registro de Chicos 
Perdidos 2009 
 

 

 

El Registro recibe la mayoría de sus casos de la Guardia Permanente de Defensa de 

Derechos con el 59,8 % (676), el 32,4% (367) es derivado por las Comisarías, y 

además de un 0,6% (7) de consultantes que se presentan de manera espontánea.  

 

 

De un total de 1131 consultas el 71,9% (813) fueron nnya que se retiraron de su 

hogar; dentro de este total fueron hallados 94,9% (772) y 5,1% (41) no fueron 

encontrados. 

El segundo valor refiere a nnya que se retiraron de algún Hogar Convivencial 

correspondiendo el 15,7% (178) encontrándose el 74,7% (133) nnya. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Derivado por Total % 

Guardia Permanente 676 59,8 

línea 102 31 2,7 

Comisaría 367 32,4 

Demanda espontánea 7 0,6 

Otros 49 4,3 

s/i 1 0,1 

Total 1.131 100 
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Cuadro 2 
 Motivo expresado por el consultante según situación al cierre del año  
 
 

 
Fuente: Dirección de Políticas Públicas e Investigación sobre la base de los datos del Registro de Chicos Perdidos. 200

Motivo expresado por el 
consultante 

Situación al cierre del año 
Total % 

Hallados No hallados 

Se retiraron de su hogar 772 41 813 71,9 

Se perdieron en la calle 41 -- 43 3,8 

Se retiraron de hogar convivencial 133 45 178 15,7 

Se los llevó uno de los padres 60 12 72 6,4 

Otros 20 -- 20 1,8 

S/I 4 1 5 0,4 

Total 1030 101 1131 100 
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Cuadro 3 
Motivo del consultante según grupo de edad y sexo 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente: Dirección de Políticas Públicas e Investigación sobre la base de los datos del Registro de Chicos Perdidos. 2009 
 
 
 
 

Del total de 1131 consultas, el mayor valor corresponde a mujeres con el 64,72% (732) siendo el 35,28% (399)  varones.    

La franja etárea más significativa es de 15 a 17 años con un total de 398 mujeres y 185 varones, le sigue la franja etarea de 10 a 14 años con 

266 mujeres y 143 varones. 

Motivo expresado por el 
consultante 

Grupo de edad 

Totales 

TOTAL % 

0 a 4  5 a 9  10 a 14  15 a 17  18 a 21 S/I 

M V M V M V M V M V M V M V 

Se retiraron de su hogar 2 1 1 4 225 96 336 123 12 6 3 4 579 234 813 71,88 

Se perdieron en la calle 5 2 1 11 5 8 5 5 -- 1 -- -- 16 27 43 3,80 

Se retiraron de hogar convivencial 1 1 1 3 28 30 48 53 8 4 -- 1 86 92 178 15,74 

Se los llevó uno de los padres 20 20 10 9 4 5 2 2 -- -- -- -- 36 36 72 6,37 

Otros 4 -- -- 3 2 3 6 2 -- -- -- -- 12 8 20 1,77 

S/I -- -- -- 1 2 1 1 -- -- -- -- -- 3 2 5 0,44 

Total 32 24 13 31 266 143 398 185 20 11 3 5 732 399 1131 100 
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REGISTRO UNICO ASPIRANTES A GUARDA CON FINES ADOPTIVOS 

 

 
 

Cuadro 1 
Carpetas según composición familiar 

 
 Fuente: Dirección de Políticas Públicas e Investigación en base a datos del RUAGA. 2009 
 

Durante el año, se abrieron 343 carpetas; con relación al tipo de familia se observa 

que 224 (65,31%) fueron abiertas por matrimonios, 11 (3,21%) por familias 

monoparental varón y 108 (31,49%) por familias monoparental mujer. Como puede 

observarse en el cuadro anterior, en todos los períodos predominan los matrimonios 

como aspirantes a guarda. 

 
 
Cuadro 2 
Grupo de edad según composición familiar 
 

Grupo de edad Monoparental Varón Monoparental Mujer TOTAL Porcentaje 

26 a 30 0 1 1 0,8 

31 a 35 4 3 7 5,9 

36 a 40 3 19 22 18,5 

41 a 45 1 44 45 37,8 

46 a 50 1 29 30 25,2 

51 a mas 2 12 14 11,8 

TOTAL 11 108 119 100 
Fuente: Dirección de Políticas Públicas e Investigación en base a datos del servicio RUAGA. 2009 
 
 
 

Carpetas Monoparental 
Mujer 

Monoparental 
Varón Matrimonio 

Total de 
carpetas 
abiertas 

% 

1º Trimestre 23 4 52 79 23,3 

2º Trimestre 20 1 61 82 23,8 

3º Trimestre 32 4 60 96 27,9 

4º Trimestre 33 2 51 86 25 

Total 108 11 224 343 100 
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De los 119 postulantes monoparentales, 108 (90,8 %) son mujeres y 11 (9,2 %) son 

varones. Con relación a las edades de las postulantes mujeres, podemos observar que 

la mayor concentración (37,8 %) se registra en la franja de los 41 y 45 años de edad, y 

en segundo lugar (25,2 %) entre los 46 y 50 años: a diferencia de los varones en que 

la mayoría se concentra entre los 31 y 40 años de edad. 

 
 
Cuadro 3 
Grupo de edad según composición matrimonial 
 

Grupo de edad 

Matrimonio 

TOTAL %     

Varón Mujer 

26 a 30 5 4 9 2 

31 a 35 32 37 69 15,4 

36 a 40 72 78 150 33,5 

41 a 45 62 71 133 29,7 

46 a 50 40 25 65 14,5 

51 a mas 13 9 22 4,9 

TOTAL 224 224 448 100 

Fuente: Dirección de Políticas Públicas e Investigación en base a datos del servicio RUAGA. 2009 

 

 

En el caso de los matrimonios, el 63,2 % (283) de los postulantes se encuentra entre 

los 36 y 45 años de edad. Con relación a las carpetas matrimonio se aclara que si bien 

se abrieron 224 carpetas, al analizar la variable sexo ese valor se duplica teniendo en 

cuenta que el matrimonio lo integran dos personas 
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PROGRAMA NUESTROS DERECHOS NUESTRAS VIDAS 

 
Cuadro 1  
Talleres dictados según tipo de participantes y destinatarios 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

  Fuente: Dirección de Políticas Públicas e Investigación en base a datos del Programa. 2009 

 

Del total de talleres dictados durante el año 2009, (3215) la mayor cantidad estuvo 

destinado a Niños, Niñas y Adolescentes con el 95,45% (3069) de talleres dictados y 

reuniendo al 95,56 % (14.571) de la población participante. Mientras que el valor más 

bajo está representado por los profesionales con el 0,15 % (5) de talleres dictados y el 

0,2 % (33) de participantes. 

 
Cuadro 2 
Talleres dictados según institución y participantes 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Del total de talleres (3215), la ONG Igualdad de Derechos fue la que mayor cantidad 

de talleres dictó, con un 46,25% (1.487)  reuniendo al 44,4 % (6.990) de los 

participantes, le sigue en orden la ONG APSRA con el 26.75% (860) de talleres, 

destinado a un 28.54% (4.493) de participantes. Con el menor valor de talleres 

aparece la  ONGs Kanaimá, con el 1,3% (42), destinado al 1,81% (285) de los 

participantes.  

 

 
 

Destinatarios Total de talleres 
Total de 

participantes 

Niños, Niñas y Adolescentes 3069 14571 

Padres 2 131 

Docentes 139 1006 

Profesionales 5 33 

Total  3215 15741 

Institución Total de talleres 
Total de 

participantes 

CDNNyA 54 616 

ACDEPA 114 568 

APSRA 860 4493 

Ong. Casa Abasto 659 2789 

Ong. Igualdad de 
derechos 1487 6990 

Ong. Kanaimá 42 285 

Total 
 

3215 15741 
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Cuadro Nª 3 
Talleres dictados según Distrito Escolar 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
Fuente: Dirección de Políticas Públicas e Investigación en base a datos del Programa 2009 

 

 

Del total de talleres dictados durante el año 2009, (3215), el distrito escolar con mayor 

cantidad de talleres corresponde al N°10º con el 10,29 %, siguiéndole el distrito N°2 

con el 8.21% (264), mientras que el distrito N°16 representa el de menor cantidad con 

el 1,55% de talleres. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Distrito Escolar Total de talleres 
 

% 
 

01 132 4,10 

02 264 8,21 

03 171 5,31 

04 123 3,91 

05 80 2,48 

06 145 4,51 

07 187 5,81 

08 175 5,44 

09 171 5,31 

10 331 10,29 

11 82 2,55 

12 115 3,57 

13 228 7,09 

14 248 7,71 

15 124 3,76 

16 50 1,55 

17 76 2,36 

18 227 7,06 

19 96 2,98 

20 92 2,86 

21 90 2,79 

S/I 8 0,24 

Total 3215 100 
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ASIGNACIONES PARA EL SOSTENIMIENTO DE ESTRATEGIAS  

 
Los datos que se presentan corresponden al 1º semestre.4 
 
Cuadro Nª 1 
Grupo de edad según sexo 
 
 

Grupo de edad mujeres varones total % 

0 a 4 38 45 83 17,81 

5 a 9 48 56 104 22,32 

10 a 14 72 77 149 31,97 

15 a 17 48 41 89 19,10 

18 a 21 17 15 32 6,87 

S/I 4 5 9 1,93 

Total 227 239 466 100 
Fuente: Dirección de Políticas Públicas e Investigación sobre datos del Dpto. de Asignaciones. 2009 

 
 
De un total de 466 asignaciones otorgadas durante el primer semestre del año 2009, 

239 correspondieron a varones y 227 a mujeres. La franja etaria con mayor valor 

corresponde a la categoría de 10 a 14 años con el 31.97% (149), perteneciendo el 

menor valor a la variable de 18 a 21 con un total de 32. 

 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                
4
 Por problemas de índole operativa el Departamento no pudo cargar la información correspondiente al 

año completo. 
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Cuadro Nª 2 
Cantidad de beneficiarios según motivo de solicitud 
 
 

Motivo de la solicitud Total % 

alquiler de vivienda 
32 6,87 

apoyo p/ gastos 
cotidianos 172 36,91 

capacitación laboral  
9 1,93 

documentación 
4 0,86 

sostenimiento de la 
escolaridad 69 14,81 

tratamiento médico 68 14,59 

tratamiento psicológico 
34 7,30 

viáticos p/ rev. Familiar 14 3,00 

otros 6 1,29 

s/i 58 12,45 

Total 466 100 
Fuente: Dirección de Políticas Públicas e Investigación sobre datos del Dpto. de Asignaciones. 
2009 

 
 
 
De los motivos de solicitud de asignación, el más relevante corresponde a la categoría 

“apoyo para gastos cotidianos” con el 36.91% (172), le sigue en orden la variable 

“sostenimiento de la escolaridad” con el 14.81% (69), y casi sin diferencia el motivo 

“tratamiento médico”, 14.59% (68). 
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Cuadro 3 
Motivo de solicitud de asignaciones según renovaciones 
 
 
 

  

Frecuencia de la asignación 

  

Asignaciones 

% 
por 

única 
vez 

primera 
vez 

primera 
renovación 

segunda 
renovación 

Total 

alquiler de vivienda 1 31 20 - 52 7,91 

Apoyo p/ gastos 
cotidianos 6 166 75 1 248 37,75 

Capacitación laboral - 9 4 - 13 1,98 

Documentación - 4 1 - 5 0,76 

Sostenimiento de la 
escolaridad 1 69 28 4 102 15,53 

Tratamiento médico 3 67 34 3 107 16,29 

Tratamiento psicológico - 34 13 - 47 7,15 

Viáticos p/ rev. Fliar. 2 12 2 - 16 2,44 

Otros 2 4 1 - 7 1,07 

S/I 1 57 2 - 60 9,13 

Total 16 453 180 8 657 100 
Fuente: Dirección de Políticas Públicas e Investigación sobre datos del Dpto. de Asignaciones. 2009 

 
 
 
El cuadro 3 indica la frecuencia en la solicitud de asignaciones, es decir que de un 

total de 657 solicitudes aceptadas, de las cuales fueron renovadas 188. La mayor 

cantidad de solicitudes fueron por “apoyo para gastos cotidianos”, con el 37.75% (248) 

asignaciones, de las cuales fueron renovadas 76, la siguiente variable refiere a 

“tratamiento médico” con 16.29% (107) solicitudes, de las cuales fueron renovadas 37. 
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FORTALECIMIENTO, PROMOCIÓN Y PROTECCIÓN INTEGRAL DE JOVENES EN 
CONFLICTO CON LA LEY 

 
 

MÓDULO MAYORES DE 16 AÑOS 

 
Cuadro Nº1 

Total de nnya según edad y sexo 
 

Edad 
Sexo 

Total % 
Varón Mujer 

10 -- 1 1 0,4 

11 2 -- 2 0,7 

15 1 -- 1 0,4 

16 79 10 89 32,8 

17 80 13 93 34,3 

18 y más 40 5 45 16,6 

S/I 34 6 40 14,8 

Total 236 35 271 100,0 

Fuente: Dirección de Políticas Públicas e Investigación sobre la base de los datos proporcionados por el DFPPIJCL 
 
 

Con respecto a la población atendida por el equipo, en el 87,1% de los casos se trata 

de adolescentes varones. 

Se si observa la edad, los adolescentes de 16 y 17 años concentran el 32,8% y el 

34,3% de los casos respectivamente. Además, se registraron 4 derivaciones de niños 

por debajo de los 16 años. En 3 estos casos se trataron de derivaciones que no 

correspondían al equipo y en 1 caso de una presentación espontánea que se tomó por 

razones de fuerza mayor. 
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Cuadro Nº 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En el cuadro Nº 3 se detallan los nombres y el tipo de dispositivo en los que se 

encuentran alojados los adolescentes derivados al Departamento.  El 69,4 % centros 

socioeducativos de regimen cerrado, siendo el Instituto Roca el que cuenta con mayor 

cantidad de nnya alojados. 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

Total %

San Martín 49

Inchausti 24

Belgrano 26

Luis Agote 6

Roca 83

Centro de Admisión de Residencias (CAR) 3

Colonia Gutiérrez 3

La esquina 1

Comunidad 

Terapéutica
EL CANDIL 1 0,4

Otros Parador Perla Negra 1 0,4

1 0,4

1 0,4

1 0,4

71 26,2

271 100,0

Dispositivos en los que se encuentran los adolescentes atendidos. DFPPIJCL / 

Equipo de trabajo con adolescentes mayores de 16. Año 2009

Fuente: Dirección de Políticas Públicas e Investigación sobre la base de los datos proporcionados por el 

DFPPIJCL

Dispositivo

Centros 

socioeducativos 

de régimen 

cerrado

Residencias 

sodioeducativas 

de régimen 

semicerrado

No estaba detenido

CAT

Servicio Psiquiátrico Central de varones (Unidad 20)

69,4

2,6

S/I

Total
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MÓDULO: Equipo de Acompañamiento e Inserción Socioeducativa de 
Niñas, Niños y Adolescentes en Distintas Situaciones Conflictivas con la 
Justicia 
 
 

Cuadro Nº1 

Población atendida  según edad y sexo  
 

Grupo 
de edad 

Sexo 
Total % 

V M S/I 

10 a 14 18 4 -- 22 11,4 

15 a 17 89 15 -- 104 53,9 

18 y 
más 

34 1 -- 35 18,1 

S/I 23 2 7 32 16,6 

Total 164 22 7 193 100,0 

Fuente: Dirección de Políticas Públicas e Investigación sobre la base de los datos proporcionados por el DFPPIJCL. 
2009 
 
 

Del total de la población atendida, el 85% son varones y la franja etaria que concentra 

algo más de la mitad de los casos es la que va entre los 15 y los 17 años.  

 
 
Cuadro Nº 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

Motivo de cierre Total %

Cumplimiento de los objetivos 16 12,5

Abandono voluntario del Programa 43 33,6

Mayoría de edad 3 2,3

Derivación a Defensoría Zonal 16 12,5

Derivación al equipo de trabajo con 

adolescentes mayores de 16 (DFPPIJCL)
2 1,6

Falta de contacto 28 21,9

Otro 19 14,8

N/C intervenir 1 0,8

Total 128 100

Motivo de cierre de las intervenciones. DFPPIJCL / Equipo 

de Acompañamiento e inserción socioeducativa. Año 2009

Fuente: Dirección de Políticas Públicas e Investigación sobre la base de los datos 

proporcionados por el DFPPIJCL
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De los 193 casos atendidos durante el año, el 34% continuaban abiertos al finalizar el 

2009.  

De un total de 128 casos cerrados, el 33,6% (43) abandonaron voluntariamente el 

programa mientras que el 21,9 % (28) fue por falta de contacto. Cabe aclarar que con 

algunos de ellos no se estaba trabajando activamente dado que, en algunos casos, el  

contacto del niño, niña o adolescente con el equipo del Consejo se interrumpe y 

reestablece de manera intermitente, optándose por no cerrar el caso en el mediano 

plazo. 

 
 
 
 

MODULO MENORES DE 16 
 

La población atendida durante el año 2009 asciende a 312 niños, niñas y adolescentes 

menores de 16 años alojados en Dispositivos Residenciales Socioeducativos 

dependientes de la SENNAF. 

 

Cuadro Nº 1 
Niños, niñas y adolescentes atendidos según Edad y sexo . DFPPIJCL / Equipo de 
trabajo con menores de 16 años. Año 2009 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

De un total de 312 nnya, 266 corresponde a varones y 46 a mujeres.  El valor mas alto 

con relación a la edad corresponde a los 15 años con 154 casos, es decir el 49,4%. 

 

M V

12 -- 2 2 0,6

13 4 24 28 9,0

14 18 69 87 27,9

15 18 136 154 49,4

16 -- 2 2 0,6

S/I 6 33 39 12,5

Total 46 266 312 100,0

% 14,7 85,3 100

Fuente: Dirección de Políticas Públicas e Investigación 

sobre la base de los datos proporcionados por el DFPPIJCL

Sexo
%TotalEdad
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En el cuadro que sigue se detallan los Dispositivos Residenciales Socioeducativos, en 

que se encontraban privados de su libertad los nnya menores de 16 años atendidos 

por el equipo del CDNNyA. No se dispone de esta información en 12 casos. 

 
Cuadro Nº 2 
Dispositivos Residenciales Socioeducativos en los que se encuentran los niños, 
niñas y adolescentes atendidos. DFPPIJCL / Equipo de trabajo con menores de 16 
años. Año 2009 
 

Dispositivo  Total % 

Centros 
socioeducativos 
de régimen 
cerrado 

San Martín 254 81,4 

Inchausti 44 14,1 

Residencias 
socioeducativas 
de régimen 
semicerrado 

Juana Azurduy 1 0,3 

Centro de Admisión 
de Residencias 
(CAR) 

1 0,3 

S/I 12 3,8 

Total 312 100 

Fuente: Dirección de Políticas Públicas e Investigación sobre la base 
de los datos proporcionados por el DFPPIJCL 

 
 
El 81,4% de los nnya atendidos se alojaban en el Centro Socioeducativo San Martín. 

 

 

En cuanto a la modalidad de intervención, la solicitud de recursos es una acción 

sumamente frecuente pero, por dificultades de orden administrativo, no ha podido ser 

registrada con rigurosidad así como tampoco las respuestas recibidas en cada caso. 

Debido a ello, se presentan detalles sólo de 108 recursos solicitados durante el año 

por el equipo analizado, y se destaca que se produjeron muchas más tramitaciones de 

recursos durante dicho período. 
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Cuadro Nº 3 
Recurso solicitado según área. DFPPIJCL / Equipo de trabajo con menores de 16 
años. Año 2009 
 

Tipo de recurso 
Área 

Total % 
ASA CPA DGNYA SALUD CDNNyA S/I 

Hogar Convivencial -- -- 29 -- -- -- 29 26,9 

Hogar de Tránsito -- -- 9 -- -- -- 9 8,3 

Hogar Parador -- -- 4 -- -- -- 4 3,7 

Comunidad Terapéutica/ 
Tratamiento 

39 2 1 1 -- 1 44 40,7 

Programa de Atención 
Integral a NNA en 
situación de calle 

-- -- 4 -- -- -- 4 3,7 

Fortalecimiento Familiar -- -- 1 -- -- -- 1 0,9 

Otro 1 -- 1 -- 1 -- 3 2,8 

S/I -- -- -- -- -- 14 14 13,0 

Total 40 2 49 1 1 15 108 100 

% 37,0 1,9 45,4 0,9 0,9 13,9 100,0   

Fuente: Dirección de Políticas Públicas e Investigación sobre la base de los datos proporcionados por el 
DFPPIJCL 
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Del total sobre el que se posee registro, las vacantes en Comunidades Terapéuticas 

fueron los recursos más solicitados (40,7%). Con un porcentaje similar se ubican las 

solicitudes de vacantes en Hogares de tipo convivencial dependientes de la DGNyA 

(MDS). 

 

El Cuadro Nº 4 está referido a las circunstancias en que el niño, niña o adolescente 

dejó el dispositivo. Sobre 137 casos no se dispone de información al respecto, 

mientras que los casos restantes (175 casos), se puede afirmar que sólo el 31% 

regresó con su familia o grupo de referencia y el 65% ingresó a alguno de los 

siguientes dispositivos: Hogar, Comunidad Terapéutica o Residencia Educativa.  

 
 
Cuadro Nº 4 
Características de la desinstitucionalización. DFPPIJCL / Equipo de trabajo con 
menores de 16 años. Año 2009 
 

Características de la desinstitucionalización Total 

Regresó con su familia/ grupo de referencia 55 

Abandonó por sus propios medios el Instituto 2 

Ingreso a Hogar 48 

Ingreso a Comunidad Terapéutica 52 

Ingreso a Residencia Educativa Colonia Gutiérrez 13 

Otro 4 

N/C a la Jurisdicción 1 

S/I 137 

Total 312 

Fuente: Dirección de Políticas Públicas e Investigación sobre la base de los 
datos proporcionados por el DFPPIJCL 

 
 


