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PRESENTACION

Con esta nueva edicién de Trabajo, ocupacién y empleo queremos compartir con los
lectores la reflexion sobre un conjunto de temas que, ademas de su relevancia intrin-
seca, indican un giro con respecto al enfoque prevaleciente en los nimeros previos.
Este sexto volumen esta dedicado integramente a explorar tendencias vinculadas con
el perfil y el funcionamiento de la economia y la sociedad, enfocando una serie de
cuestiones estructurales. A diferencia de los andlisis de la transicion entre el modelo
de los '90 y el cambio hacia un nuevo patrén de crecimiento econémico y un nuevo
régimen de empleo que prevalecieron en ediciones anteriores, ahora la reflexién
trasciende la coyuntura para indagar la articulacién del presente con el futuro de la
sociedad argentina.

El primer tema desarrollado en esta presentaciéon es la adecuacion entre la deman-
da y la oferta laboral que constituye una preocupacién sostenida de nuestra gestién
y a ella dedicamos tanto un seguimiento continuo y permanente a través de moédulos
particulares de la Encuesta de Indicadores Laborales, asi como estudios especificos
para profundizar en su composicién y caracteristicas; en este niUmero presentamos
ambos enfoques. Quisiéramos destacar aqui que las tendencias de largo y de corto
plazo son convergentes en el sentido que actualmente la mayoria de las busque-
das de personal por parte de las empresas culmina satisfactoriamente, que esas
busquedas se orientan hacia perfiles de calificacién variados y se difunden en todas
las actividades productivas. La importancia de constatar que efectivamente existe una
adecuacién entre oferta y demanda laboral, tal como lo muestran los estudios aqui
presentados, no debe ser soslayada, porque es sobre este punto que se alinean diver-
sas posiciones sostenidas en el debate publico. En especial nos interesa destacar que
el comportamiento empresario en relacion con la busqueda, seleccién y capacita-
cion del personal, constituye actualmente un aspecto clave no sélo de la mejora de la
competitividad y la productividad, sino también de la inclusién social. Por eso resulta
preocupante que menos de un tercio de las empresas brinde capacitacién a su per-
sonal y, entre quienes realizan capacitacion, se concentren sobre todo en el personal
de mayor calificaciéon. La implementacién de una red publica de oficinas de empleo y
un conjunto de programas de capacitacion, constituyen herramientas a través de las
cuales el MTEySS busca facilitar la adecuacion entre oferta y demanda laboral, pero se
requiere que esa dinamica sea sostenida también por las empresas.

También el analisis de los primeros resultados de la Encuesta de Trabajadores
en Empresas registradas de mas de 10 ocupados, nos permite contar con la radio-
grafia de una parte del mundo del trabajo contemporaneo de la Argentina, aquel que
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cuenta con mayor estabilidad y garantias de empleo individuales y colectivas. Los
temas analizados incluyen los resultados vinculados con los temas de capacitacion,
mencionados mas arriba, la jornada de trabajo y las percepciones sobre las relaciones
laborales.

En relacién con la jornada de trabajo, contamos por primera vez con una herra-
mienta de medicién que recopila la experiencia directa de los trabajadores en las em-
presas,y en la que éstas han operado como canal de seleccién de los entrevistados, lo
cual garantiza la objetividad de los resultados. Esto permitié determinar, ademds de
la jornada promedio, diversos regimenes horarios sectoriales, que van desde jornadas
de trabajo “a tiempo parcial” hasta jornadas extensas que se prolongan mas alla del
limite de las 48 horas semanales. A su vez, la percepcion de las relaciones laborales
por parte de los trabajadores pone de manifiesto algo que se habia hecho patente ya
en estudios previos: s6lo poco mas de la mitad de los trabajadores cubiertos por con-
venios colectivos,“reconoce” esa cobertura. Es probable que en relacién con la fecha
de este relevamiento, realizado un afo y medio atras, la percepcién actual de los
trabajadores se haya ampliado y profundizado, sobre todo porque paulatinamente
la negociacion colectiva se fue transformando en el canal natural de determinacién
de los salarios y son muy pocos hoy los sindicatos que se mantienen al margen de la
negociacioén. Pero esa baja percepcién de la cobertura de la negociacién por parte
de los trabajadores constituye un problema, ya que compromete su capacidad de
sostener sus derechos colectivos.

Revelador del nuevo enfoque presentado en este nimero es el estudio sobre el
impacto de las exportaciones sobre el empleo, que analiza las carencias de un
modelo econémico liderado por las exportaciones como el que prevaleciera o el que
buscé instalarse en los ‘90 en la Argentina, confirmando los resultados similares de
otras experiencias latinoamericanas: la escasa incidencia directa del crecimiento de las
exportaciones de commodities sobre el empleo.Pero mas alla de destacar, en contraste,
la importancia de la dinamica del mercado interno para el crecimiento reciente del
empleo y los ingresos en nuestro pais, el estudio explora también las alternativas exis-
tentes para la generacién de una expansion virtuosa que articule el crecimiento con el
dinamismo exportador y el cambio estructural de la economia. Esa articulacion no de-
pende sélo de las bondades de un tipo de cambio favorable y del equilibrio macroeco-
némico, aun cuando éstas sean condiciones necesarias, sino también de estrategias de
largo plazo sostenidas por actores capaces de encarar el cambio del perfil de especiali-
zacién de la economia argentina, que posibilite la diversificacion de las exportaciones
y el incremento de los componentes de desarrollo tecnolégico e innovacién en ellas.Si
bien el estudio registra la emergencia incipiente de estos nuevos actores, también in-
dica el extenso sendero que resta transitar aun para configurar y consolidar un nuevo
perfil de especializacién, concluyendo con el fuerte crecimiento de las exportaciones
y del empleo concentrado en las PyME exportadoras desde 2003.

La evolucién reciente muestra una reduccion sistematica de la tasa de desempleo
que durante 2006 cay6 por primera vez en mas de una década por debajo de dos digi-
tos y el incremento del empleo, fenémenos reveladores de una dinamica integradora
del proceso de crecimiento econdémico en curso. Esta dindmica es confirmada por el
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estudio de las transiciones entre la situacion de pobreza y no pobreza, que revela
la importancia creciente de la incorporacion al trabajo para superar aquella. Sin
embargo, dado que existe alin una proporcion importante de poblacién por debajo de
la linea de pobreza, las conclusiones de ese estudio indican también la necesidad de
sostener las politicas sociales de transferencia de ingresos, posicion compatible con el
principio de articularlas con las politicas de promocién del trabajo decente que impul-
sa el MTEySS, de modo de trascender los términos de un debate que, ocasionalmente,
plantea esas opciones como un dilema. Posicion frecuente entre quienes plantean la
existencia de bloqueos al acceso de potenciales trabajadores al empleo registrado, o
de segmentos de poblacién “estructuralmente” condenados al desempleo, para funda-
mentar el argumento de la necesidad de “rebajar” las garantias del trabajo registrado
como via privilegiada para promover el acceso al empleo.

Otra preocupacion sobre el comportamiento de los actores se vuelca en el estudio
dedicado a analizar la estructura de la negociacion colectiva en el sector de la
alimentacion. El estudio destaca la incidencia de la heterogeneidad productiva en la
conformacién de los actores de la negociacién colectiva, llamando la atencién sobre
las dificultades de agregar intereses en un sector en el que conviven actividades di-
namicas y tradicionales, empresas grandes con otras pequenas, unidades productivas
capital-intensivas con otras donde el trabajo incide fuertemente en los costos. Estas
asimetrias en las manufacturas de alimentacién constituyen un buen ejemplo de las
que prevalecen en el conjunto de la economia argentina, suscitando la reflexion sobre
las estrategias encaradas para su tratamiento institucional. Precisamente, la traduccién
directa y sin mediacidon de esas asimetrias al plano social, sujetaria la negociacion
colectiva al puro juego de las relaciones de fuerza entre actores cuyos logros depen-
derian absolutamente de su poder y sus recursos. Por el contrario, la mediacién coor-
dinada a través de politicas estatales, como la fijacién consensuada del salario minimo,
opera como un mecanismo compensador de las asimetrias internas de cada sector y
entre sectores, favoreciendo a los actores mas débiles de la negociacién. Esa coordi-
nacién incide en la fijacién de un “piso” para la negociacion salarial y no de “techos’
como errbneamente opinan algunos analistas de las relaciones laborales. Es a través
de este sendero que hemos logrado recuperar la vigencia la negociacién colectiva en
la Argentina durante los ultimos afos.

Mas alla de los problemas expresados aqui, no quisiéramos terminar esta resefia sin
mencionar la satisfaccidon que nos suscita la posibilidad de ponerlos en debate. Como
sefialdbamos al principio, los temas que prevalecian en esta publicacién estaban sobre
todo relacionados con la distancia que nos separaba del momento econémico y social
mas critico atravesado por la Argentina moderna. Hoy, ya hacia el fin de nuestra ges-
tion, nuestro enfoque estd variando por la atenuacion de la urgencia de lo inmediato;
y en la discusién de estos temas que ponemos en consideracion de los lectores, lo que
sentimos es que estamos debatiendo el futuro. En buena hora.

DRr. CARLOS TOMADA

Ministro de Trabajo, Empleo y Seguridad Social
Buenos Aires, febrero de 2007
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INTRODUCCION

Esta sexta entrega de Trabajo, ocupacion y empleo, esta dedicada integramente al ana-
lisis de un conjunto de tendencias de la economia y la sociedad. La seleccién tematica
que ofrecemos, busca despejar una serie de interrogantes que se plantean sobre los
alcances y limites del cambio estructural en curso, y de la medida en que éste condi-
ciona el comportamiento y el perfil de los actores. A esos interrogantes se alude en
el incipiente debate sobre el “modelo” econémico prevaleciente y su articulaciéon con
una determinada configuracién social, y pensamos que la informacién aqui aportada,
basada en fuentes del MTEySS y del Sistema Estadistico Nacional, puede contribuir a
ese debate.

En esta ediciéon proporcionamos un analisis especifico sobre las estrategias empre-
sarias de busqueda de personal y capacitacion, asi como las percepciones de los tra-
bajadores sobre esas estrategias, que permite contextualizar un estudio de coyuntura
posterior, colocandolo en una perspectiva mas amplia. Este andlisis combina la infor-
macién recopilada en momentos diferentes entre octubre de 2005 y abril de 2006, con
distintos instrumentos de relevamiento y unidades de andlisis: relevamiento de empre-
sas a través de la aplicacion de dos médulos especificos de la Encuesta de Indicadores
Laborales (EIL), uno dedicado a la busqueda de personal y otro a la capacitacién,y un
relevamiento a trabajadores a través de una encuesta ad-hoc, la Encuesta de Trabaja-
dores en Empresas (ETE). Esta multiplicidad de fuentes y unidades de analisis permite
contar con una descripcion precisa de las estrategias empresariales, lo que responde a
la necesidad del MTEySS de profundizar el conocimiento del mercado de trabajo como
condicion sine qua non para la definicidn de politicas y acciones destinadas a promover
el empleo de calidad, brindando al mismo tiempo elementos de orientacién para los
empleadores y las organizaciones sindicales.

Con relacién a las busquedas de personal entre mayo de 2005 y abril de 2006, fueron
realizadas por dos tercios de las empresas relevadas, la gran mayoria de las cuales logré
cubrir los puestos requeridos mientras sélo 6% de los puestos demandados no alcanzé
a cubrirse en el periodo. Esto confirma la adecuaciéon entre la demanda y la oferta en el
funcionamiento del mercado de trabajo en el periodo, particularmente en los puestos
de menor calificacién donde la cobertura alcanzo el 97% de las busquedas, ya que soélo
en los puestos de mayor calificacion se detectan algunas dificultades —en el caso de
los profesionales la cobertura representé el 89%-. Con relacién a las modalidades de
busqueda, es interesante sefalar que las empresas recurren sobre todo a canales de
difusion interna, mientras que los medios de difusién externa alcanzan relevancia sélo
en las empresas grandes. Aun asi, en las que recurren a la difusiéon externa la modalidad
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mas utilizada son los contactos personales y en segundo lugar los avisos clasificados.
Es menos frecuente recurrir a agencias y a servicios especializados, que sélo alcanzan
relevancia en las empresas mas grandes.

Respecto a las actividades de capacitacidon encaradas por las empresas, es suma-
mente importante destacar que entre octubre de 2004 y septiembre de 2005 menos de
un tercio brindé capacitacion a sus empleados, proporcion que se reduce ain mas si se
excluyen los cursos de higiene y seguridad. Ademads, las previsiones sobre capacitacién
para el ailo 2006 incluyen una proporcién similar de empresas, aunque se mantienen
las mismas que capacitaron a sus empleados el afio previo. Las percepciones de los
trabajadores sobre capacitacién, relevadas a través de la ETE, confirman este comporta-
miento de las empresas ya que muestran resultados similares a los descriptos. Mas alla
del analisis detallado de estos resultados proporcionado por el estudio,importa sefalar
aqui el relativamente pobre desemperio y escaso esfuerzo de las empresas, hacia la
capacitacion y formacion de sus empleados. Esto se inscribe en el marco de un interro-
gante central sobre la real disposicion de los empresarios para sostener una dindmica
de cambio estructural orientada por procesos endégenos de desarrollo econémico y
tecnolégico basado en el acrecentamiento de las competencias de las empresas y sus
recursos humanos.

El analisis del comportamiento de las empresas en relacion con la busqueda de
personal en el IV trimestre de 2006, constituye el Unico de los trabajos de este volumen
enmarcado en un enfoque de coyuntura, aunque es revelador del comportamiento de
la demanda de empleo en un periodo mayor enmarcado entre la salida de la crisis de
2001 y un ciclo de crecimiento econémico prolongado cuya persistencia futura parece
asegurada en el corto y, probablemente, mediano plazo. El interrogante que busca
despejar el estudio, a partir de la informacién provista por la EIL, es el de la adecuacién
entre la demanda de empleo y la oferta de trabajo, a partir del relevamiento de las bus-
quedas de personal por las empresas en los 5 centros urbanos mas grandes del pais.
El interés de la cuestion se relaciona con una discusién publica mas amplia acerca de
una posible insuficiencia de la oferta de trabajo existente para adecuarse a los reque-
rimientos de la demanda de las empresas. El estudio realizado proporciona evidencias
suficientes sobre:i) una adecuacién importante de la demanda con la oferta de trabajo,
ya que la mayoria de las busquedas de personal fueron satisfechas en el periodo alu-
dido; ii) la amplitud de la gama de calificaciones requeridas —profesionales, técnicos,
personal operativo, personal no calificado- en todas las ramas de actividad. Tan sélo
una minoria de los puestos técnicos y profesionales demandados no pudo ser cubierto
en el periodo estudiado, aunque debe tenerse en cuenta que estas posiciones, por lo
general, requieren un horizonte temporal de busqueda mas amplio que el analizado
por la encuesta.

También proporcionamos los avances del primer estudio realizado en mucho tiem-
po sobre los trabajadores en la Argentina, a través de una encuesta aplicada entre sep-
tiembre y octubre de 2005.La demora en la comunicacién publica de estos resultados
responde a dificultades diversas suscitadas en el procesamiento de la informacion ob-
tenida con posterioridad al trabajo de campo, que incluyé la construccién de un nuevo
instrumento de ponderacion de las calificaciones basada en informacién original rele-
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vada por el MTEySS. La ETE permite contar con una verdadera radiografia de un sector
importante del mundo del trabajo, el compuesto por los trabajadores registrados en
la seguridad social, en empresas de 10 y mas empleados de los principales centros
urbanos del pais. Dada la cantidad y variedad de informacién relevada directamente
en los lugares de trabajo sobre una muestra de casi 8.000 trabajadores, se proporciona
aqui el andlisis de temas seleccionados, que incluye el ya mencionado estudio sobre
capacitacién en las empresas,y también dos estudios sobre jornada laboral y relaciones
laborales.

El estudio sobre jornada laboral permite acceder a informacién original sobre un
tema central de las condiciones y organizacién del trabajo, ya que la informacién dis-
ponible en otras fuentes, en especial las encuestas de hogares, son relevadas indirecta-
mente —a través de informantes que no siempre es el trabajador/a- y no directamente
sobre los trabajadores en las empresas, como en este caso. Los resultados obtenidos
permiten estimar en 42,4 horas semanales el promedio de la jornada laboral para este
sector de trabajadores, que se extiende hasta 44,1 horas semanales si se excluye del
calculo a los trabajadores de la educacién, la mayoria de los cuales cumple jornadas
mas reducidas. Estos valores se ubican por debajo del limite de las 48 horas semanales
estipulado legalmente en la Argentina.Sin embargo, sélo en la industria manufacturera
se registra una proporcion mayoritaria de trabajadores que se aproximan al promedio,
mientras que en el resto de las actividades se detecta una diversidad de regimenes
horarios que van desde jornadas“a tiempo parcial” hasta horarios sumamente extensos
que superan el limite legal. El analisis de los resultados se enmarca en los debates ac-
tuales sobre el tiempo de trabajo, que confronta dos dimensiones claves: el tiempo del
reloj, distribuido entre el de la disponibilidad para la empresa y el perteneciente a los
trabajadores, que puede ser medido con bastante precision ya que se relevé también el
tiempo insumido para el traslado hacia y desde el lugar de trabajo, y el tiempo referido
al control sobre las tareas, vinculado con las modalidades de organizacién del trabajo
en las empresas.

La ETE relevé a los trabajadores mejor situados en términos de estabilidad y ga-
rantias de empleo en la Argentina, observacién imprescindible a la hora de evaluar los
resultados obtenidos acerca de la estructura y percepcion de las relaciones laborales y
analizadas en el estudio aqui presentado. La tasa de sindicalizacién asciende a 37,6%
de los trabajadores, valor similar al obtenido en un relevamiento a empresas realizado
el mismo afo, mientras que la cobertura de la negociacidn colectiva se estima en 80%
de los trabajadores. Pese a esta elevada cobertura de la negociacién, s6lo poco mas
de la mitad de los trabajadores bajo convenio percibe esa condicién, mientras que
una proporcion significativa la desconoce, fendémeno que responde seguramente, a la
relativamente baja presencia sindical en los lugares de trabajo que se extiende a sélo
15,6% de las empresas donde se realizo el relevamiento. Estos datos enmarcan el anali-
sis de la percepciodn de las relaciones laborales por parte de los trabajadores, detallado
en el estudio realizado, y abre interrogantes de interés sobre la vinculacién contempo-
ranea de los trabajadores con los sindicatos y con las empresas en nuestro pais.

Por otro lado, la discusion sobre el “modelo” econémico orienta la indagacién del
impacto de las exportaciones sobre el empleo registrado en la Argentina, a través del
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relevamiento de empresas exportadoras incorporadas en la Base para el andlisis de la
dindmica empresarial (BADE) del MTEySS, para el periodo 1998-2005. Los resultados
obtenidos permiten evaluar el impacto del modelo econédmico que buscé instalarse en
los “90 liderado por las exportaciones (export-led model), en consonancia con resulta-
dos similares observados en otras sociedades latinoamericanas que también encararon
reformas estructurales, la apertura a los flujos de capital externo y la privatizacién de
empresas publicas. En el estudio se sefiala que la aplicacién de ese modelo consolidé
un patrén de especializacion en “actividades de reducida complejidad tecnolégica,
limitados encadenamientos locales, y escaso impacto en la generacion de empleo’
El interrogante que se busca despejar a partir de este diagndstico, es en qué medida
los cambios macroeconémicos que se registran a partir de 2002 pueden modificar el
perfil de exportacién configurado en las ultimas décadas, o bien prevalecen los rasgos
inerciales de éste. Los resultados del estudio muestran, en lineas generales, la repro-
duccion del perfil de especializacién externo vinculado sobre todo con una fuerte
concentracién de las exportaciones en un reducido nimero de firmas de gran tamano.
Sin embargo, el estudio también muestra la consolidaciéon de un grupo de firmas dina-
micas de elevado crecimiento reciente, entre las que prevalecen las PyME y donde se
encuentran con mayor frecuencia empresas con media y alta complejidad tecnolégica.
Aun cuando estas empresas tienen una baja participacion en las exportaciones totales,
parecen ser las mejor situadas en relaciéon con las posibilidades de un cambio en el
perfil de especializacién externo de la economia argentina. Concluyendo con la exis-
tencia de un fuerte crecimiento de exportaciones y empleo en las PyME exportadoras
desde 2003.

El estudio relativo a la influencia de los “sucesos” familiares del mercado de trabajo
sobre la dinamica de la pobreza, enfoca las trayectorias demogréficas y laborales de-
tectadas a través del analisis de paneles de ondas sucesivas de la Encuesta Permanente
de Hogares. Los resultados del estudio son concluyentes acerca de la importancia de la
incorporacion al trabajo o aumentos salariales como via de salida de la situacion de po-
breza, tendencia que se ha acentuado en los ultimos afos (en la era de la“post-conver-
tibilidad”) y que contrasta con la prevaleciente en los "90. Sin embargo, el estudio -que
llega hasta el ultimo trimestre de 2005- también indica la decreciente pero persistente
presencia de un sector de poblacién que continta por debajo de la linea de pobreza,
planteando hasta qué punto se requiere una articulacion entre la evolucion del empleo
con politicas sociales enfocadas sobre la superacién de las situaciones de pobreza. Aun
cuando el decrecimiento de la pobreza continde hasta hoy, el interrogante planteado
también sigue vigente.Mas alld de esta reflexion sustantiva, el analisis realizado sobre
los “eventos” o acontecimientos” de salida de la pobreza y sus determinantes constituye
un aporte metodoldgico valioso, que esperamos prolongar en el tiempo y ampliar en
sus alcances en estudios futuros.

El estudio sobre la estructura de representacion y la negociacién colectiva en las ac-
tividades de alimentacién, continua la serie de estudios sectoriales dedicados al tema
enla SSPTYEL y publicados en niumeros anteriores de esta serie.La descripcién del mapa
organizativo del sector es una muestra acabada de su complejidad, tanto del lado sindi-
cal como de los empleadores, caracterizada por la extrema diversidad de sus actores y



las dificultades de agregacion de sus intereses. El andlisis realizado trasciende el plano
descriptivo y permite avanzar hipdtesis sustantivas sobre las caracteristicas actuales de
la negociacién colectiva en la Argentina, cuyo interés tedrico y politico es indudable.En
especial, la asimetria de los actores en cuanto a su capacidad politica y de obtencién de
recursos, ejemplificada a través de dos estudios de casos situados en polos opuestos
del mapa organizativo, como panaderos y aceiteros, constituye un verdadero test sobre
las posibilidades de agregacién de intereses y definicidon de estrategias comunes en
la negociacién colectiva. Es sobre esa diferenciacion extrema de los actores que cobra
relieve la estrategia estatal de coordinacion implicita de la negociacién salarial que
prevalece actualmente, a través de la implementacion institucional —entre otras vias,
por el canal tripartito del Consejo del Salario Minimo, Vital y Moévil- de pisos salariales
que posibilitan el cumplimiento de una funcién compensadora de las diferencias sec-
toriales. Esta constatacion cobra relieve en un contexto donde los términos del debate
sobre la recuperacion salarial en curso en la economia argentina, no siempre son claros
para los actores e, incluso, para los analistas de las relaciones laborales.

Mas alla del contenido de los estudios especificos, quisiéramos indicar aqui que
para su realizacién, en la mayoria de ellos, se utilizaron datos que resultan del cruce de
fuentes propias construidas sobre diversas unidades de analisis y en momentos tem-
porales diferentes, asi como su contrastacion con otras fuentes del Sistema Estadistico
Nacional, lo cual permitié asegurar la calidad de los resultados obtenidos y de las con-
clusiones elaboradas. Estas son herramientas decisivas para cumplir con el objetivo de
aportar la informacién necesaria para el disefio, la formulacién y la fundamentacion de
politicas del MTEySS.

Lic. MARTA Novick

Subsecretaria de Programacion Técnica y Estudios Laborales
Buenos Aires, febrero de 2007
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MINISTERIO 4

TRABAJO =Argentina

EMPLEO y SEGURIDAD SOCIAL un pais en serio




ESTRATEGIAS EMPRESARIALES DE BUSQUEDA'Y CAPACITACION:
PERFILES DE PUESTOS Y COMPETENCIAS DEMANDADAS'

INTRODUCCION

En este informe se desarrolla un analisis descriptivo del comportamiento empresario
en materia de busqueda, seleccién y capacitacion de su personal.

En el contexto actual, las ventajas competitivas no sélo se determinan por los facto-
res macroeconémicos y sectoriales, sino que a ellos se agregan otros elementos claves
entre los cuales ha adquirido una importante relevancia el grado de desarrollo del
personal con las competencias requeridas en el mercado de trabajo.

Ante el permanente avance tecnolégico y de la sociedad del conocimiento, tanto
los trabajadores como las organizaciones, enfrentan el desafio de sostener procesos de
aprendizaje continuos.

Actualmente, los nuevos paradigmas productivos que redefinieron la organizacién
del trabajo, exigen a los trabajadores mayores capacidades en términos de autonomia,
adaptacion a los cambios, capacidad para ejecutar trabajos mas complejos y diversos,
contribucion en los procesos de mejora continua.

La educacién, la formacion profesional y la capacitacién son, cada dia mas, com-
ponentes esenciales dentro de las estrategias de mejora de la competitividad y la
productividad. Esto refuerza la necesidad de realizar acciones formativas desde todos
los ambitos, reformulando los contenidos y disefios curriculares para que puedan dar
cuenta de las transformaciones tecnoldgicas que se desarrollan en el modo de producir
bienes y servicios.

Teniendo en cuenta la relevancia que tiene para la sociedad —en sus dimensiones
econdmica y social- el desarrollo y aprovechamiento de las calificaciones y competen-
cias del conjunto de los trabajadores, el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad So-
cial (MTEySS), disefi6 varios instrumentos para indagar sobre algunos elementos claves
vinculados a esta tematica.

Este estudio se inscribe en la decisién del Ministerio de profundizar el conocimien-
to sobre el mercado de trabajo, con el fin de contribuir a la promocién del empleo de
calidad. La pretension es contar con mayores precisiones sobre la realidad laboral para
aportar a la definicion de politicas y acciones a adoptar, tanto por el Estado, como por
parte de los empleadores y de las organizaciones sindicales.

* Estudio realizado por Clarisa Soto con la colaboracién de Mariana Camps y Julio Zelarayan. El trabajo de
campo estuvo dirigido por Fabidn Berhé. Direccién General de Estudios y Estadisticas Laborales (DGEyEL),
Subsecretaria de Programacion Técnica y Estudios Laborales (SSPTyEL), Ministerio de Trabajo, Empleo y
Seguridad Social (MTEySS).
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El desafio que actualmente enfrenta el mercado de trabajo en la Argentina, una vez
superada la situaciéon aguda de crisis, y ahora que todos los indicadores muestran una
tendencia de normalizacidn sostenida, es mejorar la vinculacién y la interaccién entre
las empresas que invierten en la produccién y quienes buscan trabajo. El objetivo es
lograr la mejora de la competitividad y el crecimiento de la economia con la necesaria
inclusion social sustentable.

En este sentido, la informacién relevada ya ha permitido poner en marcha una
mayor diversidad de acciones en el marco de las politicas activas de empleo que lleva
adelante el Ministerio en materia de intermediacion laboral y formacién profesional.

Se espera, asimismo, que la informacién que aqui se difunde contribuya al debate
sobre la responsabilidad social empresaria en la promocién del trabajo decente.

El andlisis articula los resultados que surgen de los datos recogidos a través de tres
encuestas realizadas por el MTEySS:

+ Encuesta de Indicadores Laborales (EIL) - Médulo “Capacitacion laboral”’;

+ Encuesta de Indicadores Laborales (EIL) - Médulo “Busqueda de personal y
puestos vacantes”?;

« Encuesta a Trabajadores en Empresas (ETE)>.

En la primera parte de este informe, se aborda la tematica relacionada con las bus-
quedas de personal. Alli, se caracteriza a las empresas que demandaron empleados
entre mayo/05 y abril/06, los tipos de puestos requeridos, las particularidades de las
posiciones que no pudieron cubrirse en su totalidad y las reducidas dificultades que
se identificaron en el mercado de trabajo para encontrar candidatos que reunieran las
expectativas de los establecimientos.

Se analizan también, los medios utilizados por las firmas para difundir sus ofertas de
empleo, las exigencias que tienen hacia los aspirantes a un puesto de trabajo, las prue-
bas que les toman durante el proceso de seleccidn de personal, los criterios que tienen
en cuenta las empresas a la hora de la eleccion de los trabajadores que contratan y las
estrategias que despliegan en materia de recursos humanos.

En la segunda seccién, se desarrollan diversos aspectos relacionados con la capaci-

T El médulo complementario de “Capacitacién laboral” correspondiente a la Encuesta de Indicadores
Laborales (EIL), se llevé adelante en octubre de 2005.El relevamiento se realizé en firmas privadas del
sector formal de 10 y mas trabajadores, de todas las ramas de actividad exceptuando las primarias,
de los siguientes cinco aglomerados urbanos: Gran Buenos Aires, Gran Rosario, Gran Cérdoba, Gran
Mendoza, Gran Parand y Gran Tucuman. La muestra incluy6 a 1.600 firmas y los datos son represen-
tativos de 46.000 empresas.

2 El modulo complementario de “Busqueda de personal y puestos vacantes” correspondiente a la
Encuesta de Indicadores Laborales (EIL), se realiz6 en mayo 2006. El relevamiento se efectué en em-
presas privadas del sector formal de 10 y mas trabajadores, de todas las ramas de actividad excep-
tuando las primarias, de los siguientes seis aglomerados urbanos: Gran Buenos Aires, Gran Rosario,
Gran Cérdoba, Gran Mendoza, Gran Tucumén y Gran Parand. La muestra incluyé a 1.662 firmas y los
datos son representativos de 46.465 empresas.

3 La Encuesta a Trabajadores en Empresas (ETE) se realiz6 a asalariados registrados en empresas
privadas de 10 y mas trabajadores, de todas las ramas de actividad exceptuando las primarias. La
informacidn proporcionada es representativa de 2.170.000 trabajadores en cinco aglomerados urba-
nos: Gran Buenos Aires, Gran Rosario, Gran Cérdoba, Gran Mendoza y Gran Tucuman. El relevamiento
se realizd durante los meses de octubre y noviembre/05 y comprendié aproximadamente a 7.800
trabajadores, para lo cual se visitaron 1.300 empresas.
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tacion laboral: las caracteristicas de las empresas que realizaron actividades formativas
entre octubre/04 y septiembre/05, y de las que no lo hicieron; las caracteristicas de los
participantes involucrados en los cursos; y las especificidades del entrenamiento.

Se describen, ademas, la proyeccién que hicieron las firmas con respecto a la reali-
zacién de actividades de capacitacion para 2006 y las particularidades en la utilizacién,
por parte de los establecimientos, de las modalidades de pasantias y de practica de
empleo/formacion.

En esta segunda parte, se incluye informacién sobre la capacitacion que emprenden
las empresas, conforme a la opinion de los trabajadores; asi también, como el tipo de
formacion que realizaron los asalariados por su cuenta y a cargo de los sindicatos.

Por ultimo, se sintetizan las principales conclusiones a las que arriba este estudio y
se pone a consideracién una reflexién final.

1.BUSQUEDA'Y SELECCION DE PERSONAL

1.1.Las empresas que buscaron personal

Las empresas privadas bajo estudio manifestaron un alto dinamismo en materia de
busquedas de personal entre mayo/05 y abril/06. El 65% de estas firmas ofrecieron
empleo.

Este comportamiento fue mas intenso en los establecimientos medianos y gran-
des* donde entre ocho y nueve de cada diez empresas llevaron adelante este proceso.
En cuanto a la rama de actividad se destacaron las empresas que se dedican a los ser-
vicios financieros y a las empresas (el 72% de ellas buscé personal), y a la construccién
(68%). De los aglomerados estudiados, se identificé que en, Gran Mendoza, el 80% de
las firmas necesité cubrir puestos de trabajo en el periodo de referencia, mientras que
en Gran Parana sélo el 48% ofrecié trabajo.

Tipo de puestos demandados por las empresas
Del total de busquedas realizadas la mayor proporcion se registra para puestos de ca-
lificacion operativa (44%), especialmente en la construccién (61%) y para no calificados
(28%), con mayor concentracidon de busquedas en la rama de comercio, restaurantes y
hoteles (44%).

La amplia oferta que se verifico para las posiciones de calificacion operativa guarda
relaciéon con la estructura del empleo y la movilidad de la mano de obra en el periodo
estudiado para esta categoria®: mas de la mitad de los trabajadores (54,5%)° se desem-

4 En el marco de este estudio se definen como empresas grandes a aquellas que tienen 200 y mas tra-
bajadores; medianas: entre 50 y 199; y pequenas a las firmas que emplean entre 10 y 49 personas.

5 Cabe destacar que las relaciones que se establecen entre la proporcion de blsquedas de personal
efectuadas segun la calificacion de la tarea, la estructura y variacién del empleo y la rotacién de la
mano de obra en el mismo periodo, se realizan a modo de aproximaciones que permitan ampliar
la comprensién de los resultados del presente estudio, dado que, con respecto a la proporcién de
busquedas que se efectuaron, no se cuenta con la cantidad de posiciones a cubrir para cada cate-
goria, es decir, no se hace referencia a la cantidad de trabajadores que se buscaron para cada puesto
vacante, sino a la cantidad de busquedas para cada calificacion ocupacional.

6 Fuente: Direccién General de Estudios y Estadisticas Laborales (DGEyEL), Subsecretaria de Progra-
macion Técnica y Estudios Laborales (SSPTyEL), MTEySS, sobre la base de la Encuesta de Indicadores
Laborales (EIL) - Estructura del empleo segun calificacién de la tarea. Promedio mayo/05-abril/06.
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pena en tareas de esta calificacion, y la tasa de rotacién se ubicé en el segundo lugar
de intensidad (3,8%)’.

La importante actividad en busquedas de personal para cubrir posiciones no cali-
ficadas (28%), puede relacionarse con la alta movilidad registrada para estos puestos
(5,2%)2®y con la variacion del empleo en el periodo de referencia para este grupo, dado
que crecié un 11,5%?°.

Al analizar los resultados segun el tamafio de las empresas, se observa que las mas
grandes ofrecieron una proporcion mayor de puestos de calificacién profesional y téc-
nica; en cambio, en las firmas mas pequenas la intensidad aumenta para las posiciones
que requieren menores competencias. Cabe destacar que la estructura del empleo
manifiesta el mismo perfil'°.

TABLA 1
Proporcién de bisquedas realizadas entre mayo/05 y abril/06 segtin calificacion de la tarea y tamafio de empresa

Tamano de empresa

Calificacion de la tarea De10a49 De 50a 199 200 0 mas Total de
empleados % empleados%  empleados %  busquedas %

Profesionales 6,2 10,6 14,8 83
Técnicos 15,8 24,8 26,9 19,4
Operativos 46,5 40,6 38,1 440
No calificados 31,6 240 20,2 28,3
Total 100 100 100 100

Fuente: DGEYEL, SSPTYEL, MTEySS, sobre la base de la Encuesta de Indicadores Laborales (EIL)
- Médulo de Busqueda de personal y puestos vacantes.

Se destacan algunas particularidades segun los aglomerados: en Gran Rosario, Gran
Mendoza y Gran Tucuman las busquedas fueron, en un poco mas de la mitad de los
casos, para cubrir puestos de calificacion operativa. En cambio, en Gran Parang, la ma-
yoria de los requerimientos se concentrd en puestos no calificados (casi el 47%).

Las busquedas para cubrir posiciones de calificacién operativa se registraron en una
proporcién superior al promedio en la industria, la construccion, el transporte, almace-
naje y comunicaciones, donde alrededor de seis de cada diez requerimientos fueron

7 Fuente: DGEYEL, SSPTyEL, MTEySS, sobre la base de la Encuesta de Indicadores Laborales (EIL) - Tasa
de rotacion segun calificacién de la tarea. Promedio mayo/05-abril/06: 3,3%.

8 Fuente:EIL, Tasa de rotacion segun calificacién de la tarea. Ver nota 2.

9 Fuente: DGEYEL, SSPTyEL, MTEySS, sobre la base de la Encuesta de Indicadores Laborales (EIL): la
variaciéon promedio del empleo para el periodo mayo/05-abril/06 fue del 7,7%. La mayor variacién
segun calificacién de la tarea se verificé en los puestos no calificados (11,5%).

10 Fuente: DGEYEL, SSPTYEL, MTEyYSS, sobre la base de la Encuesta de Indicadores Laborales (EIL), estruc-
tura del empleo seguin tamarfio de empresa. Promedio mayo/05-abril/06.
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para este grupo ocupacional'’. Entre los puestos mas buscados para esta calificacion
se destacan los vinculados a las tareas de ventas, administrativas, de la construccion, y
a diversas actividades del area de produccion.

Para el caso de la seleccién para cubrir puestos no calificados, el mayor registro de
busquedas se verifico en el comercio, restaurantes y hoteles (44%), sector y calificacion
ocupacional donde se produjo una intensa rotacion durante el periodo estudiado’?. Las
posiciones para las cuales se realizé un nimero mayor de busquedas de personal en este
nivel fueron las ligadas a la gastronomia, la venta no especializada y la construccién.

Los establecimientos de servicios sociales, comunales y personales ofrecieron mas
empleos para trabajos de calificacion técnica (41% de las busquedas); en este caso, se
verifica alrededor de 20 puntos porcentuales por encima del promedio’3.

Los puestos mas demandados de calificacién técnica, teniendo en cuenta todos los
sectores, fueron: docentes; vendedores; administrativos; técnicos del area de la salud;y
actividades ligadas a la producciéon (mantenimiento, mecanica, construccion, calidad,
higiene y seguridad, logistica).

Por ultimo, en los servicios financieros y a las empresas, se destacan las busque-
das para posiciones de calificacién profesional (20%), es decir, 17 puntos porcentuales
superior al promedio para la categoria. Considerando todos los sectores de actividad,
las posiciones mas buscadas fueron: ingenieros; contadores; actividades profesionales
relacionadas con la gestién administrativa y comercial.

1.2. Puestos vacantes

El 91% de las empresas que buscaron personal entre mayo/05 y abril/06 (65% de las
consultadas) cubrié la totalidad de los puestos vacantes, es decir, que sélo un grupo
muy reducido de firmas no pudo satisfacer la totalidad de sus requerimientos.

La mayor proporcion de puestos no cubiertos se verificéd en aquellos de calificacién
operativa (42%) y técnica (29% de los casos). En las empresas grandes (200 o0 mas em-
pleados), la mayoria de las posiciones que quedaron vacantes fueron las de calificacién
mas elevada; en cambio, en las firmas mas pequenas quedd sin cubrir una proporcién
mayor de puestos de menor calificacion'.

Estos resultados estan en directa relaciéon con la cantidad de busquedas realiza-
das para las respectivas categorias ocupacionales (ver tabla 1), con excepcién de los
puestos no calificados que, si bien concentraron el 28% de las busquedas (ocupando
el segundo lugar), las dificultades para su cobertura registraron la proporcién mas baja
(13%).Indudablemente, en este caso, los menores requisitos exigidos para el desarrollo
de este tipo de tareas facilitan la seleccion de personal.

Por otro lado, cabe mencionar que el Instituto Nacional de Estadistica y Censos

"1 En estas ramas de actividad la estructura del empleo segun la EIL, también registra una proporcion
mas alta de trabajadores en esta categoria ocupacional.

12 Fuente: DGEYEL, SSPTYEL, MTEySS, sobre la base de la Encuesta de Indicadores Laborales (EIL), tasa
de rotacion segun calificacion de la tarea y sector de actividad. Promedio general mayo/05-abril/06:
3,3%. Para este sector y calificacion ocupacional la tasa promedio fue de 4,3%.

13 En esta rama de actividad la estructura del empleo, seguin la EIL, también registra una proporcion
mas alta de trabajadores en esta categoria ocupacional.

4 Cabe destacar que en estos tamafos de empresas, la mayoria relativa de buisquedas de personal
también se registrd en estas calificaciones ocupacionales.
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TABLA 2
Proporcidn de puestos no cubiertos entre mayo/05 y abril/06 segun calificacién de la tarea

(alificacion de la tarea Proporcion de puestos no cubiertos %
Profesional 15,7

Técnico 29,3

Operativo 423

No calificado 12,7

Total 100,0%

Nota 1: Corresponde al 9% de las empresas que buscé personal pero no
logro satisfacer la totalidad de sus requerimientos.

Fuente: DGEyEL, SSPTYEL, MTEySS, sobre la base de la Encuesta de Indi-
cadores Laborales (EIL) - Médulo de Busqueda de personal y puestos
vacantes.

(INDEC) realiza un analisis trimestral sobre la demanda laboral insatisfecha.En este sen-
tido, no es posible hacer una comparacion estricta de los resultados entre ambos estu-
dios, dado que la informacién del INDEC es trimestral y corresponde a 2.200 empresas
cuyos datos no son expandibles. Sin embargo, es relevante comentar que se observan
las mismas tendencias en ambos estudios.

En el relevamiento del INDEC, también se verifica una baja proporcion de empresas
que no logré cubrir la totalidad de los puestos que buscaba. Asimismo, los resultados,
con relacién al tipo de puestos cuya oferta no pudo satisfacerse en su totalidad, son si-
milares a los que arroja la presente encuesta: la mayor cantidad de puestos vacantes se
registra para los de calificacién operativa, y siguen, en orden decreciente, las posiciones
de caracter técnico, y por ultimo, las de indole profesional.

La proporcion de puestos no cubiertos en su totalidad (tabla 2) es un indicador que
se obtiene de la combinacién entre la cantidad de busquedas por categoria y los pro-
blemas de oferta en el mercado de cada calificaciéon ocupacional.

Con el fin de identificar exclusivamente el grado de dificultad para cubrir las diferen-
tes posiciones ofrecidas, se estimo la proporcién de puestos no cubiertos teniendo en
cuenta la cantidad de busquedas realizadas para cada una de las categorias.

En primer lugar, surge que la dificultad para la cobertura de la totalidad de los pues-
tos vacantes fue sélo del 6%. Con respecto a la calificacion ocupacional de las posicio-
nes cuyas busquedas no fueron totalmente exitosas, se destaca que a mayor califica-
cién se incrementaron los problemas para seleccionar trabajadores. Cabe recordar que
los requerimientos de personal para desarrollar tareas de indole técnico y profesional
fueron los que registraron un dinamismo menor y, ademads, es importante seialar, que
la tasa de rotacion de estas posiciones fue mucho mas baja a la que se registra para los
puestos menos calificados.!

> Fuente: EIL — Tasa de rotacion segun calificacién de la tarea, ver nota 2.
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En sintesis, las dificultades que surgen para satisfacer la totalidad de la oferta de
puestos de trabajo que implican competencias mas complejas, se registra para posicio-
nes que tienen un bajo grado de dinamismo, es decir, cuya demanda es mas restringida
en términos cuantitativos. Por otro lado, la mayor cantidad de puestos que quedaron
sin cubrir se concentra, légicamente, en las posiciones de calificacion operativa, catego-
ria para la cual se registré la movilidad mas intensa'®.

GRAFICO 1

Relacion entre la rotacion de la mano de obra y el grado de dificultad para la cobertura de puestos vacantes
entre mayo/05 y abril/06, segin calificacién ocupacional
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Rotacién de la mano de obra W Proporcion de puestos no cubiertos sobre el total buscados

Fuente: DGEYEL, SSPTYEL, MTEySS, sobre la base de la Encuesta de Indicadores Laborales (EIL) - Mdédulo de
Busqueda de personal y puestos vacantes.

Dado que la proporcidn de puestos no cubiertos es muy baja, no es posible realizar
un andlisis detallado sobre los sectores y las posiciones especificas donde se registra-
ron mayores dificultades.

Sin embargo, puede mencionarse como un dato de tipo cualitativo que, en el caso
de los puestos de calificacidon operativa y sin calificacién, se registra una distribucion
variada de cargos que no lograron cubrirse en su totalidad.

Por otra parte, en cuanto a los profesionales, se verifica una dificultad mas acentuada
para la seleccién de ingenieros de diversa indole, especialmente para los ingenieros en
sistemas de informacién. Los requerimientos de contadores y médicos también manifes-
taron algun grado de dificultad para su cobertura, aunque en menor medida que los
casos antes mencionados.

Con respecto a los puestos de calificacion técnica, se observaron problemas (aunque

16 La mayor cantidad de busquedas se registr6 para cubrir puestos de calificacion operativa (44%). En
esta categoria se concentra mas de la mitad del empleo privado del sector formal estudiado (54,5%)
y es donde la tasa de rotacion de la mano de obra fue superior al promedio durante el periodo de
referencia.
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no tan acentuados como en la seleccién de ingenieros), para satisfacer la demanda en
lo concerniente al desarrollo de tareas vinculadas al sector de la salud, a los sistemas de
informacidén, y a las actividades relacionadas con lo contable.

Entre las razones que dificultan el reclutamiento de personal, segun la opinién de
las empresas, se destacan los motivos relacionados con la falta de adecuacién de los
perfiles que se ofrecen, especialmente asociado con la capacitaciéon requerida'” y la
experiencia laboral necesaria. Estos inconvenientes se acentian mas en las posiciones
con mayor dificultad de cobertura, es decir, en las de mayor calificacion.

TABLA 3

Razones que dificultan el reclutamiento de personal segun la opinién de las empresas que no lograron cubrir la
totalidad de los puestos entre mayo/05 y abril/06 (respuesta multiple)

Razones que dificultan el reclutamiento de personal Total %
No hay perfil adecuado 34,3
Los aspirantes carecen del grado de capacitacion requerida 33,0
Los aspirantes carecen de la experiencia laboral necesaria 33,0
Escasez de la oferta laboral 29,5
No hay personal especializado 26,2
Los aspirantes carecen del nivel educativo requerido 17,2
Otros 8,9

Fuente: DGEYEL, SSPTYEL, MTEySS, sobre la base de la Encuesta de Indicadores Laborales (EIL) - Médulo de
Busqueda de personal y puestos vacantes.

Al indagar sobre los motivos que podrian incidir en el origen de las dificultades
antes sefaladas, las empresas vuelven a destacar en casi el 30% de los casos la falta de
experiencia y/o capacitacion de los trabajadores que buscan empleo. Asimismo, como
otras razones que podrian influir entre un 25% y 32% de las consideraciones apuntan
a:los salarios ofrecidos; la competencia con otras empresas; las exigencias de los sindi-
catos; y las condiciones de trabajo. Sélo las firmas mas pequenas ligadas a la industria,
la construccion y el comercio, restaurantes y hoteles mencionan como indicador la falta
de interés en trabajar.

1.3. Caracteristicas de las busquedas y de la seleccion del personal
Difusién de las ofertas de empleo
El canal mas utilizado por las empresas para difundir sus ofertas de empleo es la reali-

zacion interna de una convocatoria entre los empleados de las propias firmas (62,5%).
Este medio es principalmente utilizado en la construccion.

7 Cabe destacar que no se hace mucho hincapié en la falta de adecuacion del nivel educativo (17%
de los casos).
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Por otro lado, el 37,5% de los establecimientos realiza habitualmente una difusion
externa (prensa, Internet, etc.). La proporcién se invierte en las empresas grandes, dado
que recurren en mayor medida a la busqueda de personal a través de canales por fuera
de la empresa; lo mismo se verifica cuando las busquedas estan dirigidas a personal
con calificacion profesional y técnica.

En este marco, se destaca el comportamiento de las firmas en Gran Parana que es-
taria reflejando la utilizacién de metodologias con caracteristicas mas endégenas y con
un alto grado de informalidad en la comunicacién.

Se observan, ademads, algunas diferencias entre las empresas que efectivamente realiza-
ron busquedas de personal entre mayo/05 y abril/06 y aquellas que no lo hicieron, pero que
responden acerca del modo de difusién que utilizarian en el caso de requerir personal.

Entre las que desarrollaron procesos de seleccidon de personal, se identifica un uso
relativamente mayor del canal externo; en cambio, las firmas que no buscaron cubrir
vacantes en dicho periodo responden, en mas de un 70%, que recurririan a la difusién
interna. En todos los casos, cuando se utiliza el canal interno de difusién, 7 de cada 10
empresas lo hacen de un modo informal, salvo en las grandes firmas donde se desarro-
[la una proporcidn mas alta de comunicaciones formales.

Medios utilizados para la difusion externa

Con respecto a los medios a los que recurren habitualmente las empresas para difun-
dir externamente sus ofertas de empleo, los contactos personales y los avisos clasifica-
dos son los mas utilizados. No se observa, respecto a esto, una diferencia significativa
entre las firmas que buscaron personal y las que no lo hicieron en el periodo bajo
andlisis, salvo para los casos de consultoras en recursos humanos y servicios prestados
por empresas de Internet, que fue la via elegida, en casi el doble de los casos, por las
firmas que efectivamente requirieron cubrir puestos de trabajo (ver tabla 4 en pég.
siguiente).

Al realizar el andlisis de los dos medios a los cuales se recurrid mds intensamente,
surge que a mayor tamano de las firmas, donde puede suponerse una gestién de re-
cursos humanos mas profesionalizada, se trabaja mas con avisos clasificados y menos
con contactos personales.

El 17% de los establecimientos utiliza las consultoras de recursos humanos para la
busqueda y seleccion de personal. Esta proporcion se duplica en el caso de los servi-
cios financieros y a las empresas, y baja a la mitad para el sector de servicios sociales y
comunales. Las firmas de 200 y mas trabajadores contratan este servicio en un 40%.

Las agencias de personal temporario son utilizadas en gran medida por la industria
(21%); pero también por empresas de construccion, la rama de comercio, restaurantes
y hoteles, y la de servicios sociales, comunales y personales, que recurren a ellas en casi
la mitad de los casos. Por otro lado, se verifica que las firmas grandes trabajan con estas
agencias por encima del promedio (37%).

La proporcion de establecimientos que difunden sus ofertas de empleo a través de
los servicios prestados por empresas de Internet es baja; sin embargo, hay una utilizacién
mas intensa cuando se trata de firmas grandes (24%), y del sector de servicios financie-
rosy a las empresas (16%).
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TABLA 4
Difusion externa de las ofertas de empleo, segtin medio utilizado (respuesta mdltiple)

Medio utilizado para la difusion externa Total %
Organismos oficiales 53
Agencias de empleo temporario 11,9
Consultoras de recursos humanos 16,8
Avisos clasificados 51
(antactos personales 63,4
Servicios prestados por empresas de Internet 8,4
Instituciones educativas 29
Banco de datos de la empresa 1,7
Otras formas 43

Fuente: DGEyYEL, SSPTYEL, MTEySS, sobre la base de la Encuesta de Indi-
cadores Laborales (EIL) - Médulo de Busqueda de personal y puestos
vacantes.

Complementariamente, se realizé el andlisis del tipo de medio utilizado para la difu-
sion externa, pero sélo de las ofertas de empleo que efectivamente se realizaron entre
mayo/05 y abril/06 teniendo en cuenta la calificacién de los requerimientos. Se observa
que, a mayor grado de calificacion ocupacional del puesto a cubrir, hay una utilizacién
mas alta de recursos que mediatizan entre la oferta y la demanda de empleo, tales
como las consultoras de recursos humanos, las agencias de personal temporario y los
servicios prestados por empresas de Internet.

Por otro lado, es interesante destacar que las firmas que tuvieron dificultades para
cubrir la totalidad de las vacantes recurrieron, por encima del promedio, a los organis-
mos oficiales, las agencias de empleo temporario, las consultoras de recursos humanos,
los avisos clasificados, y los servicios prestados por empresas de Internet; es decir que
utilizaron, en mayor medida, recursos que intermedian en el mercado de trabajo para
satisfacer sus necesidades de personal.

Asimismo, estas empresas que no pudieron cubrir la totalidad de sus puestos
vacantes durante el periodo de referencia, declaran que recurren habitualmente de
un modo mas intenso —en comparacion al conjunto de las firmas consultadas-'8 a
herramientas de gestion de recursos humanos que se vinculan con la seleccién de
personal, tales como la subcontratacién, la movilidad interna de los empleados, las
horas extras y la capacitacion. Este comportamiento podria dar cuenta de las estra-
tegias que se ponen en juego frente a la dificultad de encontrar los perfiles reque-
ridos para cubrir las posiciones vacantes. En otra linea argumental, también podria
interpretarse que las empresas que mas desarrollan estas herramientas de gestion,

8 Entre 10 y 17 puntos porcentuales por encima de la proporcion correspondiente a las firmas que
cubrieron el 100% de sus puestos vacantes.
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tienen una presién menor para incorporar rdpidamente al personal que necesitan y
cuentan con mas tiempo para seleccionar a los trabajadores que cumplan, asi, mas
ampliamente con sus exigencias.

Proceso de seleccién de personal

Tanto las empresas que buscaron personal en el periodo de referencia, como las que
no lo hicieron, manifiestan un comportamiento similar en cuanto a las exigencias res-
pecto a los aspirantes a un puesto de trabajo, las pruebas que les toman habitualmente
durante el proceso de seleccién de personal, y los criterios que tienen en cuenta a la
hora de la eleccion de los trabajadores que contratan. Se identifican algunas diferencias
segun la calificacion del puesto a cubrir, las particularidades propias de las distintas
ramas de actividad y los tamafos de empresas.

La presentacion de un curriculum vitae, la realizacidon de entrevistas individuales y
la presentacion de referencias y/o recomendaciones, son herramientas que estan pre-
sentes en la gestion de la mayoria de las firmas (recurren a ellas entre seis y siete de
cada diez).

Se observan algunas diferencias segun el tamario de las firmas. Como es esperable,
las empresas de mayor dimensién desarrollan sistemas de gestion de recursos huma-
nos mas profesionalizados, con soportes que facilitan una evaluacién mas minuciosa
de los candidatos:implementan —entre otros- formularios de solicitud de empleo; tests
de conocimiento, inteligencia y/o personalidad; pruebas que reproducen situaciones
de trabajo tanto individuales como grupales (lo hacen entre 10 y 20 puntos porcentua-
les por encima del promedio) (ver tabla 5 en pdg. siguiente).

Por otro lado, también se observan diferencias esperables segun la calificacion de la
tarea de la busqueda y las ramas de actividad de las firmas.

En este sentido, se destaca que para cubrir puestos de calificacion operativa se
solicita, en una proporcién superior a la media, la presentacién de un curriculum vitae,
exigencia que es menos considerada cuando se trata de trabajos no calificados. En el
sector construccion, este recurso, al igual que las entrevistas individuales, estdn menos
desarrollados que en la mayoria de las empresas, incluso para las posiciones de alta
calificacion.

En las firmas que se dedican a servicios financieros y a las empresas se utilizan —por
encima del promedio- los tests de personalidad, especialmente para los cargos de ca-
lificacion profesional y técnica.

Por otra parte, las empresas aplican diferentes criterios a la hora de seleccionar a sus
trabajadores. Entre los mas utilizados estan: la disponibilidad horaria (59%); las referen-
cias (53%); el nivel de formacioén (49%); el contenido de la experiencia (45%).

Entre los que menos se usan —aunque en una proporcién considerable- se registran
dos indicadores que pueden relacionarse con actitudes discriminatorias: el sexo (18%)
y la apariencia (26%). S6lo en el caso de las firmas de construccion y las del sector de
transporte, almacenaje y comunicaciones, el sexo es considerado como requisito en
una proporcién superior al promedio.

Los criterios aplicados son diferentes segun la calificacion de las tareas. Para las
posiciones de calificacién operativa, la mayoria de ellos son usados por encima del
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TABLA 5
Herramientas utilizadas en el proceso de seleccién de personal, segin tamaio de las empresas

Tamaiio de empresa

Herramienta utilizada De 10a49 De 50a 199 2000mas  Total %
empleados % empleados % empleados %

Presentar un cv 66,0 76,8 80,9 68,5
Presentar una carta explicando las motivaciones 10,5 12,1 11,9 10,8
Presentar referencias y/o recomendaciones 57,2 62,4 50,2 57,8
Completar un formulario de solicitud de empleo 34,0 475 57,3 37,4
Presentar las pretensiones salariales 38,2 35,7 43,6 38,0
Pasar entrevistas individuales 55,5 67,9 77,5 58,6
Pasar test de conocimiento o de inteligencia 10,4 16,5 30,1 12,4
Pasar test de personalidad 8,8 20,9 32,0 11,9
Pasar test que reproducen situaciones de trabajo 7.8 12,1 20,2 9,1

Pasar una prueba grupal 43 57 16,5 51

Otro tipo de requisito 29 44 51 32

Fuente: DGEYEL, SSPTyEL, MTEySS, sobre la base de la Encuesta de Indicadores Laborales (EIL) - Médulo de
Busqueda de personal y puestos vacantes.

promedio; es decir que éstas serian las posiciones sobre las cuales pesa una gama mas
amplia de exigencias. Entre los aspectos que mas influyen a la hora de seleccionar a
un trabajador para este nivel de tareas estan: el nivel de formacion; el contenido y la
duracion de la experiencia; la disponibilidad horaria; las referencias.

Para las posiciones de calificacién técnica y profesional los aspectos que mas
se tienen en cuenta en la seleccién de un candidato son: el nivel de formacioén; las
competencias técnicas; el nivel cultural; y el conocimiento de idiomas. Complemen-
tariamente, se registran otras exigencias que son consideradas, pero por debajo del
promedio, tales como la disponibilidad horaria e inmediata, el lugar de residencia, el
sexo y la edad.

Por ultimo, para cubrir cargos no calificados, el requerimiento que tienen en
cuenta centralmente las empresas es la disponibilidad inmediata (ver tabla 6 en pag.
siguiente).

2. CAPACITACION LABORAL

2.1.Las empresas que capacitaron entre octubre/04 y septiembre/05
El 29,5% de las empresas privadas del sector formal realizaron actividades de capacita-
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TABLA 6
(riterios para la seleccion de personal, segun calificacion de la tarea

Calificacion de la tarea

Criterios para la seccion de candidatos  Profesional y técnica % Operativa % No calificada % Total %

La disponibilidad horaria 57,1 67,2 71,0 59,5
La disponibilidad inmediata 36,9 473 49,0 44,4
El lugar de residencia 239 34,5 33,8 30,7
El nivel cultural general 39,6 39,9 233 34,3
El nivel de formacion 57,3 58,8 32,6 49,5
La duracidn de la experiencia 37,0 4,7 28,4 35,7
El contenido de la experiencia 48,0 52,7 33,4 44,7
Las pretensiones salariales 39,7 41,1 32,6 37,8
La motivacion 38,3 41,6 33,7 37,9
La edad 20,6 27,6 26,8 25,0
El sexo 12,1 21,5 20,0 17,9
La personalidad 35,0 37,9 30,5 34,5
La apariencia 24,7 29,2 229 25,6
Las referencias 49,0 58,8 51,0 52,9
El conocimiento de idiomas 16,2 11,4 4,2 10,6
Las competencias técnicas 42,5 39,3 17,3 33,1
Otros 12 1,4 08 1,1

Fuente: DGEYEL, SSPTYEL, MTEySS, sobre la base de la Encuesta de Indicadores Laborales (EIL) - Médulo de
Busqueda de personal y puestos vacantes.

cion para su personal entre octubre/04 y septiembre/05'°. Estas firmas emplean al 56%
del total de los trabajadores registrados en empresas de 10 y mas asalariados de los
aglomerados bajo estudio. La proporcidon de empresas disminuye al 23% si se excluye
a las firmas que sélo entrenaron en materia de higiene y seguridad.

La actividad de capacitacion, con mayor cantidad de participantes, realizada du-
rante el periodo de referencia —excluyendo cursos de higiene y seguridad- involucré
sélo al 23% del conjunto de los trabajadores de esas empresas. Este resultado es de un

9 En el contexto de la encuesta se definié a las actividades de capacitacion como aquellas actividades
formativas destinadas a los trabajadores de la empresa, planificadas y financiadas por la empresa
en su totalidad, o parcialmente. Estas actividades pueden ser internas (desarrolladas al interior del
establecimiento) o externas (cuando las personas concurren para su realizacién a un lugar fuera
del dmbito del establecimiento). La financiacién puede ser tanto pagando a una organizacién o a
una persona externa, como permitiendo que se desarrolle durante la jornada de trabajo retribuida,
cediendo locales, materiales, contratando instructores o a través de instructores internos, etcétera.
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nivel similar al que surge de la Encuesta a Trabajadores (ETE)?°, donde la proporcion
de asalariados capacitados por las empresas (sin considerar tampoco las actividades
relacionadas con higiene y seguridad) asciende al 28%.

GRAFICO 2
Comportamiento de las empresas en materia de capacitacién entre octubre/04 y septiembre/05

Empresas que capacitaron
23%

Empresas que solo capacitaron
en higiene y sequridad
7%

Empresas que no capacitaron
70%

Fuente: DGEYEL, SSPTYEL, MTEySS, sobre la base de Encuesta de Indicadores Laborales (EIL) — Médulo de
Capacitacion.

El comportamiento de las empresas, con respecto a la capacitacion que desarro-
llaron para su personal, es sustantivamente diferente segun su tamaiio. El 65% de las
firmas con 200 y mas trabajadores realizé actividades de formacién en el periodo men-
cionado; mientras que, en el caso de las empresas medianas, sélo la mitad implementé
actividades y, en las pequefias, la proporcion disminuye al 23% de las firmas.

Los establecimientos que mas capacitaron a su personal son aquellos que se
desenvuelven en las siguientes ramas de actividad: servicios financieros y a las em-
presas (44%); transporte y telecomunicaciones (34%); y servicios sociales, comunales y
personales (31,5%).En cambio, los que menos lo hicieron se concentran en comercio,
restaurantes y hoteles (23%), y en construccion (24%).

Participantes involucrados en las actividades de capacitacion
Un tema que resulta de interés es conocer a quiénes estuvieron dirigidas las activida-
des de capacitacion, es decir, quiénes son los que participaron de ellas.

En el gréfico 3, puede observarse que hay una mayor proporciéon de empresas que
comprende, en sus actividades de capacitacion, al personal con alta y media califica-
cion de la tarea. De esta manera, el 74% de las firmas capacit6 a los trabajadores de
calificacién operativa y, el 70%, incluyé a los profesionales. En el otro extremo, sélo entre
el 40% y el 50% de los establecimientos formo al personal sin calificacién o auxiliar.

Al analizar la proporcion del personal involucrado en las actividades de capacita-

20 ETE, ver nota 4.
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GRAFIC0 3

Orientacidn de la formacion segun calificacion laboral en las empresas que desarrollaron actividades de
capacitacion entre octubre/04 y septiembre/05
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Fuente: DGEYEL, SSPTYEL, MTEySS, sobre la base de la Encuesta de Indicadores Laborales (EIL) - Médulo de
Capacitacion.

cién segun su calificacion ocupacional, se confirma la tendencia antes expuesta, dado
gue se registra una proporcién mayor de trabajadores capacitados en los grupos mas
calificados.

En la tabla 7, puede compararse la distribucion de los empleados en las empresas que
capacitaron y de los participantes de las actividades de capacitacion, segun la calificacién
laboral. Se observa que el personal de calificacion operativa, ademds de ser el grupo mas
numeroso, también es el que, comparativamente, mas se capacitd, dado que su participa-
cién en las actividades formativas es 10 puntos porcentuales superior al peso que tiene
en las empresas (53% vs. 43%). Asimismo, el personal jerarquico también tuvo una parti-
cipacién superior a su distribucion en la estructura de las empresas que capacitaron.

En sentido contrario, los empleados no calificados representan el 14,4% de la do-
tacién de las firmas, pero sélo el 6% de los participantes de las actividades de capaci-
tacion realizadas durante el periodo de referencia. Asimismo, el personal auxiliar tiene
una participacion proporcionalmente menor en las acciones formativas comparandola
con el peso que este tipo de empleados tiene en la estructura de las empresas (ver
tabla 7 en pag. siguiente).

Opinidn de los trabajadores
Con el fin de complementar este panorama sobre la capacitacion del personal del

sector privado, el MTEySS (DGEyEL, SSPTyEL) aplico la ETE?!, que indag6 —entre otros
aspectos— acerca de este tema.

21 ETE, ver nota 4.
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TABLA 7

Proporcion del personal que participd en actividades de capacitacion y del personal en empresas que capacitaron
sequn calificacion de la tarea

Calificacion de la tarea Proporcion del personal que Proporcion del personal en
participé en capacitacion empresas que capacitaron
% %
Jerarquico 7,1 44
Profesional 9,5 9,7
Tecnico 15,6 17,8
Operativo 53,8 433
Sin calificacion 6,1 14,4
Auxiliar 7.8 10,4
Total 100,0 100,0

Fuente: DGEYEL, SSPTYEL, MTEySS, sobre la base de la Encuesta de Indicadores Laborales (EIL) — Médulo de
Capacitacion.

Del andlisis de los datos relevados —como se mencionaba al comienzo de esta
seccion- surge que sélo el 28% del conjunto de los asalariados del sector analizado,
declara haber participado en, al menos una actividad formativa a cargo de la empresa,
excluyendo los cursos relacionados con las normas de higiene y seguridad.

Al analizar el grupo que efectivamente se capacité para el trabajo, entre octubre/04
y septiembre/05 -alrededor de 958 mil trabajadores, que representan un 45% del
total-, se registra que el 85% de los cursos efectuados estuvieron a cargo de las em-
presas, el 18% fueron costeados por el mismo trabajador, y sélo un 3% estuvo a cargo
de los sindicatos.

De este grupo de asalariados, la mitad desarroll6 entre dos y cuatro actividades
formativas en el periodo indicado, y un 38% asistié a un solo curso.

Al comparar las caracteristicas de estos trabajadores de empresas privadas que
realizaron algun tipo de capacitacion para el trabajo —alrededor de 958 mil personas-,
con la estructura del conjunto de los trabajadores bajo estudio, se observa que, en tér-
minos generales, se capacitan mas aquellos con mayor nivel educativo, cuya tarea es
de indole profesional o técnica, que ocupan puestos jerarquicos o de jefatura, y que se
desempenfian en empresas de mas de 200 trabajadores.

La capacitacion brindada por las empresas, segun la declaracién de los trabajadores,
sigue esta tendencia. El 40% de los que realizaron actividades formativas a cargo de los
establecimientos particip6 en un solo curso y un tercio, en mas de dos. El 74% de estos
asalariados se capacité durante el horario de trabajo.

La duracién promedio de una de las ultimas actividades de capacitacién a cargo de
las empresas asciende a 11 horas en total, pero la mayor cantidad de trabajadores (casi
el 40%) se capacitd con una intensidad bastante menor (de 0,5 a 5 horas).

32 | Estrategias empresariales de busqueda y capacitacion: perfiles de puestos y competencias demandadas



Los asalariados no calificados, con bajo nivel de instruccién, accedieron a activida-
des formativas que ascienden en promedio a siete horas. En cambio, los profesionales
y técnicos, con formacién superior completa que se desempeian en tareas de jefatura,
participaron de una actividad de capacitacion que, en promedio, duré 14 horas. Se des-
taca el grupo de personal jerarquico cuya formacién superdé las 19 horas en total.

Las actividades de capacitacién que, en promedio, tuvieron la mayor duracién fue-
ron las que se centraron principalmente en temas vinculados al estudio de idiomas
(casi 20 horas) y al rol de conduccién (19 horas).

Por su parte, los trabajadores que se han capacitado por cuenta propia, comparten
el mismo perfil general que se menciona mas arriba, pero surge un dato que refleja
algun tipo de “compensacion” frente a las politicas que despliegan los empleadores
dado que estos trabajadores pertenecen, en su mayoria,a empresas pequenas y media-
nas, tamafio de firmas que presenta una intensidad menor de actividades formativas a
su cargo, especialmente las que cuentan con menos de 50 empleados.

Las ramas de actividad de las empresas donde los asalariados mas se capacitan por
su cuenta son:

* servicios sociales y comunales, especialmente educacion;

+ industria manufacturera, con mayor concentracion en elaboracion de produc-
tos alimenticios y bebidas; y en fabricacion de productos elaborados de metal;
servicios de trabajo de metales;

+ comercio, restaurantes y hoteles, especialmente servicios de expendio de comi-
das y bebidas, ésta ultima rama es donde se verifica una actividad de capaci-
tacién proporcionalmente menos intensa a cargo del sector empleador.

La capacitacion a cargo de los sindicatos también “compensaria” de alguna ma-
nera la tendencia general sefialada al comienzo de este apartado, dado que ésta se
concentra en trabajadores no jerarquicos, con nivel de instrucciéon hasta secundario
incompleto, que desarrollan tareas de indole operativa o no calificadas, especialmente
en firmas de las ramas de construccién y de transporte, almacenaje y comunicaciones, y
que pertenecen a empresas de hasta 50 trabajadores.

Los asalariados que realizaron actividades formativas a cargo de los sindicatos ma-
nifiestan una participacion sindical y/o en reclamos colectivos y un grado de afiliacién
sindical muy superior al promedio de los trabajadores. Asimismo, el 76% afirma que, en
sus empresas, existe representacion sindical, comision interna o delegados, esta pro-
porcién es 37 puntos porcentuales superior a la media de las respuestas del conjunto
de los trabajadores.

Planificacion y evaluacion de la capacitacién en las empresas

Del conjunto de las empresas que capacitaron (29,5% del total), mas de la mitad de-
clara?? que desarroll6 el proceso integral que implica planificar, capacitar y evaluar las
actividades de capacitacion. Esta proporcion se incrementa al 73% cuando se trata de
empresas grandes (200 y mas empleados) y se registra en mayor medida en firmas
cuyas actividades se relacionan con servicios sociales, comunales y personales.

22 EIL — Médulo de Capacitacion, ver nota 2.
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La gestion de la capacitaciéon como un proceso integral puede tomarse como
indicador de una mayor pertinencia y calidad de las acciones. La planificacion y la
evaluacion de las actividades que se realizan, son herramientas que contribuyen a
optimizar los resultados y refieren a un estilo de gestion mas profesionalizado. Su
aplicacion de manera integral para el caso de la capacitacion estaria indicando que
la mitad de las firmas que capacitan, y siete de cada diez establecimientos grandes,
lo estan haciendo con caracteristicas mas estratégicas. Indudablemente esto puede
tener un impacto positivo en la productividad de las empresas y en la calificaciéon de
los trabajadores.

Hay otro grupo de empresas que realizé actividades de capacitacion (casi un 28%) y
que, si bien no aplica un proceso integral en su gestién, evalla o planifica las acciones.
Esto se registra en mayor medida, en las empresas de menor tamafo, en la industria y
en la construccion.

En el otro extremo, 18% de las firmas que capacitan no planifica ni evalda las acti-
vidades desarrolladas. Este comportamiento —como es esperable- estd mas presente
entre las firmas pequenas (alcanza al 22% de ellas) y se verifica con mayor intensidad
en las ramas de comercio, restaurantes y hoteles y en transporte y telecomunicaciones.

Por otro lado, existe alrededor de un 7% de empresas que sélo forma a su personal
en materia de higiene y seguridad, y la mayoria relativa de estas firmas son de la acti-
vidad de construccion.

TABLA 8
Empresas que capacitan, planifican y evaltan las actividades formativas seguin tamaiio de las firmas

Tamafio de la empresa

Empresas que capacitan Pequefias% Medianas% Grandes%  Total %

Realizan el proceso integral:

planifican, capacitan y evaldan 47,0 61,7 73,0 54,0
(apacitan y evaltian o planifican 08 27,2 10,6 21,7
S6lo capacitan 22,2 11 16,4 18,3
Total 100,0 100,0 100,0 100,0

Fuente: DGEYEL, SSPTyEL, MTEySS sobre la base de la Encuesta de Indicadores Laborales (EIL) - Médulo
de Capacitacion.

Capacitacion para el personal en el puesto de trabajo

En el marco de la encuesta a las empresas, se definié como capacitaciéon en el puesto
de trabajo a la imparticién de conocimientos y al desarrollo de competencias que se
realizan durante el desenvolvimiento de las tareas cotidianas, con el apoyo de un terce-
ro o del supervisor. Esta actividad se orienta a mejorar la capacidad del trabajador para
realizar las funciones relativas a su puesto de trabajo.
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El 61% de las empresas que capacitaron en el periodo de referencia, lo hicieron tam-
bién en el puesto de trabajo, verificindose un comportamiento levemente mas intenso
entre las empresas de mayor tamafo (68%). Las firmas que se dedican a la construccion
y las de la rama de servicios financieros y a las empresas, recurrieron en menor medida a
esta modalidad (50% y 53% respectivamente).

Considerando la calificacién laboral de los asalariados, se observa que las empre-
sas realizaron actividades formativas en el puesto de trabajo en diferentes propor-
ciones. El 59% de los establecimientos las utilizaron para el personal de calificaciéon
operativa; en el 52% de los casos las aplicaron al entrenamiento de profesionales; y
4 de cada 10 firmas capacitaron en el puesto de trabajo al personal de calificacion
técnica.

Asimismo, estos datos verifican la tendencia general ya puntualizada con respecto
a incluir, en mayor medida, en las actividades de capacitacion y en esta estrategia for-
mativa, también a los trabajadores que se desempefian en tareas con mayor grado de
calificacion.

GRAFICO 4
Relacién entre empresas que capacitaron y empresas que capacitaron en el puesto sequin calificacion de las tareas?®
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Fuente: DGEyEL, SSPTYEL, MTEySS sobre la base de Encuenta de Indicadores Laborales (EIL) - Médulo de
Capacitacion.

Este tipo de capacitacion se realizé, en mas del 50% de las actividades, de manera
grupal. Esta modalidad se acentua cuando se trata de asalariados que se desempefian
en tareas de calificacion operativa (72%). Mas de la mitad de las actividades de capaci-
tacién en el puesto de trabajo estuvieron a cargo de personas externas a la empresa.

23 Las proporciones se calcularon sobre el grupo de empresas que realiz6 actividades de capacitacién
en el periodo, es decir, el 29,5% del conjunto de firmas bajo estudio.
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Caracteristicas de la actividad de capacitacién con mayor cantidad de participantes
(excluyendo cursos de higiene y seguridad)

Al excluir los cursos de higiene y seguridad, la proporciéon de empresas que capacité a
su personal sélo alcanza al 23%, involucrando, en las actividades formativas, a casi un
cuarto del total de ocupados en estas empresas.

Las caracteristicas que se observan en las actividades con mayor cantidad de parti-
cipantes son las que se sintetizan a continuacion.

En el 80,4% de los casos la formacién estuvo dirigida a la recalificacién y mejoramien-
to de las competencias laborales, mientras que, en un 18,5%, su objetivo se relacioné con
la innovacién tecnolégica.

Estas tendencias adquieren particularidades especificas al analizar el comporta-
miento de cada rama de actividad, tanto por las caracteristicas de la produccién o de
la prestacion del servicio, como por el incremento del empleo que se verificé en el
periodo de referencia bajo estudio.

La reactivacion de la industria manufacturera y de la construccion (la variacién del
empleo en el periodo fue del 8,7% y 35,4% respectivamente??) implicd, seguramente, la
incorporacion y/o el manejo de nueva tecnologia, observandose en consecuencia que
las actividades formativas vinculadas a esta tematica representan en estos sectores casi
un 40%, alrededor de 20 puntos porcentuales por encima del promedio del conjunto
de las empresas.

En cambio, en las firmas de servicios financieros y a las empresas, donde la variacién
del empleo también fue importante (11%)?°, las particularidades del servicio se rela-
cionaron centralmente con prestaciones personales, las acciones de capacitacién estu-
vieron dirigidas, en casi un 92%, a la recalificacion y mejoramiento de las competencias
laborales (mds de 10 puntos porcentuales por encima del promedio).

En cuanto a los servicios sociales, comunales y personales?®®, las caracteristicas de la
prestaciéon hacen que, l6gicamente, las actividades de capacitacion estén menos vin-
culadas con la innovacién tecnolégica; también aqui, las respuestas se concentran, en
mas de un 94%, en el entrenamiento orientado a la recalificacién y mejoramiento de
las competencias de los empleados.

Por otra parte, en casi la mitad de los casos, esta actividad se desarroll6 para grupos
de uno a diez participantes. Si se considera un rango mas amplio (de 1 a 25 trabaja-
dores), la proporcion aumenta a alrededor del 72% de las empresas. Asimismo, hay
aproximadamente un 11% de las firmas que organizé actividades formativas para entre
26y 50 personas Y, alrededor del 9%, que lo hizo para un conjunto mayor (de 51 a 100
participantes).

Estas proporciones se correlacionan con la modalidad que tuvo la actividad de ca-
pacitacion, donde se registra que la mayoria (el 78% de los casos) fue de indole presen-
cial’’; este tipo de capacitacion se organiza generalmente para grupos mas reducidos.

24 Fuente: DGEYEL, SSPTYEL, MTEySS, sobre la base de la Encuesta de Indicadores Laborales (EIL), Varia-
cién del empleo, promedio octubre/04-septiembre/05.

25 EIL - Variacién del empleo, op.cit..

26 En esta rama de actividad la variacion del empleo en el periodo estudiado fue positiva (6,4%),
aunque algo menor al promedio del conjunto de las empresas (9,4%). - EIL, op.cit..

27 Cabe destacar que en algunos casos —aunque pocos- se utilizaron modalidades combinadas.
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Dicha proporcion se eleva a alrededor del 90% en los servicios sociales, comunales y
personales, donde se verifica una tradicion en la utilizacién de esta modalidad.

Se observa, por otro lado, un grupo relativamente importante (el 37,4% de los casos)
que implementé capacitacion en el puesto de trabajo, y un grupo muy reducido (3,2%)
que aplicé formacién a distancia, destacandose para esta ultima modalidad las firmas
de servicios financieros y a la empresas, sector en el cual —por sus caracteristicas— esta
mas difundido el uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacién que se
utilizan habitualmente como soporte importante para trabajar con esta metodologia.

En casi un 60% de las actividades, la capacitacion se desarrollé dentro de las em-
presas.

Con respecto a la instituciéon o a los especialistas que tuvieron a cargo la actividad
formativa, se destaca que, casi en un tercio de los casos, se recurrié a instructores o con-
sultores externos; en un 22% de las actividades a instructores internos;y en un 10% el en-
trenamiento estuvo a cargo de una combinacién de instructores internos y externos. Otro
grupo considerable de actividades (17%) fue desarrollado por proveedores de diversa
indole (de equipos, materiales, etc.). Cabe destacar que las empresas recurrieron poco a
instituciones de formacion especializadas: universidades (6%); institutos privados (3%).
Otro tipo de instituciones que se desempefian como proveedoras de la capacitacion
tuvieron una muy baja representatividad (alrededor del 1%): consultoras; asociaciones
sectoriales sin fines de lucro; asociaciones profesionales; camara empresaria; escuelas
técnicas/terciarias; ente estatal especializado (en este ultimo caso la proporcién llega
al 2,5% de los casos).

2.2.Las empresas que no capacitaron entre octubre/04 y septiembre/05

El 70% de las empresas del sector privado formal de diez y mas trabajadores de los
aglomerados analizados no realiz6 actividades de capacitacion entre octubre/04 y
septiembre/05.

En su mayoria, son empresas pequenas (77%), sélo la mitad de las medianas (50 a 199
trabajadores) no desarrollé actividades formativas, y un poco mas de un tercio de las
grandes no invirtié en esta materia.

Las ramas de actividad donde se concentra la mayoria relativa de las firmas que no
realizaron actividades de capacitacion en el periodo de referencia son: comercio, restau-
rantes y hoteles (77%); construccion (76%); e industria (72%).

Al indagar acerca de las razones principales por las cudles las empresas no entrena-
ron a su personal, surge el dato de que, casi el 84%, considera que uno de los motivos
fue que la formacion actual de los empleados se corresponde con las necesidades de
la empresa.

Por otro lado, un 22% de las firmas manifesté que no puede financiar la capacitacién
de sus empleados; llamativamente, esto lo expresan, en mayor medida, empresas gran-
des (10 puntos porcentuales por encima del promedio).

Otro de los motivos puntualizados, en el 13% de los casos, fue que las firmas consi-
deran que la capacitacidn es responsabilidad del trabajador y no de la empresa, verifi-
candose en mayor medida entre los agentes ligados al transporte (24%).

Finalmente, el 8% de los establecimientos identificd, como una de las razones prin-
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cipales por las cuales no desarrollaron actividades de capacitacion, la dificultad que
tienen para evaluar las necesidades de formacién, argumento esgrimido especialmen-
te en las empresas de la rama servicios sociales, comunales y personales, y en firmas de
mediano tamano.

2.3. Proyeccion de las empresas en materia de capacitacién para 2006

La proyeccion que hacian las empresas con respecto a la realizacién de actividades de
capacitacion para 2006 es un indicador de la evolucion futura del comportamiento de
las firmas en esta materia.

Considerando al conjunto de las empresas del sector privado incluidas en el estudio,
la expectativa coincidia —en términos agregados- con lo sucedido en el periodo de
referencia, dado que realizaron actividades de capacitaciéon el 29,5% de las firmas y, el
28% proyectaba hacerlo el afo siguiente.Un 40% manifestaba incertidumbre al respec-
to, y alrededor de un tercio de los establecimientos afirmé que no proyectaba realizar
acciones formativas en 2006.

Al observar las expectativas que manifestaban las empresas que capacitaron entre
octubre/04 y septiembre/05, el 69%2?° de ellas confirmaba que volveria a hacerlo duran-
te 2006, el 28% no lo sabia al momento del relevamiento, y sélo el 3% aseguraba que
no desarrollaria este tipo de actividades. Estas proporciones son diferentes segun el
tamano de las empresas, dado que, alrededor del 80% de las firmas medianas y grandes
preveia continuar capacitando, un 20% expresaba incertidumbre al respecto, y practi-
camente no habia establecimientos que proyectaban no hacerlo.

Del conjunto de firmas que no realizaron capacitacién durante el periodo de refe-
rencia, un 44% confirmaba la misma tendencia, pero es alentador observar que un 11%
proyectaba hacerlo, y un 45% de ellas no lo tenia definido al momento de la encuesta.
En este caso, también se diferencian las empresas medianas y grandes, ya que, entre
ellas, la proporcion de firmas que expresaba una expectativa favorable hacia el desa-
rrollo de acciones de formacion para su personal en 2006, ascendia al 16% en los esta-
blecimientos de 50 a 199 empleados, y al 26% en los grandes. Con respecto a las ramas
de actividad, se mantenia una proyeccién mas activa, en esta materia, en los servicios
financieros y a las empresas, en servicios sociales, comunales y personales,y en transporte
y telecomunicaciones (ver tabla 9 en pag. siguiente).

Teniendo en cuenta los resultados antes puntualizados, era posible estimar que se
mantuviera, durante el 2006, un comportamiento similar al que surge del estudio reali-
zado para el periodo octubre/04-septiembre/05.

2.4.Pasantias y practicas de empleo/formacion
El 23% del conjunto de las empresas consultadas tuvo alguna vez jévenes bajo la mo-
dalidad de pasantias o practicas de empleo/formacion. Estas modalidades son mas uti-

28 La pregunta fue formulada de la siguiente manera:”;Proyecta realizar actividades de capacitacion
durante los préximos doce meses?” Teniendo en cuenta que el relevamiento de campo se llevo a
cabo durante el mes de octubre de 2005, el periodo de referencia exacto sobre el cual se realizo la
consulta es de noviembre/05 a octubre/06.

29 | as expectativas futuras segun rama de actividad y tamafio son similares a la tendencia verificada en
las empresas que desarrollaron actividades de capacitacion durante el periodo de referencia.
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TABLA 9

Proyeccién de la capacitacion para 2006 seglin empresas que capacitaron y que no lo hicieron entre octubre/04 y
septiembre/05

Proyectan actividades de Empresas que  Empresas que Total de
capacitacion para 2006 capacitaron % no capacitaron % empresas %
Proyectan capacitar 69,0 1,0 28,1

No saben 28,0 45,0 40,0

No proyectan capacitar 3,0 44,0 31,9
Total 100,0 100,0 100,0

Fuente: DGEYEL, SSPTYEL, MTEySS sobre la base de la Encuesta de Indicadores Labo-
rales (EIL) — Médulo de Capacitacién.

lizadas por las empresas grandes (200 y mas), donde la proporcién asciende al 47% de
ellas, mientras que sélo el 19% de las firmas pequenas experimento esta alternativa.

Entre las empresas que realizaron actividades de capacitacion durante el periodo
de referencia, se registra una proporcion mas elevada de este tipo de experiencia, dado
que casi el 41% de las firmas tuvo alguna vez jévenes bajo la modalidad de pasantias
o practicas de empleo/formacién y, en el caso de los establecimientos grandes, la pro-
porcion se eleva a casi un 56%. Las ramas de actividad donde estas modalidades se
utilizaron en una proporcién superior a la media son:industria (55%) y servicios sociales,
comunales y personales (44%).

Entre 8 y 9 de cada 10 empresas evaltua la experiencia en términos favorables
(buena y muy buena) y, en mas de la mitad de los casos, los establecimientos incorpo-
raron a los pasantes a su planta permanente de personal, incluso lo hicieron las firmas
que manifestaron una evaluacién negativa.

TABLA 10

Incorporacién de pasantes a la planta segtin evaluacidn de la experiencia de pasantias

Total empresas que tuvieron pasantes Evaluacion de la experiencia

Mala o regular % Buena o muy buena % Total %

Incorpord pasantes Si 279 61,3 55,7
alaplanta No 72,1 38,6 44,2
Total 100,0 100,0 100,0

Fuente: DGEYEL, SSPTyEL, MTEySS sobre la base de la Encuesta de Indicadores Laborales (EIL) — Médulo de
Capacitacion.
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Con respecto a la predisposicion a aceptar jovenes en los establecimientos para
realizar practicas de empleo/formacién con apoyo financiero del Estado, es bastante
alentadora la respuesta del conjunto de las empresas, ya que, el 41% de las firmas esta-
ria dispuesto a participar en la formacion de personas que esté realizando un proceso
integral de orientacién, educacién y capacitacion laboral. Esto se manifiesta con mayor
intensidad en la industria y en los servicios sociales, comunales y personales. Como era
esperable, las empresas que expresan una predisposicién mas alta son las de mayor
tamano (61% las grandes y la mitad de las medianas) y las firmas que efectivamente
realizaron actividades de capacitacion (60%).

PRINCIPALES CONCLUSIONES

+ Entre mayo/05 y abril/06 se registré un considerable dinamismo en el mercado de
trabajo en materia de busqueda de personal, y una importante adecuacién entre
la demanda y oferta de trabajo: el 65% de las empresas privadas bajo estudio
buscé personal y sélo el 9% de ellas no logré cubrir la totalidad de los puestos
vacantes.

+ Las empresas que buscaron mas personal fueron las medianas y grandes, y las in-
cluidas en las ramas de servicios financieros y a las empresas y de construccion.

« Los puestos mas demandados fueron: los de calificaciéon operativa (44% de las
busquedas), especialmente en la construccion (61%);y los no calificados (28%), con
mayor concentracidon de busquedas en la rama de comercio, restaurantes y hoteles
(44%).

+ Sobre las posiciones de calificaciéon operativa pesa una gama muy amplia de exi-
gencias a la hora de seleccionar a los candidatos, en comparacion con los criterios
que habitualmente se aplican para los demas puestos ofrecidos.

+ La cantidad de busquedas fue reducida para posiciones de calificacion técnica
(19%) y profesional (8%). Las empresas de mayor tamafo registraron mas requeri-
mientos para estos niveles (27% y 15% respectivamente).

+ La mayor dificultad para cubrir la totalidad de los puestos vacantes se verificé para
el desempeno de tareas de media y alta calificacion. Para estas posiciones (de nivel
técnico y profesional) se registré una menor oferta de trabajo, es decir, que las difi-
cultades se verificaron sélo para pocos casos.

« Las empresas que no pudieron cubrir la totalidad de sus ofertas de empleo recurren
habitualmente (en una proporcién por encima de la media) a la subcontratacion, a
la movilidad interna de los empleados, a la utilizacion de las horas extras, a los ser-
vicios de empresas de personal temporario, y a la capacitacién de sus trabajadores;
estrategias que les permitirian paliar las dificultades de su demanda insatisfecha,
pero que, al mismo tiempo, juegan un papel importante para extender los plazos
de las busquedas de personal hasta tanto se encuentran a los candidatos que cum-
plimenten el 100% de las expectativas.
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+ Una baja proporciéon de empresas realizé actividades de capacitacion para su
personal entre octubre/04 y septiembre/05: el 29,5% de las firmas y 4 de cada 10
participantes, sélo asistiéo a menos de 5 horas de formacion. Las empresas de mayor
tamano fueron mas activas: el 50% de las medianas y el 65% de las grandes capaci-
taron en el periodo estudiado.

+ Excluyendo los cursos de higiene y seguridad, sélo el 23% de los establecimientos
invirtié en capacitacion involucrando al 23% del conjunto de los ocupados en esos
establecimientos.

+ Al considerar los cursos que también realizaron los asalariados por su cuenta y a
cargo del sindicato, la proporcion de trabajadores que se capacité laboralmente
asciende al 44%. Las personas que se desempefian en empresas de menor tamafo
y en tareas de baja calificacion son quienes proporcionalmente emprendieron mas
actividades formativas financiadas por ellos mismos o por los sindicatos, compen-
sando de esta manera la menor actividad desarrollada por los empleadores para
estos grupos.

+ Lainversién en capacitacion a nivel de firma se concentré, en mayor medida, en la
mano de obra con alta y media calificacion: entre el 60% y el 74% de las empresas
que realizaron actividades formativas lo hicieron para el personal jerarquico, profe-
sionales, técnicos y con calificacidon operativa.

+ La proyeccidn que hacian las empresas con respecto a la capacitaciéon de su perso-
nal para 2006 estaria indicando un comportamiento similar al del afio anterior, es
decir, que sélo alrededor de un 30% de los establecimientos emprenderia acciones
formativas.

+ El 41% del conjunto de las firmas estudiadas estaria dispuesta a participar —con
apoyo financiero del Estado- en la formacién de personas que estén realizando un
proceso integral de orientacién, educacion y capacitacion laboral. Manifiestan una
predisposicion mayor las empresas grandes y en las que se registra un dinamismo
mas alto en materia de entrenamiento de personal.

Como reflexion final, el comportamiento empresario en materia de busqueda, selec-
cién y capacitacion de personal reviste particularidades diferenciadas segun las ramas
de actividad, el tamafio de las firmas y la calificacién de las tareas que desarrollan los
trabajadores.

Los datos que surgen de este estudio revelan que las empresas de mayor tamafo
demandan y ocupan —en una proporcion superior al promedio- a trabajadores para
desempenar tareas que implican competencias mas complejas, y ademas, dirigen, en
mayor medida, la capacitacién laboral a los grupos mas calificados.

Surge entonces un interrogante que se plantea para el debate: ;jpodrian las em-
presas medianas y grandes reducir las exigencias al momento de la contratacién y
redireccionar parte del presupuesto de capacitacion para completar la calificacion de
estos ingresantes?

En la medida en que las firmas amplian las posibilidades de acceso a un empleo de
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calidad a aquellas personas que tienen mayores dificultades para insertarse y comple-
tan su capacitacion, contribuyen a acelerar el proceso de inclusion social a través del
trabajo digno que ya se estd verificando en nuestro pais, sin dejar de dar respuesta a
sus requerimientos, es decir, sin perder productividad.

En este sentido, el MTEySS abri6, desde comienzos de 2006, un espacio publico-pri-
vado con la participacion de empresas lideres, en orden a promover el trabajo decente
en el marco de la Responsabilidad Social Empresaria (RSE). Y es auspicioso el hecho
de que, en este ambito, se estén analizando las alternativas para impulsar —entre otras
acciones- este tipo de iniciativas.
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ENCUESTA DE INDICADORES LABORALES (EIL)
BUSQUEDA DE PERSONAL — IV TRIMESTRE 2006*"
INFORME DE RESULTADOS

1.EMPRESAS QUE BUSCARON PERSONAL

En el dltimo trimestre de 2006 se produjo una alta adecuacion entre la demanday la
oferta de trabajo en las empresas privadas de mas de 10 trabajadores del total de los
aglomerados relevados.

En promedio, el 35% de las empresas buscé personal, 9 de cada 10 de ellas cubrid la
totalidad de los puestos vacantes y sélo el 3% no cubrié ninguna de las posiciones.

GRAFICO 1
Empresas que buscaron personal durante el IV trimestre de 2006 segun cobertura de los puestos vacantes

Empresas que cubrieron parte Empresas que no cubrieron ninguno
de los puestos vacantes de los puestos vacantes
5,4% 2,9%

Empresas que cubrieron la totalidad
de los puestos vacantes
91,7%

Fuente: DGEyYEL, SSPTYEL, sobre la base de Encuesta de Indicadores Laborales (EIL)

* Estudio realizado por Clarisa Soto con la colaboracién de Walter Lauphan. El trabajo de campo estuvo
dirigido por Fabian Berhé. Direccion General de Estudios y Estadisticas Laborales (DGEyEL), Subsecretaria
de Programacién Técnica y Estudios Laborales (SSPTYEL) del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad
Social (MTEySS).

o Los resultados corresponden a los relevamientos realizados por la Encuesta de Indicadores Laborales
(EIL) para los meses de octubre, noviembre y diciembre de 2006. Cada mes se entrevistaron aproxima-
damente 1.400 empresas privadas del sector formal de 10 y mas trabajadores, de todas las ramas de
actividad exceptuando las primarias, distribuidas de la siguiente manera: 800 firmas en el gran Buenos
Aires, 200 en Gran Cérdoba, 200 en Gran Rosario y 200 en Gran Mendoza.
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Las empresas que en promedio demandaron mas trabajo en el tltimo trimestre de
2006 fueron las medianas’ (60%) y las grandes (85%). Las busquedas de personal en
estas ultimas empresas tuvieron un nivel destacado de éxito, dado que el 99,7% de los
establecimientos cubrié la totalidad o gran parte de las posiciones vacantes.

Las ramas de construccion y servicios financieros y a empresas fueron las mas dindmi-
cas: alrededor de la mitad de las firmas realizé durante el trimestre busquedas activas
de mano de obra.

La relacion porcentual entre las busquedas de personal y los puestos ocupados
fue del 3,5%. La tasa de busqueda en las actividades antes sefialadas triplicé y duplico
respectivamente el promedio trimestral; en construccion alcanzé el 10,5% y en servicios
financieros y a empresas el 6,1%.

Proporcidn de empresas que buscaron personal durante el IV trimestre de 2006 por rama de actividad sequn cobertura de puestos vacantes

Rama de actividad Proporcion de Total Empresas que cu-  Empresas que  Empresas que no
empresas que rea- brieron la totalidad cubrieron parte cubrieron ninguno
lizaron hiisquedas de los puestos de los puestos de los puestos

de personal vacantes vacantes vacantes

Industria manufacturera 29,6% 100% 92,9% 5,4% 1,6%

Construccion 50,5% 100% 96,9% 2,0% 1,2%

Comercio, restaurantes y hoteles 32,9% 100% 92,8% 4,6% 2,6%

Transporte, almacenaje y comunicaciones 33,6% 100% 94,2% 5,2% 0,6%

Servicios financieros y a empresas 48,2% 100% 82,1% 10,8% 7,1%

Servicios sociales y comunales 30,9% 100% 91,1% 4,7% 4,2%

Total 35,2% 100% 91,7% 5,4% 2,9%

Fuente: DGEYEL, SSPTYEL, sobre la base de Encuesta de Indicadores Laborales (EIL)

Mas de la mitad de las busquedas de personal se plantearon indistintamente para
varones o mujeres. Esta proporcion aumenté al 91% cuando se tratd de posiciones que
implican calificaciones de indole profesional. Sin embargo, a la hora de la seleccién de
los candidatos se prefirié en un 69% a postulantes varones.

Por otro lado, cabe mencionar que el Instituto Nacional de Estadistica y Censos
(INDEC) realiza un analisis trimestral sobre la demanda laboral insatisfecha. Al res-
pecto no es posible realizar una comparacién estricta de los resultados entre ambos

' En el marco de este estudio se define como empresas pequenas a las que emplean entre 10 y 49 traba-
jadores; medianas entre 50 y 199;y firmas grandes a aquellas que tienen 200 y mas empleados.
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estudios, dado que los dos tratan el tema de manera conceptualmente similar pero
varian el periodo de referencia, el tipo de muestra y algunos de los datos que se re-
cogen.

El relevamiento que realiza el INDEC es trimestral y corresponde a una muestra de
aproximadamente 2.200 empresas de 10 y mds trabajadores y sus resultados no son
expandibles al conjunto de las empresas privadas de esas caracteristicas?.

La EIL en cambio, realiza una encuesta mensual a empresas privadas registradas
de 10 o mas trabajadores ocupados, excluyendo al sector primario. Se efectia sobre
la base de una muestra aleatoria estratificada por rama de actividad y dentro de cada
rama, por tamano de empresa (medido en cantidad de personal). La seleccién de las
unidades a encuestar se realiza de acuerdo a la estructura del Sistema Integrado de
Jubilaciones y Pensiones (SIJyP), con el objetivo de -a través de la respectiva pondera-
cién- reconstruir el total de empresas del universo. Los resultados que se incluyen en
este informe corresponden al promedio del Gltimo trimestre/06.

Sin embargo, pese a las dificultades para realizar una ajustada comparacién, es
relevante sefalar que ambas fuentes de informacion presentan las mismas tendencias
generales.

En los dos relevamientos, la proporcion de empresas que buscé personal durante el
trimestre se ubicé entre el 35% y el 40% y la mayoria de los establecimientos cubri6 la
totalidad de los puestos ofrecidos (entre el 88% y el 92%, segun las fuentes).

Asimismo, los resultados de la encuesta del INDEC con relacién al tipo de pues-
tos cuya oferta no pudo satisfacerse en su totalidad, son similares a los que arroja
la EIL: la mayor cantidad de puestos vacantes se registra para las calificaciones que
fueron mas demandadas (en orden decreciente: operativa y no calificada; técnica; y
profesional).

Como se puntualiza en la préxima seccién, para analizar con precisién el grado de
dificultad para cubrir las diferentes posiciones ofrecidas, es necesario estimar la pro-
porcién de puestos no cubiertos pero teniendo en cuenta la cantidad de busquedas
realizadas para cada una de las calificaciones ocupacionales. Esto permite dimensionar
la magnitud de los problemas y orientar la toma de decisiones. El relevamiento del
INDEC no permite identificar este dato. Sélo informa sobre las caracteristicas de los
cuatro principales requerimientos de personal que no pudo cubrir (en el caso del IV
trimestre/06) el 12% de las empresas que buscaron trabajadores.

2. 0CUPACIONES DEMANDADAS?

El 83% de la demanda se registrd para cubrir posiciones de calificacién operativa y no
calificada y su tasa de cobertura fue casi total: alcanzé el 95%*.
Se observa que a mayor grado de calificacion de la tarea fue mas alto el nivel de

2 El relevamiento se realiza como anexo de la Encuesta del Indice de Salarios.

3 Se agregan dos anexos estadisticos con los principales indicadores.

4 Proporcion de puestos cubiertos respecto del total de busquedas por calificacion (promedio IV trimestre
2006).
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dificultad para satisfacer la totalidad de la demanda, pero es importante dimensionar
la envergadura de esta dificultad:
+ sélo el 12% de los puestos que se ofrecieron fueron de calificacidn técnica y se
cubrié en promedio el 88% de ellos;
+ las posiciones que implican competencias de indole profesional representaron el
5% de los puestos buscados y se cubrieron 7 de cada 10 requerimientos.

Cabe destacar que durante el mes de diciembre la tasa de cobertura para las po-
siciones de mayor calificacion fue algo mas baja que el promedio del trimestre. En
cambio, para los puestos operativos y no calificados este fenémeno estacional no se
observé.

En sintesis, en el promedio trimestral se cubrié el 93% de los puestos buscados.

TABLA 2

Composicién de los puestos buscados y proporcidén de cobertura durante el IV trimestre de 2006 segun
calificacion de la tarea

Calificacion de los Composicion de los Proporcion de puestos
puestos buscados puestos buscados cubiertos respecto del
total buscados por
calificacion

Profesional 4,6% 70,4%
Técnica 12,4% 87,7%
Operativa y no calificado 83,0% 95,1%
Total 100,0% 93,1%

Fuente: DGEYEL, SSPTYEL, sobre la base de Encuesta de Indicadores Laborales (EIL)

Con el propésito de identificar aquellas especialidades en las cuales se produjo un
mayor nivel de demanda, se clasificaron los puestos buscados por grupo de ocupacién
considerando el conjunto de las ramas de actividad.

En la tabla siguiente se seleccionaron los grupos de ocupaciéon mas relevantes y
para cada uno de ellos se consigna la proporcién de los puestos cubiertos respecto del
total buscados.

Como puede observarse, se verifica que el nivel de dificultad en la cobertura de la
totalidad de las vacantes se registré sélo para algunas especialidades, las cuales a su
vez tuvieron una baja proporcién de demanda en el mercado de trabajo durante el IV
trimestre/06.
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TABLA 3

Composicion de puestos buscados por grupo de ocupacion y proporcion de cobertura durante IV trimestre de 2006 segun calificacién de la tarea

Nivel de Composicion Total Composicion de puestos Proporcion de Proporcion
calificacion de puestos buscados puestos cubiertos de puestos
de la tarea buscados (por grupo de ocupacion respecto del cubiertos

(por nivel de seleccionado) (1) total buscados sobre el total
calificacion) (por grupo de bucados (por
ocupacion) calificacion)
) Informaticos 57,0% 57,1%
Profesional 4,6% 100% 70,4%
Serv. soc. basicos 22,5% 91,7%
Serv. soc. bdsicos 27,3% 95,6%
Comercial, almacenaje  17,7% 83,9%
y comunicaciones
Servicios varios 14,8% 100,0%
Técnica 124% 100%  pdministrativos 14,8% 89,0% 87,7%
Informaticos 9,1% 63,5%
Produccion industrial ~ 8,6% 78,7%
y artesanal
Comercial, almacenaje  28,6% 93,9%
y comunicaciones.
Construccién e 25,9% 96,8%
infraestructura
. 0 0 0
Operativay no 83.0% 100% )\ dministrativos 12,7% 90,8% 1%
calificada
Servicios varios 12,2% 96,7%
Produccidn industrial ~ 10,6% 98,0%
y artesanal
Total 100,0% 93,1%

(1) Considerando el resto de los grupos ocupacionales se totaliza el 100% de los puestos buscados por calificacion (ver Anexo

Estadistico).

Fuente: DGEyEL, SSPTYEL, sobre la base de Encuesta de Indicadores Laborales (EIL).

En los préoximos apartados, se desarrolla el andlisis de los puestos buscados segun
la calificacién de su tarea y considerando el nivel de demanda de las empresas segun

la rama de actividad.
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2.1. Puestos demandados de calificacion operativa’ y no calificada®

Como se puntualizé mas arriba, en el conjunto de las busquedas de personal realiza-
das durante el IV trimestre/06, la mayor proporcién (83%) se orient6 a la seleccién de
trabajadores para desempenar tareas de calificacién operativa y para ocupar puestos
no calificados.

En promedio se verificd una alta proporcion de puestos cubiertos respecto del total
buscados para este nivel de calificacion: alcanzé al 95% de las posiciones vacantes. La
relacién porcentual ascendié al 98,7% en industria manufacturera y al 98,4% en la cons-
truccion’. Disminuyé levemente en la rama de transporte, almacenaje y comunicaciones,
donde la tasa de cobertura fue del 75% para un grupo reducido de posiciones® relacio-
nadas con la canalizacién, el tendido y empalme de linea.

La mayor demanda —superior al promedio- se verificé en construccién (97,4%), co-
mercio, restaurantes y hoteles (91,5%), industria manufacturera (86,5%) y en transporte,
almacenaje y comunicaciones (84,5%).

Cabe aclarar que en la composicién del empleo, los puestos de calificacion operativa
y no calificada representan también, en estas ramas de actividad, una importante pro-
porcion (entre el 80% y el 93% de las ocupaciones).

Asimismo, se observa el crecimiento que se viene verificando en la construccion,
dado que la relacién entre las busquedas de personal y los puestos existentes, supera
en 7 puntos porcentuales a la media para este nivel de complejidad de la tarea.

Por otra parte, si bien en la rama de servicios financieros y a empresas, la proporcion
de busquedas para esta calificacién ocupacional fue levemente inferior al promedio,
represento6 una porcion importante de la demanda de trabajo dentro de esta actividad,
ya que ascendio al 79% de los pedidos de personal. En estos establecimientos se regis-
tré durante el IV trimestre/06 un crecimiento del empleo para este segmento: su tasa
de busqueda? fue del 6,6% (2 puntos porcentuales por encima de la media). Alrededor
de un tercio de las busquedas que se realizaron en empresas de esta rama de actividad
estuvieron orientadas a cubrir puestos de promotor de stand; teleoperador; repositor
interno;y vendedor y promotor de servicios de jubilacion'®. Para este grupo de ocupa-
ciones la tasa de cobertura fue algo mas baja que el promedio (89%).

Con el fin de ejempilificar el tipo de puestos requeridos en mayor medida para estos
niveles de calificacion, se detallan en el Anexo | las principales ocupaciones buscadas
durante el ultimo trimestre de 2006.

> Ocupaciones de calificacion operativa: son aquellas en las que se realizan tareas de cierta secuencia y
variedad que suponen atencién, rapidez y habilidades manipulativas asi como ciertos conocimientos es-
pecificos acerca de las propiedades de los objetos e instrumentos utilizados. Estas ocupaciones requieren
de conocimientos y habilidades especificas adquiridas por capacitacion previa y/o experiencia laboral.

6 Ocupaciones no calificadas: son aquellas en las que se realizan tareas de escasa diversidad, utilizando objetos
e instrumentos simples, 0 en muchos casos el propio cuerpo del trabajador. Estas ocupaciones no requieren
de habilidades o conocimientos previos para su ejercicio, salvo algunas breves instrucciones de inicio.

7 Ver Anexo Estadistico.

8 Este grupo de ocupaciones represent6 el 19,6% del total de las busquedas para esta rama de actividad.

9 Tasa de busqueda:relacién porcentual entre las busquedas de personal y los puestos existentes por rama
de actividad y calificacion ocupacional. Ver Anexo Estadistico.

10 Ver Anexo 1.
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2.2. Puestos demandados de calificacion técnica™

Las busquedas de personal para cubrir posiciones de calificacion técnica representaron
un 12,4% del total de la demanda de trabajo durante el trimestre bajo estudio y la pro-
porcion de cobertura alcanzoé al 87,7% de los requerimientos.

Al analizar la composicion de las busquedas segun la rama de actividad de las empre-
sas, se destaca que en servicios sociales, comunales y personales, los requerimientos para
desempeniar tareas de este nivel de calificacién ascendieron al 45%. Este dato se correla-
ciona con la estructura del empleo para esta actividad, donde las ocupaciones de este tipo
de competencias representan a mas de un tercio del conjunto. Los puestos mas deman-
dados fueron: enfermero; docente de grado y de nivel medio; técnico de filmacién; técnico
de edicion y compaginaciéon/editor. Las busquedas dentro de esta rama de actividad se
cubrieron en mas de 8 puntos porcentuales por encima de la media, alcanzando al 96%.

Se destacaron algunos grupos de ocupaciones cuya tasa de cobertura fue algo in-
ferior al promedio, pero cabe destacar la baja proporcion de bidsquedas que se verificd
en cada caso:

* Industria manufacturera: vendedor/viajante; analista comercial (3% de las bus-
quedas'?-tasa de cobertura 55%'3); técnico quimico; técnico quimico de labora-
torio para control de calidad; técnico mecdanico para control de calidad; técnico
electrénico (4% de las busquedas —tasa de cobertura 74%).

« Servicios financieros y a empresas: informatico (3% de las busquedas —tasa de co-
bertura 58%).

2.3. Puestos demandados de calificacion profesional*

Los requerimientos de personal con competencias para desarrollar tareas de califica-
cion profesional, sélo representaron el 4,6% de las busquedas que se realizaron durante
el IV trimestre/06 y se cubrieron 7 de cada 10 requerimientos.

Las firmas privadas de servicios financieros y a empresas han demandado trabajo de
este nivel de calificacién en una proporcién superior a la media, especialmente para
seleccionar personal del drea de sistemas: analista programador/de sistemas; soporte
técnico (9% del total de las busquedas de esta rama de actividad). En este caso dismi-
nuyé la proporcién de puestos cubiertos respecto del total buscados al 53%"°.

1 Ocupaciones de calificacién técnica: son aquellas en las que se realizan tareas generalmente mdltiples,
diversas y de secuencia cambiante que suponen paralelamente habilidades manipulativas y conocimien-
tos tedricos de orden especifico acerca de las propiedades y caracteristicas de los objetos e instrumentos
de trabajo y de las reglas especificas que rigen los procesos involucrados. Estas ocupaciones requieren
de conocimientos y habilidades especificas adquiridas por capacitacion formal previa y/o experiencia
laboral equivalente.

12 Proporcién de puestos buscados respecto del total, por rama de actividad, grupo y calificacion ocupacional.

13 Proporcién de puestos cubiertos respecto del total buscados, por rama de actividad, grupo y calificaciéon
ocupacional.

4 Ocupaciones de calificacion profesional: son aquellas en las que se realizan tareas mdltiples, diversas y de
secuencia cambiante, que suponen conocimientos teéricos de orden general y especifico acerca de las
propiedades y caracteristicas de los objetos e instrumentos de trabajo y de las leyes y reglas que rigen los
procesos. Estas ocupaciones requieren de conocimientos adquiridos por capacitacién formal especifica
y por experiencia laboral equivalente.

15 El promedio de esta relacion para el conjunto de los puestos de calificacion profesional ascendié al
70,4%.
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También se destacaron las busquedas para cubrir posiciones de calificaciéon pro-
fesional en la rama de servicios sociales, comunales y personales (6,6%), donde se de-
mandaron principalmente médicos, bioquimicos y profesores universitarios. En estas
especialidades, el nivel de cobertura de los puestos vacantes fue casi total (97,5%).

Por otra parte, en la rama de industria manufacturera se verificé un nivel de cober-
tura algo menor al promedio para esta calificacién ocupacional (se cubrieron 6 de cada
10 puestos buscados), pero es relevante destacar la magnitud de la dificultad dado que
sélo un 2% de la demanda de las empresas industriales fue para incorporar personal de
calificacion profesional’®.

3. CONCLUSIONES

En el dltimo trimestre de 2006 se produjo una alta adecuacion entre la demanda y la
oferta de trabajo en las empresas privadas de mas de 10 trabajadores.

En promedio, el 35% de las firmas busco activamente personal, 9 de cada 10 de
ellas cubri6 la totalidad de los puestos vacantes y sé6lo el 3% no cubrié ninguna de las
posiciones.

Se observa que a mayor grado de calificacion de la tarea fue mas alto el nivel de
dificultad para satisfacer la totalidad de la demanda pero sélo para algunas especia-
lidades. Cabe sefalar asimismo que los pedidos de personal para estas ocupaciones
fueron muy reducidos.

Las busquedas correspondientes al tercio de las empresas que demandaron trabajo
y su resolucion, segun la calificacion de los puestos vacantes fue:

+  83% de nivel operativo y no calificado y su tasa de cobertura'’ fue casi total: al-

canzo el 95% de las posiciones ofrecidas;

+  12% con requerimientos de complejidad técnica cubriéndose en promedio el

88% de los puestos;
* 5% de calificacion profesional con una tasa de cobertura del 70%.

Las firmas que manifestaron un mayor dinamismo en materia de blsquedas de

personal fueron:

+ Construccion: la mitad de las empresas demandaron trabajadores. El 97% de las
busquedas fue para cubrir posiciones de calificacién operativa y no calificada y
su tasa de cobertura ascendié al 98%.

+ Servicios financieros y a empresas: también en esta rama de actividad casi el 50%
de los establecimientos buscé activamente personal.En este sector se destacé la
demanda para cubrir puestos que implican competencias de indole profesional
(11% de las busquedas; 6 puntos porcentuales superior al promedio para esta ca-
lificacion ocupacional) y la proporcién de puestos cubiertos fue inferior a la me-

16 Las posiciones que tuvieron mayor dificultad para cubrirse en su totalidad correspondieron a especiali-
dades dentro de la ingenieria.

17 Proporcion de puestos cubiertos respecto del total de busquedas por calificacion (promedio IV trimes-
tre/06).
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dia del trimestre (6 de cada 10 pedidos). Las especialidades con mayor demanda
estuvieron vinculadas al drea de informatica y fueron asimismo las posiciones
con un nivel de cobertura menor.

Mas de la mitad de las busquedas de personal se plantearon indistintamente para
varones o mujeres. Esta proporcién aumenté al 91% cuando se traté de posiciones que
implican calificaciones de indole profesional. Sin embargo, las incorporaciones fueron
casi en un 70% de varones.

El patrén de crecimiento econémico puesto en marcha desde 2003 se ha orientado
a la generacion de empleo con un marcado dinamismo de todas las categorias ocupa-
cionales. En el ultimo trimestre de 2006 se sigue verificando esta tendencia.

Asimismo se observé un alto nivel de cobertura en casi la totalidad de las posicio-
nes vacantes. Esto estaria indicando que las competencias de quienes buscan trabajo
dan respuesta en su mayoria a las necesidades de la produccién. Asimismo, es posible
estimar que las acciones de capacitacion que viene desarrollando regional y sectorial-
mente el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social (MTEySS) y los gobiernos
provinciales y locales, apoyando la formacion y la actualizacion de las competencias de
los trabajadores, estan acompafado adecuadamente esta expansién de la demanda.

Con el fin de mantener la necesaria adecuacion entre la demanda y oferta de traba-
jo, el MTEySS ha puesto en marcha varias estrategias'® orientadas a favorecer espacios
de didlogo y planificacion entre empresas, instituciones educativas y de formacion
profesional, sindicatos, y gobiernos locales, para acompanar competitivamente el cre-
cimiento sostenido que se registra en el empleo.

'8 Entre otras: Red de Oficinas de Empleo Municipales; Seguro de empleo y capacitacion; Certificacion de
la calidad de la oferta de formacion profesional; Estimulo y apoyo a la finalizacién de estudios primarios
y secundarios; Capacitacion ocupacional; Reinsercion laboral; Trabajo autogestionado; Red de empresas
que implementan programas de incorporacion y capacitacion de trabajadores desocupados (Respon-
sabilidad Social Empresaria); Certificacion de las competencias de los trabajadores.
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ANEXO

Principales ocupaciones buscadas de nivel de calificacion operativo y no calificado durante el IV trimestre/06 por grupos de
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Demanda laboral segun calificacion de la tarea y rama de actividad

Promedio IV Trim. 06

Total Industria Construccion  Comercio, Transporte, Servicios Servicios
restaurantesy almacenajey financierosya sociales,
hoteles comunica- empresas comunales y
ciones personales

Composicion del empleo
Profesionales 12,4% 3,9% 1,7% 2,5% 4,5% 11,1% 32,6%
Técnicos 18,8% 12,8% 4,9% 9,8% 15,6% 16,1% 35,8%
Operativos y no calificados 68,7% 83,3% 93,4% 87,7% 79,9% 72,8% 31,6%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Tasa de bisqueda’
Profesionales 1,3 1,0 23 2,1 2,6 6,0 0,3
Técnicos 23 2,1 48 2,6 19 3,8 2,0
Operativos y no calificados 42 23 10,9 38 2,7 6,6 23
Total 3,5 2,2 10,5 3,6 2,6 6,1 1,5
Composicion de las incorporaciones
Profesionales 3,5% 1,3% 0,2% 1,5% 4.7% 7,7% 6,8%
Técnicos 11,6% 8,7% 2,0% 6,5% 10,1% 9,6% 45,7%
Operativos y no calificados 84,8% 90,1% 97,9% 92,0% 85,2% 82,7% 47,5%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Composicion de las busquedas
Profesionales 4.6% 1,9% 0,3% 1,5% 47% 11,1% 6,6%
Técnicos 12,4% 11,6% 2,2% 7,0% 10,9% 10,0% 45,0%
Operativos y no calificados 83,0% 86,5% 97,4% 91,5% 84,5% 78,9% 48,4%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Proporcion de puestos cubiertos?
Profesionales 70,4 62,5 61,9 93,6 92,3 59,3 97,5
Técnicos 87,7 73,8 87,2 89,6 78,9 80,6 96,2
Operativos y no calificados 95,1 98,7 98,4 95,4 89,5 91,6 92,8
Total 93,1 94,7 98,0 95,0 88,6 87,5 94,8
Proporcion de puestos no cubiertos?
Profesionales 29,6 37,5 38,1 6,4 7,7 40,7 2,5
Técnicos 12,3 26,2 12,8 10,4 21,1 19,4 3,8
Operativos y no calificados 49 13 1,6 46 10,5 8,4 7.2
Total 6,9 53 2,0 5,0 11,4 12,5 5,2

! Relacion porcentual entre las biisquedas de personal y los puestos existentes, por calificacin.
2Respecto del total de busquedas, por calificacion.
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Demanda laboral segun calificacién de la tarea. Total aglomerados

Adminis- Informd-  Comercializa-  Servicios Servicios Activi- Construc-  Produc-  Auxiliares  Total
trativos ticos  cion,almacena- sociales  varios dades cone conin-  delapro-
jeycomunica-  basicos primarias  infraestruc- dustrialy  duccion
ciones tura artesanal

Composicion del empleo
(Por calificacién)
Profesionales 4,0% 52,9% 2,2% 39,2% 1,4% 0,7% 2,4% 3,0% 9,2% 12,4%
Técnicos 23,4% 22,5% 13,3% 39,1% 4,7% 10,7% 7,4% 10,3% 22,8% 18,8%
Operativos y no calificados 72,6% 24,6% 84,5% 21,7% 93,8% 88,6% 90,2% 86,7% 68,0% 68,7%
Total 100,0%  100,0% 100,0% 100,0%  100,0% 100,0% 100,0% 100,0%  100,0% 100,0%
Composicion del empleo
(Por grupo de ocupacién)
Profesionales 5,6% 9,5% 4,4% 71,9% 1,3% 0,0% 1,6% 4,0% 1,8% 100,0%
Técnicos 20,2% 2,5% 16,3% 44,0% 2,7% 0,1% 3,1% 8,5% 2,7% 100,0%
Operativos y no calificados 17,2% 0,7% 28,5% 6,7% 14,5% 0,2% 10,5% 19,6% 2,2% 100,0%
Total 16,4% 2,1% 23,4% 21,4% 10,7% 0,1% 8,0% 15,7% 2,2% 100,0%
Tasa de bisqueda’
Profesionales 1,2 74 18 0,4 41 - 1,0 0,6 0,8 13
Técnicos 1,5 7,6 23 13 11,6 0,8 2,2 2,1 34 23
Operativos y no calificados 29 85 39 38 33 15,5 9,6 2,1 2,0 4,2
Total 25 7,7 3,6 15 3,7 13,8 88 2,1 2,3 3,5
Composicion de las
incorporaciones
(Por calificacién)
Profesionales 1,8% 41,4% 1,2% 9,9% 1,6% 0,0% 0,1% 0,3% 3,2% 3,5%
Técnicos 14,2% 20,2% 7,5% 34,3% 15,4% 0,7% 1,7% 8,7% 28,4% 11,6%
Operativos y no calificados 84,0% 38,4% 91,4% 55,9% 83,0% 99,3% 98,2% 90,9% 63,0% 84,8%
Total 100,0%  100,0% 100,0% 100,0%  100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Composicion de las
incorporaciones
(Por grupo de ocupacién)
Profesionales 6,5% 46,0% 9,0% 29,2% 6,1% 0,0% 0,9% 1,0% 1,4% 100,0%
Técnicos 15,1% 6,6% 17,0% 29,8% 16,9% 0,0% 3,3% 7,7% 3,6% 100,0%
Operativos y no calificados 12,1% 1,7% 28,2% 6,6% 12,4% 0,7% 26,4% 10,9% 1,1% 100,0%
Total 122%  3,8% 26,2% 100%  12,7% 0,6% 28%  102%  15%  100,0%
Composicion de las
bhisquedas (Por calificacion)
Profesionales 1,9% 50,8% 1,1% 10,2% 1,6% 0,0% 0,3% 0,8% 3,2% 4,6%
Técnicos 14,5% 22,2% 8,3% 34,0% 15,0% 0,6% 1,9% 10,6% 33,6% 12,4%
Operativos y no calificados 83,6% 26,9% 90,6% 55,8% 83,4% 99,4% 97,8% 88,6% 58,5% 83,0%
Total 100,0%  100,0% 100,0% 100,0%  100,0% 100,0% 100,0% 100,0%  100,0% 100,0%

T Relacion porcentual entre las busquedas de personal y los puestos existentes, por calificacion.
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Adminis- Informa-  Comercializa-  Servicios Servicios Activi- Construc-  Produc-  Auxiliares  Total
trativos ticos  cion,almacena- sociales  varios dades cone conin-  delapro-
jeycomunica-  basicos primarias  infraestruc- dustrialy  duccion
ciones tura artesanal

Composicion de las
busquedas
(Por grupo de ocupacion)
Profesionales 5,4% 57,0% 6,3% 22,5% 4,3% 0,0% 1,4% 1,9% 1,1% 100,0%
Técnicos 14,8% 9,1% 17,7% 27,3% 14,8% 0,0% 3,4% 8,6% 4,4% 100,0%
Operativos y no calificados 12,7% 1,6% 28,6% 6,6% 12,2% 0,6% 25,9% 10,6% 1,1% 100,0%
Total 12,6% 5,0% 26,2% 9,9% 12,1% 0,5% 22,0% 10,0% 1,6% 100,0%
Composicion de los pues-
tos no cubiertos
(Por calificacién)
Profesionales 3,2% 72,9% 0,0% 16,5% 0,0% 0,0% 4,3% 11,6% 3,3% 19,8%
Técnicos 16,7% 27,1% 19,5% 29,1% 0,3% 0,0% 7,2% 49,9% 64,7% 22,0%
Operativos y no calificados 80,2% 0,0% 80,5% 54,4% 99,7% 100,0% 88,5% 38,5% 32,0% 58,2%
Total 100,0%  100,0% 100,0% 100,0%  100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Composicion de los
puestos no cubiertos
(Por grupo de ocupacidn)
Profesionales 2,9% 83,6% 0,0% 6,4% 0,0% 0,0% 2,5% 4,0% 0,6% 100,0%
Técnicos 13,1% 26,6% 22,8% 9,6% 0,1% 0,0% 3,6% 14,6% 9,6% 100,0%
Operativos y no calificados 24,3% 0,0% 36,3% 7,0% 8,5% 0,6% 17,2% 4,4% 1,8% 100,0%
Total 17,7% 22,1% 26,3% 7,4% 4,9% 0,3% 11,3% 6,6% 3,3% 100,0%
Proporcion de puestos
cubiertos?
Profesionales 84,3 571 100,0 91,7 100,0 - 453 38,0 85,5 70,4
Técnicos 89,0 63,5 83,9 95,6 100,0 100,0 86,6 78,7 72,5 87,7
Operativos y no calificados 90,8 100,0 93,9 95,0 96,7 95,9 9,8 98,0 92,2 95,1
Total 90,4 70,1 93,2 94,9 97,2 95,9 96,5 95,5 85,8 93,1
Proporcion de puestos no
cubiertos?
Profesionales 15,7 49 - 83 - - 54,7 62,0 14,5 29,6
Técnicos 11,0 36,5 16,1 44 0,0 - 13,4 213 27,5 12,3
Operativos y no calificados 9,2 - 6,1 50 33 41 32 2,0 78 49
Total 9,6 29,9 6,8 51 2,8 41 3,5 45 14,2 6,9

2 Respecto del total de busquedas, por calificacion.
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LA ENCUESTA ATRABAJADORES EN EMPRESAS*

PRESENTACION

El objetivo de este trabajo es presentar algunos de los principales resultados obtenidos
en la Encuesta a Trabajadores en Empresas (ETE), realizada en los meses de octubre y
noviembre de 2005. Se trata del primer relevamiento de este tipo que el Ministerio de
Trabajo, Empleo y Seguridad Social (MTEySS) espera replicar periédicamente, cada tres
anos.

La encuesta se aplico a asalariados registrados de empresas privadas con 10 y mas
trabajadores ocupados en actividades secundarias y terciarias de cinco aglomerados
urbanos: Ciudad Auténoma de Buenos Aires y Gran Buenos Aires, Cérdoba, Mendoza,
Rosario y Tucuman. Se relevaron opiniones y percepciones de un total de 7.815 tra-
bajadores, para lo cual se visitaron 1.300 empresas. Esta muestra es representativa de
los 2.170.000 trabajadores localizados en las ciudades mencionadas, que integran el
universo de asalariados registrados en empresas privadas de 10 y mas ocupados, los
cuales, en el periodo del relevamiento, referente al cuarto trimestre de 2005, constituian
el 71% del total de asalariados privados registrados urbanos.

Para el disefio de la muestra, se tomé en cuenta la composicion de los trabajadores
del universo segin rama de actividad, estratos de tamafo de las empresas segun canti-
dad de trabajadores, calificacidn, y sexo, y los resultados obtenidos fueron ponderados
por esas variables. Las encuestas se realizaron dentro del lugar de trabajo, para lo que se
solicité el acuerdo de las empresas. El instrumento utilizado para relevar la informacion
se dividié originalmente en ocho bloques tematicos: organizacion del trabajo; tiempo
de trabajo; contrato de trabajo; capacitacion para el trabajo; condiciones de trabajo; re-
laciones sindicales; ingresos; datos sociodemograficos (ver composicion de la muestra
en el Anexo |).

Hasta la realizacién de la ETE fueron escasos, en la Argentina, los relevamientos di-
rectos de los trabajadores en relacidon con estos bloques tematicos, tan importantes en
la determinacidn de sus condiciones de trabajo y existencia cotidiana.

En esta presentacion, se incluyen dos estudios que analizan e interpretan los resul-

* Estudio realizado por Eliana Aspiazu, Sebastian Waisgrais, de la Subsecretaria de Programacion Técnica
y Estudios Laborales (SSPTyEL) del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social (MTEySS), y Cecilia
Senén Gonzélez (UBA y CONICET), en base a los resultados de la Encuesta a Trabajadores en Empresas
(ETE) realizada entre octubre y noviembre de 2005. Este informe recupera materiales previos de anali-
sis de la ETE relevados por Fabian Berho, Walter Lauphan, Paula Attorresi y Clarisa Soto de la Direccién
General de Estudios y Estadisticas Laborales (DGEyEL) de la SSPTYEL, junto con algunos procesamientos
efectuados por el consultor Juan Montes Caté.
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tados de la ETE vinculados con la jornada de trabajo y las percepciones de los trabaja-
dores sobre las relaciones laborales en las empresas.

Para una adecuada comprensién de estos resultados, conviene tener en cuenta el
perfil de trabajadores incluidos en la ETE. El universo estudiado comprende al sector
de trabajadores que cuenta con las garantias y protecciones provenientes de las nor-
mas legales y la contratacion colectiva, y que percibe de manera regular sus salarios.
Los trabajadores fueron entrevistados en su propio lugar de trabajo y, por el método
de seleccidn, se incluyeron en la muestra a los contratados de manera directa por sus
empleadores’.

Del mismo modo, debe tenerse en cuenta la coyuntura singular de realizacién de
la encuesta, el cuarto trimestre de 2005. Este periodo es posterior a la profunda crisis
econdémica y de empleo registrada durante fines de 2001 y posterior al primer mo-
mento de recuperacion econémica y de empleo iniciado a fines de 2002, en el que las
empresas recurrieron a la extension de las jornadas de trabajo, fenomeno perceptible
a través del incremento de horas trabajadas. Recién a partir de 2004 pudo apreciarse
un crecimiento del empleo con el consiguiente retorno paulatino a una utilizacién
“normal”de las horas trabajadas. Asimismo, en relacién con un enfoque de largo plazo, a
partir de 2005 se consolidé la tendencia al incremento de las negociaciones colectivas.
Este proceso, que continua en la actualidad, contrasta con el extenso periodo previo en
el que esas negociaciones eran menos frecuentes y estaban mas enfocadas sobre los
mecanismos de adaptacion de las empresas al ciclo econémico, que a la revision de los
salarios.

Estas observaciones son necesarias para destacar que la encuesta se realizé en un
momento de renovacion de los planteles de las empresas por incorporacién de traba-
jadores, de “normalizacién” de las jornadas de trabajo —luego de periodos sucesivos de
reduccién de la misma durante la crisis y posterior intensificacién de las jornadas en el
primer momento de la recuperacién econémica—, y de un cambio en el horizonte de
expectativas depositadas en la negociacion colectiva para la mejora de los salarios.

T Aqui se excluyen los trabajadores no registrados por sus empleadores en el sistema de jubilaciones y
pensiones, los cuales, se presume, no cuentan plenamente con las mismas garantias que los registrados.
Ademas, por el método de seleccién de trabajadores dentro de las empresas, fueron excluidos los traba-
jadores tercerizados, quienes eventualmente podian desempefar sus tareas en esos mismos lugares de
trabajo, pero con una dependencia contractual establecida con empresas subcontratadas.
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1.EXTENSION Y ORGANIZACION DEL TIEMPO DE TRABAJO

Introduccion

En este estudio se detallan las caracteristicas de la jornada de trabajo y su vinculacion
con aspectos normativos y sociales. Se analizé la distribucidon del tiempo de trabajo,
ademas de los promedios, lo que permitié observar la diversidad de regimenes hora-
rios por rama de actividad econdmica, y también, la incidencia de la calificacion de los
trabajadores y otras variables en esos regimenes. Algunos aspectos referidos a la or-
ganizacion permitieron analizar el control sobre el tiempo de las tareas y la intensidad
del trabajo.

El analisis de los resultados de la Encuesta a Trabajadores sobre la jornada laboral
se basé en los debates contemporaneos sobre el tiempo de trabajo, que manifiestan
posiciones encontradas en el campo social, politico y normativo, y que estan lejos de
una unificaciéon tedrica. Aunque los resultados obtenidos facilitan el analisis econémi-
co basado en la cantidad de horas de trabajo, que pueden aportar a los estudios de
productividad, competitividad y materias afines, se opté aqui por un analisis centrado
en la configuracién de regimenes horarios —la extension del tiempo de trabajo—y en
el control de las tareas realizadas en el trabajo —la intensidad del tiempo de trabajo—.
La articulacion de los temas econdmicos y sociales referidos a la jornada laboral, serd
objeto de un estudio ulterior vinculado con la organizacién del trabajo.

Las dimensiones seleccionadas permiten apreciar mejor las cuestiones referidas a
la organizacion social del tiempo de trabajo, tal como se expone en el apartado dedi-
cado a resefar algunos de los debates tedricos contemporaneos, para pasar finalmen-
te a analizar los resultados especificos de la ETE.

1.1. Extension e intensidad de la jornada de trabajo

Tomando como referencia diversos estudios? que analizaron y generaron el debate
acerca de la construccion social del tiempo y de cdmo abordar la problematica del
tiempo de trabajo, se puede comprender este problema en base a dos conceptos dife-
rentes pero coexistentes: el tiempo del reloj (clock time) y el tiempo de trabajo o de
la tarea (task time). El tiempo del reloj indica la disponibilidad del trabajador para su
empleador y permite estimar el valor de cambio de su fuerza de trabajo.El tiempo de la
tarea se vincula con el desempeiio del trabajador en su actividad, alude a la intensidad
de su trabajo especifico y al control sobre el mismo.

De acuerdo con Westenholz (2006), a partir de la industrializacion el tiempo del reloj
constituyd una dimensién decisiva porque introdujo la distincion entre el “tiempo de
trabajo’ que “pertenece” a los empleadores y el “tiempo de no trabajo’ que “pertenece”
a los trabajadores. La lucha de éstos por reducir el tiempo de trabajo, fue un objeti-
vo central de las organizaciones sindicales y de la legislacidn laboral. Por su parte, el
“tiempo de no trabajo” fue objeto de un intenso debate simbdlico y cultural, visible
en la trayectoria que va desde el concepto tradicional de “tiempo de ocio} cargado de

2 Thompson (1967),Roediger y Foner (1989), Glennie y Thrift (1996), Blyton (1998), Zucchermaglio y Talamo
(2000), Adler y Adler (2001), Yakura (2001), Whipp (2002). Todos estos autores citados por Westenholz
(2006).
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connotaciones morales negativas, a las nociones mas actuales de “tiempo de vida” o
“tiempo personal’.

Segun los estudios citados, hasta hace dos décadas era posible hablar, en los paises
industrializados, de un tipo de tiempo homogeneizado, formado por las “horas norma-
les de trabajo’ reguladas por acuerdos y leyes laborales que las definian en términos
del niumero de horas diarias de trabajo. Pero en los ultimos afos, los andlisis sobre or-
ganizacion describen como los empleadores expresan una necesidad creciente por la
organizacion flexible de las horas de trabajo. Esta reconfiguracién afecta, tanto la di-
mensién contractual en el sentido de la cantidad de horas requeridas y las modalida-
des funcionales de su utilizacién (turnos, rotacién, etc.), como los contenidos “técnicos”
de las tareas efectivamente realizadas durante la prestacién del trabajo, en la que ésta
tenderia a combinarse con actividades de capacitacién y formaciéon requeridas por la
incorporacion y adaptacion de nuevas tecnologias.

Este debate no esta ajeno a controversias. Sus promotores sostienen que los cam-
bios en la composicion del empleo —originados por el pasaje de la industria a los servi-
cios, ademas del cambio tecnolégico—y en las estructuras familiares —derivados de la
creciente incorporacion de las mujeres en el mundo del trabajo— originan una deman-
da social por la flexibilidad horaria que puede armonizarse con los requerimientos de
las organizaciones.Las objeciones enfatizan, en cambio, sobre la fragmentacién a la que
conduce la flexibilidad horaria, sus consecuencias personales en relacién con el tiempo
de vida de los trabajadores, y también sociales, en términos de la diferenciacion entre

I " )

categorias de trabajadores (“a tiempo parcial”y “a tiempo completo;“estables”y “even-

tuales’“protegidos”y “precarios’ y otras similares).

Los debates contemporaneos muestran que los limites entre el tiempo de trabajo
y el tiempo de “no trabajo” parecen tornarse difusos por la invasién reciproca de uno
sobre el otro. En relacién con las causas de este fendmeno se registran argumentos,
con frecuencia opuestos, en cuanto a sus raices tecnolégicas y sociales. Pero de hecho,
cuando se observa la historia del trabajo y la industria, es posible identificar diversos
tiempos y regimenes horarios que han estado en juego simultdaneamente; y, en para-
lelo a los debates sobre las jornadas y el tiempo del reloj, se ha desarrollado también
un debate acerca de la importancia del contenido de las tareas y el modo en que esas
tareas se producen. Las luchas entre empleadores y empleados sobre el control de
las tareas comienzan en el siglo XIX y se van profundizando con el tiempo. En este
sentido, tanto las luchas respecto de las “horas de trabajo” como de las “tareas’ pare-
cen articular dos relatos centrales para la construccion social de la identidad de los
trabajadores.

El tiempo del reloj (clock time) se relaciona con la duracién de la jornada de trabajo,
medida en horas, y es el que marca el limite entre el tiempo que el trabajador dedica
al trabajo y el tiempo que dispone para dedicar a su vida personal. Cuando se mide la
extension de la jornada se toman en consideracion las horas habituales, las horas extras
y el tiempo de traslado al trabajo, y pueden observarse diferentes regimenes horarios
segun las caracteristicas de cada sector de actividad y segun las calificaciones de los
trabajadores.

El tiempo de trabajo (task time) refiere al control sobre las tareas y a la significacion
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que éstas tienen para el trabajador. Este tiempo se relaciona con la intensidad de la
jornada y es posible analizarlo a partir de la observacion del ritmo y las pausas en el
trabajo, las cuales también toman caracteristicas particulares segun sector de actividad
y calificaciéon (Westenholz, 2006).

En la Argentina las horas de trabajo se rigen por leyes o reglamentos y, en ocasiones,
se complementan con los convenios colectivos. La Ley de Contrato de Trabajo (LCT),
sancionada en 1945, remite a la Ley 11.544, sancionada en 1929, con respecto a la re-
gulacioén de la jornada y los horarios de trabajo, estipulando un maximo semanal de 48
horas y una jornada de trabajo de 8 horas diarias. Dicha jornada no se puede exceder
en mas de una hora diaria con excepcién de los casos en que se establezca una jorna-
da desigual (por ejemplo, 5 dias habiles de 9 horas y 3 horas el dia sabado). Luego de
superado ese tiempo maximo, se deben abonar horas extras con un recargo de 50%
sobre el salario habitual, que se extiende a 100% en dias sabados después de las 13
horas, domingos y feriados.

Por otro lado, la LCT fija el tope con que puede sobrepasarse el limite maximo de
ocho horas, es decir, no permite realizar mas de tres horas extraordinarias por dia, ni
mas de 48 mensuales, ni de 320 por afio. Entre jornada y jornada debe, ademas, mediar
un descanso de doce horas. Para el trabajo nocturno se establece una jornada de siete
horas y para el insalubre de seis horas.

1.2.La extension de la jornada de trabajo

De acuerdo con los resultados obtenidos en la ETE, el promedio semanal de horas
trabajadas alcanza en total 42,4 horas por trabajador (cuadro 1). Si se excluye a los
servicios educativos, este promedio asciende a 44,1 horas semanales (esta diferencia
indica, en principio, la existencia de un régimen diferenciado para la educacién, que se
analizara mas adelante). Este promedio de horas trabajadas totales, se ubica por debajo
del limite legal de 48 horas mencionado en el apartado anterior3.

De ese promedio de horas trabajadas totales, pueden desagregarse las correspon-
dientes a jornadas “normales o habituales” y las “horas extras” Considerando sélo la
jornada “habitual’;es decir sin considerar las “extras’ el promedio desciende a 42,6 horas
semanales de trabajo “normales” (este promedio no incluye a la educacién).

Cabe destacar que el promedio de jornada habitual de trabajo de 42,6 horas sema-
nales, corresponde a una importante pero limitada cantidad de trabajadores (37,4%),y
que, la mayoria de éstos, cumple horarios menores o superiores a dicho promedio. Esto
habilita la descripcion de diversos regimenes horarios o, por lo menos, de las principales
tendencias que pueden observarse al respecto a través de los resultados de la encuesta
agregados por rama y sector de actividad.

3 Este promedio difiere del registrado por la Encuesta Permanente de Hogares (EPH) del Instituto Nacional
de Estadistica y Censos (INDEC) para el mismo segmento de poblacién en el mismo periodo, cuarto tri-
mestre de 2005. El promedio de la EPH excede en 2 horas al calculado a partir de la ETE. Esta diferencia
puede deberse a las diferentes metodologias utilizadas por ambas encuestas. Dado que la ETE se aplicé
a los trabajadores en las empresas, puede ser considerada una mejor aproximacion a esta tematica, ya
que la encuesta del INDEC se aplica en hogares a informantes que no siempre coinciden con el trabajador
directo.
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CUADRO 1
Asalariados privados registrados segun promedio semanal de horas trabajadas

Trabajadores que no realizaron Trabajadores que realizaron Total de trabajadores
horas extra horas extra

Proporcionde  Prom.semanal  Proporcionde  Prom.semanal  Proporciondel  Prom.semanal

trabajadores de horas trabajadores de horas empleo total de horas
trabajadas trabajadas trabajadas
Total ramas de 82,5 40,9 17,5 49,8 100,0 424
actividad
Total sin servs. 81,7 42,6 18,3 50,9 90,6 441
educativos

Fuente: DGEYEL, SSPTYEL, MTEySS sobre la base de la ETE.

1.2.1. Regimenes horarios

Al analizar la distribucion de frecuencias correspondientes a las diversas jornadas de

trabajo habituales o normales, se observa que el tramo de quienes trabajan mas de 40

y hasta 45 horas semanales (sin considerar los servicios educativos) concentra el 37,4%

del total de trabajadores. En torno de este valor se ubican: i) un poco “por debajo] el

21%, quienes trabajan mas de 35 y hasta 40 horas semanales; ii) y un poco “por encima’

el 16%, que trabaja mas de 45 y hasta 48 horas semanales. Considerando en conjun-

to estos estratos, puede afirmarse que casi el 75% de los trabajadores de la muestra

considerada sostiene una jornada habitual de trabajo, que se ubica entre mas de 35

y 48 horas semanales, categoria definida cominmente como la de trabajadores con

“ocupacion plena” (cuadro 2).

En el extremo de la distribucién se encuentran los “sobreocupados’ segmento de
trabajadores que asciende a 13,2% del total que trabaja habitualmente mas de 48
horas semanales. Aunque estos trabajadores exceden el limite legal de la jornada de
trabajo semanal, debe considerarse que, aqui, se indagé sobre las tareas realizadas en
la semana de referencia de la encuesta, por lo que ese “exceso” de horas sobre la norma
puede estar contemplado en los convenios colectivos, o en contratos individuales que
fijan un sistema de compensacion a lo largo de periodos mensuales o anuales. En el
otro extremo de la distribucion, pueden ubicarse los trabajadores que realizan jornadas
parciales, constituidos por el 13% de trabajadores, cuyas jornadas normales se ubican
por debajo de las 35 horas semanales.

Al desagregar estas categorias por rama de actividad se observan disimiles regime-
nes horarios que pueden agruparse de la siguiente manera:

1. laindustria concentra el 51,5% de sus efectivos en el tramo central de los que traba-
jan habitualmente mas de 40 y hasta 45 horas horas semanales. Ademas, si se agre-
ga al anterior los tramos adyacentes de quienes trabajan “un poco mas”y “un poco
menos’ se observa que un 83,6% del total de los efectivos del sector se ubica en la
franja de “ocupados plenos” En la rama de servicios financieros y a empresas, el 75%
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CUADRO 2

Jornada de trabajo de los asalariados privados registrados segtin tramo horario y rama de actividad*

Menosde30 Entre30y35 Masde35y Mas de 40y Masde 45y Mas de 48 Total

horas horas hasta 40 horas hasta 45 horas hasta 48 horas horas
Industria manufacturera 2,4 2,6 183 51,5 13,8 1,4 100
Construccion 3,0 14 19,1 419 12,6 22,0 100
Comercio, restaurantes y hoteles 8,1 7,7 16,0 25,9 254 16,9 100
Transporte, almacenaje y comunicaciones 4,6 38 21,2 36,8 19,4 14,2 100
Servicios financieros y a empresas 7,7 58 26,3 356 13,5 11,0 100
Educacién 63,7 143 7,7 9,2 2,2 2,9 100
Salud 12,7 17,6 253 26,0 9,7 8,6 100
Total 11,6 1 19,6 34,8 14,7 12,2 100
Total sin educacion 6,3 6,3 20,9 37,4 16,0 13,2 100

* No incluye horas extras
Fuente: DGEYEL, SSPTYEL, MTEySS sobre la base de la ETE.

de los trabajadores se concentra también alrededor de esta franja. El 37% trabaja
habitualmente mas de 40 y hasta 45 horas horas, mientras que el 26% se encuentra
un poco por debajo del promedio y el 13,5% por encima;

las ramas de construccion y de transporte, almacenamiento y comunicaciones tam-
bién concentran una proporcidn importante de sus efectivos en la franja central de
mas de 40 y hasta 45 horas semanales, 41,9% y 37% respectivamente. Sin embargo,
estos son también los sectores en los que se observa una mayor proporcion de
sobreocupados que trabajan mas de 48 horas semanales, 21% en construcciéon y
12% en transporte, almacenamiento y comunicaciones. Es decir, que se trata de ac-
tividades en las que existe una mayor probabilidad de encontrar trabajadores con
un régimen horario “intenso” de trabajo;

. en educacién, como se sefald, prevalecen pautas horarias que permiten definir un

régimen horario diferenciado, el 63,7% de los ocupados del sector trabajan 30 horas
0 menos por semana. La proporcion de ocupados plenos en el sector es minima, ya
que sélo el 17% trabaja entre mas de 35 y hasta 45 horas semanales. Es importante
destacar que en este sector, donde disminuye notablemente la cantidad de horas
trabajadas, hay un alto porcentaje de trabajadores que posee doble ocupacién
(38%).Como el célculo de las horas habituales de trabajo en la encuesta se refiere a
la ocupacion principal, ésta describe la organizacién institucional del trabajo, pero
no las estrategias laborales de los trabajadores de la educacion y su puesta en dis-
ponibilidad para otras instituciones u otros tipos de trabajo;

. en los dos agregados sectoriales restantes prevalecen regimenes horarios “mixtos”

Comercio, restaurantes y hoteles es donde se observa una mayor diversidad de regi-
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menes, ya que no existe una sola pauta que pueda identificarse como tendencia,
sino tres:a) una franja de trabajadores que trabajan menos de 35 horas por semana,
que representa el 16% del total; b) una mayoria de trabajadores con “ocupacion
plena” (67,3%), es decir, que trabajan mas de 35 y menos de 48 horas (dentro de este
grupo se incluye un conjunto de trabajadores, 42%, con una pauta horaria de mas
de 35 a 45 horas y otro, 25%, que se ubica en la franja inmediatamente superior, de
45 a 48 horas, en el limite de la jornada normal); y ¢) una franja de sobreocupados
integrada por el 15% de efectivos del sector que trabaja habitualmente mas de 48
horas semanales. Finalmente, en el sector de la salud, la diversidad horaria es menor,
pero claramente definida, ya que es posible distinguir aqui, por un lado a los ocu-
pados plenos que trabajan entre mas de 40 y 45 o entre mas de 35 y 40 horas, que
suman en conjunto 51% de los efectivos del sector; y por otro, a los trabajadores a
tiempo parcial que realizan habitualmente sus tareas en horarios semanales meno-
res a las 35 horas, y que constituyen el 30% de los efectivos del sector.

De la descripcion precedente se infiere con claridad que la jornada laboral promedio
de los asalariados registrados del sector privado define una norma que se cumple, en
rigor, en la industria manufacturera y en servicios financieros y a empresas, mientras que
en el resto de los sectores las pautas horarias tienden a desviarse de ese promedio. Un
primer“desvio” de esa pauta se observa en sectores como construccion y transporte, alma-
cenamiento y comunicaciones, en los que se observa una presencia mayor de sobreocu-
pados. En el otro extremo de la distribucion, se localiza la educacién, donde prevalece un
régimen horario a tiempo parcial. Finalmente, en los dos sectores restantes prevalecen
regimenes horarios mixtos, siendo la rama de comercio, restaurantes y hoteles la mas diver-
sa, ya que esta integrada por distintas categorias de trabajadores:“part-time’“ocupados
plenos”y“sobreocupados’ El sector de otros servicios, en el que se destaca basicamente el
de salud, combina dos regimenes, el de “ocupados plenos”y el “part-time”.

Al observar las pautas horarias por calificacién se constatan diferencias significativas:

1. los profesionales tienen una jornada de trabajo extensa en todas las ramas de activi-
dad, excepto en servicios educativos.El 71% de los profesionales trabajan mas de 35
horas semanales, siendo la franja horaria de mas de 40 a 45 horas la que concentra
la mayor proporcidn con el 42,7%. En la franja horaria inmediatamente inferior, se
ubica el 23,7%, mientras que el 15% trabaja mas de 48 horas semanales. Los profe-
sionales de la educacion trabajan en gran proporcién una jornada menor a 35 horas
semanales, siguiendo las pautas horarias sectoriales;

2. los técnicos trabajan una jornada cercana a la norma en la mayoria de las ramas de
actividades (excepto en servicios educativo) concentrandose el 77% en las franjas
horarias que van de mas de 35 a 48 horas semanales. En el sector de la educacion,
el 91% de los técnicos cumplen una jornada parcial, de menos de 35 horas, aunque
debe recordarse que en este sector hay un alto porcentaje de doble ocupacién.

3. los trabajadores operativos y no calificados trabajan bajo pautas horarias que se
corresponden con las que caracterizan sus regimenes horarios sectoriales. Asi, los
operativos y no calificados de las ramas de la industria y los servicios financieros
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se concentran alrededor de la franja horaria central de mas de 40 a 45 horas. En
servicios educativos, en cambio, trabajan principalmente en horario part-time. En
contraste, en los sectores de la construcciéon y el transporte, donde predomina
un régimen horario intenso, los no calificados y operativos son quienes tienen la
jornada mds extensa. Asimismo, en comercio, donde el régimen horario es mixto,
los menos calificados son quienes integran en mayor proporcion la franja horaria
de sobreocupados.

Al introducir en el andlisis de las pautas horarias la dimensién sobre el trabajo los
dias domingos?, se observa que la jornada semanal es mas elevada entre quienes
trabajan al menos un domingo en el mes: el 41,6% trabaja mas de 45 y 48 horas y el
17,8% trabaja mas de 48 horas semanales. Estos trabajadores son en su mayoria ope-
rarios o no calificados pertenecientes al sector comercio, a quienes se identificé como
sobreocupados, como se menciond anteriormente.

Por ultimo, al analizar la distribucién de frecuencias horarias por sexo, se consta-
tan fuertes diferencias asociadas al tipo de jornadas. Las mujeres cumplen, en mayor
proporcidn, jornadas a tiempo parcial: el 30% trabaja menos de 36 horas semanales;
mientras que, entre los varones, este valor desciende al 10%. Asimismo, los varones
tienen un porcentaje mas alto de sobreocupacion que las mujeres (14% y 6%, res-
pectivamente).

1.2.2. Horas extras

El 17,5% de los trabajadores realiza horas extras, con un promedio que alcanza a 7,8
horas semanales. Al incorporar al analisis de la jornada de trabajo las horas extraordina-
rias realizadas por estos trabajadores, se toma en cuenta que forman parte del tiempo
de trabajo junto con las horas habituales o normales.

El analisis de las horas extras por rama de actividad y calificacién evidencia variaciones
significativas que siguen las pautas de los regimenes horarios sefialados anteriormente.

En los sectores de la industria manufacturera y transporte, almacenaje y comunica-
ciones es donde se concentra el mayor porcentaje de trabajadores que realizan horas
extras (24,5% y 18,1%, respectivamente). Si se consideran las horas extras y las horas
“normales’ la jornada semanal promedio en estas ramas, ademas de construccion, es la
mas elevada, con 45 horas. En relacién a este ultimo sector, también hay que destacar
que se encuentra el promedio semanal mas alto de horas extras (8,6 horas).

Estos datos coinciden con los mencionados anteriormente acerca de que en estos
sectores se concentran los trabajadores que se desempefian en regimenes horarios
caracterizados por la ocupacién plena o, en algunos, casos la sobreocupacién.

En las demas ramas de actividad la cantidad de trabajadores que habitualmente
realiza horas extras es inferior al 15%, excepto en servicios financieros y a empresas que
es de 18%.En todas ellas el promedio de horas extras efectuadas por estos trabajadores
oscila entre 5y 6 horas.

Esta dimension se refiere a los dias efectivamente trabajados en la semana de referencia, es decir, que
entre los que no trabajaron el domingo estén incluidos los que no trabajaron porque tuvieron licencias
por vacaciones, por enfermedad u otras, o porque fue feriado, sin embargo, éstos representan solamente
el 1,2% del total.
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Al analizar las horas extras en funcién de la calificacion, los trabajadores de pues-
tos operativos y no calificados son quienes las realizan en mayor proporcion (18,4%
y 19,7%, respectivamente). Luego, con un porcentaje algo menor (16,3%) estan los
profesionales. En esta calificacion, es frecuente que estas horas extras correspondan a
quienes ocupen puestos jerarquicos, quienes suelen tener jornadas de trabajo exten-
sas, aunque no necesariamente sean consideradas como horas extras ni remuneradas
como tales, por ejemplo, el caso de lo que en las grandes empresas se conoce como el
trabajo por objetivos, entre otras modalidades®.

En lo que respecta a los técnicos, son quienes en menor medida realizan horas
extras (13,2%), porcentaje que disminuye ain mas entre los técnicos de servicios edu-
cativos (6,9%) que, como se menciond, es un sector que concentra trabajadores que
tienen doble ocupacion.

En relacion con la variable sexo, son los varones quienes realizan en mayor pro-
porcién horas extras (20%), en relacién con las mujeres entre quienes sélo el 14% las
realiza. Este dato coincide con que los hombres son mayoria en las calificaciones que
presentan mayor proporcion de trabajadores que realizan horas extras: puestos opera-
tivos y no calificados, y puestos profesionales.

1.2.3.La remuneracion de las horas extras
Al analizar la forma en que son retribuidas las horas extras al conjunto de trabajadores
que las realiza se obtienen los siguientes resultados:

+ al 70,5% les son remuneradas en dinero, el 60% recibe la remuneracién pautada

como horas extras y el 10,5% como horas normales;

« el 7,5% recibe compensacion por las horas extras con dias francos;

+ el 20,8% no recibe ninguna compensacion;y

+ el 1,2% restante tienen combinaciones entre remuneradas y no remuneradas.

La remuneracion o no de las horas extras segun grado de calificacion muestra que
son los sectores profesionales y técnicos quienes, en mayor proporcion, no perciben
remuneracion en dinero por las horas extras. En el caso de los profesionales, la no re-
muneracién de las horas extras coincide con la extension de la jornada habitual de los
cargos de mayor jerarquia.

En contraste, los menos calificados son quienes reciben en mayor proporcion re-
muneracién por sus horas extras: el 80% de los no calificados y el 64% de los puestos
operativos (cuadro 3).

Efectuando el andlisis segiin rama de actividad se observa al sector de la construccion
con el mayor porcentaje de trabajadores que reciben remuneracién de sus horas extras
(85,6%), seguido por industria manufacturera (74%) y transporte (72,6%). Mientras que
en servicios financieros y a empresas, asi como en servicios educativos se verifica la mayor

> De acuerdo a una serie de trabajos (OIT, 2005; Bosch, 1999; Fagan y Lallement, 2000), desde 1984 se han
producido en todo el mundo cambios considerables en relacién con la jornada laboral y la ordenacién
del tiempo de trabajo. Son cada vez mas los trabajadores para quienes la duracion de la jornada y la se-
mana de trabajo se convierte en un elemento variable o flexible del empleo, subordinado principalmente
al tipo de demanda que deben satisfacer las empresas en las que trabajan. Como sostienen Figart y Gol-
den (2000), cada vez mas, la semana laboral “tipo” esta dando paso a sistemas de horas medias calculadas
en intervalos de tiempo mas dilatados.
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CUADRO 3

Retribucidn de las horas extras por calificacién

Calificacion Se remuneran Se remuneran Se compensan  No se remuneran  Combinaciones Total
como horas como horas con dias franco
extras normales
Profesionales 6,4 73 6,1 80,2 0 100
Técnicos en serv. educativos 47,7 2,2 45 45,6 0 100
Resto de técnicos 353 2,0 19,1 4.8 18 100
Operativos 64,1 12,5 6,5 15,6 13 100
No calificados 80,0 12,5 38 31 0,6 100
TOTAL 60,0 10,5 75 20,8 12 100

Fuente: DGEyEL, SSPTYEL, MTEySS sobre la base de la ETE.

proporcién de trabajadores con horas extras no remuneradas: el 45,7% en educacion y el
37% en servicios financieros y a empresas no reciben remuneracién en dinero.

Por ultimo, no se registran grandes variaciones en la remuneracién de las horas
extras segun el tamafo de la empresa. En las firmas mas grandes, de mas de 200 traba-
jadores, hay alrededor de un 35% de trabajadores cuyas horas extras no son remunera-
das, y esta proporcion es algo menor en las empresas mas pequenas (25%).

1.2.4.Tiempo de traslado al trabajo

El tiempo de traslado del trabajador desde su domicilio hasta el lugar donde presta
servicios, segun la legislaciéon argentina, no integra la jornada de trabajo. Es decir que,
en ese tiempo, el empleador no se encuentra en condiciones de ejercer su poder de
direccion y, por lo tanto, el trabajador se encuentra fuera de la jornada de trabajo, de
acuerdo con la definiciéon de jornada que da el articulo 197 de la Ley de Contrato de
Trabajo®. Sin embargo, el tiempo de traslado al trabajo califica un tiempo que el traba-
jador no dispone para su vida personal, es decir, que “no pertenece” al trabajador, por
lo que ha sido objeto de tratamiento normativo y jurisprudencial en vinculacién con
los accidentes de trabajo “in itinere” que, en este caso, constituyen responsabilidad de
la empresa que contrata al trabajador, la cual debe hacerse cargo de los costos corres-
pondientes en esos accidentes.

El tiempo de traslado al trabajo difiere considerablemente por regién. Tomando al
conjunto de los trabajadores, éstos utilizan, en promedio, un poco mas de una hora
diaria para trasladarse a su lugar de trabajo, lo que implica un promedio general de 6,8
horas semanales de traslado al trabajo.

6 Se define a la jornada de trabajo como “todo el tiempo durante el cual el trabajador esté a disposicion
del empleador en tanto no pueda disponer de su actividad en beneficio propio”
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GRAFICO 1
Promedio semanal de horas de traslado al trabajo segun calificacion y regidn

9,2

74
6,9

2,9

T T T T
Profesionales Técnicos en rama Resto de técnicos Operativos No calificados
servs. educativos

M Gran Buenos Aires Interior

Fuente: DGEYEL, SSPTYEL, MTEySS sobre la base de la ETE.

No obstante, el promedio semanal de horas que los trabajadores dedican al traslado
es muy distinto segun se trate de los trabajadores del Gran Buenos Aires o del resto de
los aglomerados: mientras que en el Gran Buenos Aires (GBA) el tiempo de traslado al
trabajo es de 7,4 horas semanales promedio, en el resto de los aglomerados oscila entre
4y 5 horas (grafico 1).

En el siguiente grafico puede apreciarse la variacién del promedio semanal de horas
de traslado al trabajo, segun su regién de residencia y la calificacion de los trabajadores.

En ambas regiones se ven variaciones en el promedio de horas de traslado al trabajo
segun la calificacién de los trabajadores (manteniéndose siempre mas alto el promedio
de horas de traslado para los trabajadores del GBA).

Son los trabajadores de calificacion mas baja quienes viajan en promedio mas horas
semanales en ambas regiones (9,2 horas en el Gran Buenos Aires y 5 horas en el inte-
rior), seguidos de los trabajadores operativos (7,4 y 4,9 horas, respectivamente) y de los
técnicos (que no trabajan en servicios educativos), quienes viajan un promedio algo
menor en ambas regiones (6,9 horas en el Gran Buenos Aires y 3,8 horas en el interior).
Finalmente, los profesionales dedican al traslado unas 5,6 horas en el Gran Buenos
Aires y 3,8 horas en el interior; y, por ultimo, los técnicos de servicios educativos que
son quienes menos tiempo viajan en promedio (3,9 horas en el GBA y 2,9 horas en el
interior). Entre varones y mujeres, son los primeros quienes viajan en promedio mas
horas semanales: 7,2 y 6,3 horas, respectivamente.

En base a lo anterior, la extensién promedio de la jornada de trabajo total, teniendo
en cuenta los regimenes horarios, la realizacién de horas extras y el tiempo de traslado
al trabajo —dado que es tiempo que el trabajador dedica a su empleo— ronda el prome-
dio de 51,2 horas semanales (excepto para la ramas de servicios educativos).
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1.3.Intensidad de la jornada

Al analizar la intensidad del trabajo, se observan las dimensiones relativas al control
sobre el tiempo de trabajo: la posibilidad de realizar pausas durante la jornada, asi
como la imposicién del ritmo de trabajo. En este sentido, y del mismo modo que
con los regimenes horarios sefialados en parrafos anteriores, se observan diferencias
significativas segun la calificacion de los trabajadores y la rama de actividad a la que
pertenecen.

Puede afirmarse que, en términos del control del tiempo de trabajo, la variable de
mayor peso explicativo es la calificacidn, ya que son los trabajadores no calificados de
todas las ramas los que tienen menos control sobre su tiempo de trabajo y la intensi-
dad de su jornada. Asimismo, los profesionales, con independencia de la rama de ac-
tividad, son mayormente los que tienen mds autonomia, tanto para definir las pausas,
como el ritmo del trabajo.

1.3.1. Pausas de trabajo

GRAFIC0 2
Posibilidad de realizar pausas durante la jornada de trabajo, segun calificacion

Profesionales - 85% 14% 1%
Técnicos -
(sin servs. educativos) 76% 21% 2%
Total 56% 40% 4%
Operativos - 54% 42% 3%
No calificados - 41% 51% 8%
Las define acuerdo a su trabajo Estan estipuladas por la empresa No puede realizar pausas

Fuente: DGEyEL, SSPTYEL, MTEySS sobre la base de la ETE.

Respecto de la posibilidad de realizar pausas durante la jornada laboral, el 55,7%
de los trabajadores declararon que ellos mismos definen las pausas que realizan de
acuerdo a su trabajo, el 40% dice que las pausas estan estipuladas por la empresa,
y sélo el 4,1% no puede realizar pausas. En el grafico 2 se observa la distribucién en
cuanto a la posibilidad de definir las pausas de trabajo segun la calificacion de los
trabajadores.

Son los profesionales quienes tienen —naturalmente— en mayor medida la posibili-
dad de realizar pausas en su trabajo y definirlas ellos mismos (85%), lo cual coincide con
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que también son quienes, en mayor proporcion, declaran poseer siempre la autonomia,
tanto para definir sus pausas, como para organizar y planificar sus tareas.

En contraste, entre los trabajadores no calificados, la mayoria realiza pausas de tra-
bajo principalmente estipuladas por la empresa (51,4%), el 40% puede definir sus pau-
sas segun el trabajo, y sélo el 8% afirma no realizar ninguna pausa. Asimismo, cuando se
les pregunté por la autonomia de la que disponen para definir sus pausas y, planificar
y organizar sus tareas, aproximadamente el 40% de los trabajadores no calificados de-
claré que nunca lo deciden por si mismos.

En este sentido, puede afirmarse que cuanto mas baja es la calificacién de los traba-
jadores, menor es la posibilidad que tienen para definir ellos mismos las pausas de su
trabajo, asi como de establecer su propio ritmo para realizar las tareas.

1.3.2.Imposicion del ritmo de trabajo

El andlisis de la imposicién del ritmo de trabajo, resulta de las respuestas que dieron
los trabajadores a la pregunta sobre ;quién impone fundamentalmente el ritmo de su
trabajo?, que se agrupan en tres grandes categorias:

+ el 42,4% de los trabajadores respondié que el ritmo es impuesto por contro-
les de la autoridad jerarquica;

+ el 29,5% dijo que el ritmo de trabajo es impuesto por factores externos, tales
como, el desplazamiento automatico de una pieza o producto, la velocidad
de una maquina, el ritmo de trabajo de otros trabajadores, normas de produc-
cion, o demanda exterior (clientes, publico);

+ el otro 27,6% declaré que establece su propio ritmo de trabajo.

Tal como se observaba en el punto anterior acerca de las pausas de trabajo, también
la autonomia para definir el propio ritmo de trabajo varia segun la calificaciéon de los
trabajadores, siendo los mas calificados quienes poseen mayor autonomia (grafico 3).

GRAFICO 3

Quién impone el ritmo de trabajo, segun calificacion

Profesional | 26% 31% 42%
Técnicos en |
servs. educativos S0 2% 4%
Operativo 43% 31% 26%
No calificado - 57% 25% 18%
Autoridad jerdrquica Factores externos El propio trabajador

Fuente: DGEYEL, SSPTYEL, MTEySS sobre la base de la ETE.
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Mientras que el 42,2% de los profesionales y el 43% de los técnicos pueden definir
por si mismos el ritmo de su trabajo, sélo el 18% de los no calificados y el 25% de los
trabajadores de puestos operativos pueden hacerlo.

A medida que desciende el nivel de calificacién de los trabajadores, es mayor la in-
cidencia de la autoridad jerarquica en el ritmo del trabajo: el 57% de los no calificados
dependen de controles de la autoridad jerarquica, mientras que entre los profesionales
la proporcién desciende al 26%.

1.4.Relacion entre intensidad y extension de la jornada de trabajo

En este apartado se analizan las interrelaciones entre la intensidad y la extension de la
jornada de trabajo. En particular, interesa estudiar qué sucede con aquellos trabajado-
res que se encuentran en los extremos de los tramos horarios considerados, en funcién
de la intensidad del trabajo.

Si bien utilizamos las mismas categorias de analisis que en los apartados anteriores,
para calcular la extension de la jornada de trabajo hemos reagrupado los tramos horarios,
para facilitar el analisis. De esta forma, éstos quedan resumidos en tres grupos: a) menos
de 35 horas; b) entre 35 y 45 horas; c) mas de 45 horas. Con relacién a la intensidad de la
jornada laboral, utilizamos las siguientes categorias de andlisis: a) la posibilidad de realizar
pausas; b) la imposicion del ritmo de trabajo, y; c) el trabajo los dias domingos’.

Los resultados muestran que la relacién entre la intensidad y la extensién de la
jornada es de cardcter inverso. Segun los indicadores utilizados en este estudio, los
trabajadores que tienen jornadas reducidas o parciales tienen una mayor intensidad en
su actividad laboral, mientras que aquellos que realizan jornadas extensas tienen una
mayor flexibilidad en cuanto a la intensidad de su trabajo.

Se observan algunos elementos comunes cuando el andlisis se concentra en los
trabajadores que tienen mayor intensidad en sus jornadas de trabajo. De esta forma,
el conjunto de trabajadores que tiene una mayor intensidad laboral se caracteriza por
una mayor presencia de hombres, una relativa preponderancia de la rama comercio, y
una mayor proporcién de trabajadores operativos y no calificados.

En el caso de los trabajadores que tienen una menor extension de la jornada laboral,
los sectores de educacion y salud muestran caracteristicas diferenciadas del resto de las
ramas en cuanto a la intensidad. En este sentido, si bien por sus caracteristicas, en éstos la
jornada parcial tiene mayor intensidad, esta extension reducida se complementa con rit-
mos de trabajo elevados. A continuacién se describen los resultados mas significativos.

a) Definicion de las pausas en el trabajo

Los resultados de la encuesta muestran que, independientemente de los tramos hora-
rios considerados, los trabajadores pueden realizar pausas definidas por ellos mismos
o por la empresa. No obstante, hay un grupo reducido de trabajadores que no realiza
pausas en su ocupacion y que es el centro de analisis de esta seccién dado que podria
estar indicando una intensidad significativa de la jornada de trabajo.

7 Este indicador puede ser considerado en ambas categorias de analisis. Por un lado, es un proxy de la
extension de la jornada laboral. Por otro, puede tomarse como un indicador de la extensién de la jornada
debido a que un porcentaje significativo de personas sobreocupadas trabajan los dias domingos.
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GRAFIC0 4
Posibilidad de realizar pausas segtin tramos horarios

En el gréfico 4, se resume la informacion de las pausas en el trabajo segun sexo, califi-
cacion y rama de actividad. El objeto del andlisis es describir qué sucede con aquellos tra-
bajadores que tienen jornadas laborales extremas respecto de la intensidad del trabajo.

En el grafico 4B, se observa que el 65% de las personas que no puede realizar pausas
y tiene una jornada laboral menor a las 35 horas son mujeres. La situacién inversa se
produce entre quienes tienen una jornada laboral mayor a 45 horas semanales y no
realiza pausas en su actividad laboral, donde el porcentaje mayor se registra entre los
hombres, un 70% frente a un 30% de mujeres en esta situacion.

Por otro lado, la calificacién de la ocupacion muestra que la mayor intensidad de
la jornada de trabajo se produce con los trabajadores no calificados y operativos. Por
ejemplo, el 63% de las personas que no pueden realizar pausas y trabajan menos de
35 horas son trabajadores no calificados. En el extremo opuesto, entre aquellos que
trabajan mas de 45 horas semanales, el 53,9% son trabajadores con calificacién opera-
tiva. Hay que destacar que en el caso de los profesionales y, en menor medida, en las
calificaciones técnicas, las pausas estan estipuladas por la empresa o definidas por el
trabajador, por lo que los porcentajes relativos a la imposibilidad de realizar pausas son
muy reducidos (grafico 4C).
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Fuente: DGEYEL, SSPTyEL, MTEySS sobre la base de la ETE.
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GRAFICO 5

Imposicién del ritmo de trabajo segtin tramos horarios

La rama de actividad es otro de los factores que incide sobre la posibilidad de rea-
lizar pausas. En este caso, se observan dos hechos relevantes, asociados a las ramas de
educacion y salud (que a los efectos de este apartado ha sido agrupada en el concepto
de servicios sociales), y a los tramos horarios reducidos. Asi, el 73% de los trabajadores
que tienen una jornada de trabajo parcial y no realizan pausas pertenecen a estos
sectores.

El segundo elemento a destacar estd relacionado con aquellos trabajadores so-
breocupados. Casi el 60% de los trabajadores que no realizan pausas y trabajan mas
de 45 horas se concentran en las ramas de comercio, restaurantes y hoteles, y servicios
financieros y a empresas (gréafico 4D).

b) Imposicion del ritmo de trabajo
El grado de intensidad de la jornada laboral puede ser evaluado de acuerdo a la impo-
sicién del ritmo de trabajo. Si bien en la encuesta se indaga sobre las diversas formas
de imposicion del ritmo, en este apartado nos centramos en los controles establecidos
por parte de la autoridad jerdrquica.

Al igual que en el caso de las pausas en la jornada de trabajo, se observan diferencias
relativas al género, cuando el analisis esta desagregado segun tramos horarios, funda-
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mentalmente en el grupo de sobreocupados (grafico 5B). De esta forma, cuando existen
controles jerarquicos sobre el ritmo de trabajo, el 73% de los trabajadores que tienen una
jornada superior a las 45 horas semanales son hombres, frente a un 27% de mujeres.Es im-
portante destacar que la distribuciéon entre hombres y mujeres con relacién a la categoria
de referencia es mucho mas homogénea cuando la jornada laboral es a tiempo parcial.

La calificacién ocupacional es otro indicador relevante para describir al conjunto de
personas cuyo ritmo laboral es impuesto de forma jerarquica. Tal como se observa en
otros apartados del estudio, independientemente de los tramos horarios considerados,
los trabajadores operativos y no calificados son los que, en mayor medida, se enfrentan
a este tipo de controles. No obstante, la magnitud de este indicador es especialmente
significativa en los tramos horarios superiores a las 35 horas semanales. Por ejemplo, en
el conjunto de trabajadores con una jornada laboral superior a las 45 horas semanales,
el 61,7% tiene calificacidon operativa, y el 28% son no calificados (cuadro 5C).

Por ultimo, se observan patrones diferenciados cuando se introduce en el andlisis la
rama de actividad (gréafico 5D). En este sentido, cuando el control es impuesto jerarqui-
camente, se destaca la elevada proporcién de la rama de servicios sociales (educacién
y salud) en el tramo horario menor a las 35 horas semanales. En otro apartado de este
estudio, se menciond la existencia de un régimen diferenciado para estos sectores, y
especialmente para la educacién, con una mayor participacion relativa de la jornada a
tiempo parcial. Esto podria estar indicando que, aunque los trabajadores de este sector
tienen una jornada de trabajo menos extensiva, ésta tiene un mayor nivel de intensidad
que en otros sectores de actividad.

En el tramo de mayor extensién horaria, la imposicién del ritmo por controles jerar-
quicos, estd concentrada en dos sectores de actividad: comercio, y servicios financieros
y a empresas, que, conjuntamente, representan el 50%.

c) Trabajo dia domingo

Los resultados de la ETE muestran que, si bien el trabajo en los dias domingos en tér-
minos globales es relativamente reducido, contrariamente a lo que se podria esperar,
afecta fundamentalmente a aquellos trabajadores que se concentran en la categoria de
“sobreocupados’ es decir, aquellos que trabajan mas de 45 horas semanales (grafico 6A).

Se observan algunas discrepancias relativas al género. En el conjunto de trabajado-
res que realizan alguna actividad laboral el dia domingo, el 76% de los que trabajan
mas de 45 horas son varones. No obstante, esta brecha se reduce significativamente en
el tramo horario en que se encuadra la jornada parcial, donde la participacion de las
mujeres equipara a la de los hombres (gréfico 6B).

Por otra parte, los resultados indican que la calificacién ocupacional mas relevante
entre aquellos con jornada parcial es la de los no calificados, alcanzando el 48%. En el
extremo contrario, entre aquellos que trabajan mas de 45 horas semanales, se destaca
la participacion de la calificacion operativa, concentrando el 57,4% del tramo horario
considerado (grafico 6C).

Con relacién a la influencia de la rama de actividad, como era de esperar, la mayor
proporcién del trabajo en los dias domingos ocurre en el sector de comercios, restau-
rantes y hoteles. Por ejemplo, el 40,7% de los que trabajan el domingo y tienen una jor-

76 | LaEncuesta a Trabajadores en Empresas



GRAFICO 6

(aracteristicas del trabajo en el dia domingo segun tramos horarios
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nada parcial, realizan su actividad laboral en la rama comercio.Hay que destacar que los
servicios financieros, asi como la industria y el transporte también concentran una gran
proporcién de estos trabajadores (grafico 6D).

1.5. Conclusiones del capitulo
El panorama descripto sobre la jornada de trabajo en la Argentina, tal como surge de
las percepciones y opiniones de los trabajadores relevadas por la ETE, promueve una
serie de reflexiones e hipotesis que serviran para orientar indagaciones ulteriores.
Debe considerarse, en primer lugar, que el foco del analisis es el de los trabajado-
res mejor situados en términos de estabilidad y garantias de empleo individuales y
colectivas®. Son también trabajadores favorecidos por la coyuntura econémica en la
que se efectud el relevamiento, coincidente con la consolidacién del ciclo actual, de

Estos trabajadores, sin embargo, constituyen sélo el 46% de los asalariados registrados, ya que el resto
(los que trabajan en empresas privadas de menos de 10 ocupados y los asalariados del sector publico)
no se incluyen en la muestra. Tampoco se considerd en esta indagacioén a los trabajadores no registrados
por sus empleadores en la seguridad social, que constituian aproximadamente un tercio de la Poblacién
Econémica Activa (PEA) urbana ocupada en el momento del relevamiento.
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elevado crecimiento econémico y de empleo, que abarca la mayoria de las actividades
econdmicas, con un auge sostenido de la negociacién colectivay con una recuperacion
manifiesta del salario real®.

Este grupo trabaja en promedio, 44,1 horas semanales totales, incluyendo las horas
de trabajo“normales”y las horas “extras” Sobre este promedio gira, en buena medida, el
debate normativo y tedrico sobre el tiempo de trabajo. En términos normativos, en los
que se considera un limite legal sobre el tiempo de la disponibilidad para el empleador
fijado en la Argentina en 48 horas semanales, resulta evidente que el promedio efectivo
se encuadra perfectamente dentro de este limite. Pero si a ese promedio efectivo se
suman los tiempos de traslado vinculados con el trabajo, y esto es legitimo porque no
se trata de un tiempo “perteneciente” al trabajador, cada uno registra en promedio 51,2
horas semanales como tiempo total insumido por el trabajo.

En términos tedricos, esta disonancia de promedios introduce la cuestion del “tiem-
po del reloj; porque la historia de los debates en torno a la jornada de trabajo no se
agota Unicamente en ella, sino que alude también al “tiempo de no trabajo” pertene-
ciente al trabajador, objeto a su vez de una pugna simbdlica y moral que transcurre
entre la vision negativa del “ocio” y la vision positiva del tiempo de “vida” o tiempo
“personal’ Pero ademas del “tiempo del reloj; que establece una escisién entre el tiem-
po del trabajo y el tiempo del no trabajo, en los debates contempordneos se enfatiza
también sobre el tiempo de trabajo en si mismo, como un aspecto clave del control de
los trabajadores sobre sus tareas. En relaciéon con este tiempo de las tareas (task time)
transcurre una buena parte de las discusiones vinculadas con los debates sobre la au-
tonomia en la toma de decisiones sobre las tareas y el trabajo cotidiano'.

En relacién con el tiempo del reloj, independientemente que se consideren las
44,1 horas semanales de trabajo efectivo o las 51,2 horas que incorporan las horas
promedio y el tiempo de traslado al trabajo, no cabe duda que estos trabajadores
en la Argentina, invierten mucho mas tiempo de trabajo que varios de sus pares eu-
ropeos actuales. Muy lejano parece para la Argentina, por ejemplo, el debate sobre
las 35 horas semanales, que fijé ese término para la regulacién de la jornada laboral
en Francia hace ya algunos afos. De hecho, el promedio registrado en nuestro pais
coincide en tiempo efectivo y sobrepasa, considerado el tiempo de traslado, el limite
legal de la jornada de 44 horas que fijan otros paises del MERCOSUR como Brasil y
Uruguay.

La distribucion de los trabajadores segun diversos tramos de horas de trabajo, per-
mitié introducir una discusidn sobre regimenes horarios. Después de todo, en torno a
los valores promedio se localiza una parte importante pero minoritaria de los trabaja-
dores que, en su mayoria, trabajan mas o trabajan menos horas que ese promedio. El
foco central para la descripciéon de estos regimenes es la rama o sector de actividad,

9 En relacién con este ultimo aspecto, precisamente en diciembre de 2005, el promedio del salario real
de estos trabajadores era ya equivalente al que percibian en agosto de 2001 —en visperas del colapso
econdmico e institucional que sacudié a la Argentina en esa época y que condujo a un fuerte deterioro
del salario real.

10 Junto a este debate existe otro, vinculado con la interpenetracion reciproca y el borramiento de la frontera
entre el tiempo del reloj y el tiempo de la tarea, particularmente en relacion con la difusion y uso de las nue-
vas tecnologias de informacién, tematica que excede el objetivo de este trabajo.
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y aqui, la industria manufacturera sigue siendo el sector emblematico para el debate
sobre las horas de trabajo en general: es el sector que cuenta con una mayor propor-
cién de trabajadores situados en torno a los promedios horarios. Los servicios financie-
ros y a las empresas se ubican también en esta franja de horarios promedio.

Pero en el resto de los sectores, la situacion varia considerablemente. Educacién
constituye el sector de trabajadores que posee una jornada de trabajo diferenciada,
ya que el promedio no supera las 26 horas semanales de trabajo aunque, a su vez,
una gran parte posee doble ocupacién y no se considerdé en el estudio. En el polo
opuesto, la construccion, y el transporte, almacenamiento y comunicaciones muestran
franjas significativas de trabajadores sobreocupados que cumplen extensas jornadas
de trabajo. En el resto, se observan regimenes horarios mixtos, que combinan diversas
franjas de trabajadores.La mayor variacion se registra en comercio, restaurantes y hote-
les, que cuenta con trabajadores que trabajan en torno al promedio general de horas
semanales, pero también franjas significativas de trabajadores a tiempo parcial que
no superan las 30 horas por semana, y otras que exceden el limite legal de 48 horas.
Finalmente, en el sector de la salud, la combinacién de regimenes muestra una franja
que se situa en el promedio horario, y otra de trabajo parcial, inferior a las 35 horas
semanales.

La distribucion por calificaciones permitié observar que la mayor carga horaria de
trabajo afecta tanto a los profesionales como a los operativos y no calificados. Con la
diferencia que las horas extras entre los profesionales no son retribuidas, mientras que
los de menor calificaciéon perciben una remuneracién monetaria por éstas, aunque no
siempre las cobran como horas extraordinarias. La extensidon de la carga horaria de
trabajo y las diferencias regionales en los tiempos de traslado al trabajo, sumadas a
la combinacién de rama y calificacién, permiten detectar franjas de trabajadores con
jornadas sumamente extensas: es el caso de los trabajadores operativos y no califica-
dos de la construccién en el Gran Buenos Aires, que deben insumir vastos periodos de
tiempo de traslado al trabajo.

Esta inmersion en la descripcidon de regimenes horarios no debe hacer perder de
vista el aspecto central del control sobre las tareas, sobre el tiempo de trabajo en si
mismo. La gran mayoria de estos trabajadores se inserta en un régimen continuo, es
decir que no se aprecia aqui la fragmentacidn horaria que constituye un objeto de
debate frecuente en otras latitudes. Pero el grado de control o autonomia de decisién
para la fijacion de las pausas en el trabajo y para la fijacion de los ritmos, y por lo tanto
sobre la intensidad del trabajo, muestra diferencias notables por calificacién. La capaci-
dad de fijar por si mismos las pausas y ritmos de las tareas, es considerablemente mayor
entre los profesionales y disminuye significativamente en las categorias de menor
calificacion. Estas estdn mas sujetas al control externo sobre sus tareas, provenga éste
de las caracteristicas del proceso de trabajo o de la autoridad jerarquica.En lineas gene-
rales, las nuevas modalidades de gestion “horizontales” sostenidas sobre la autonomia
de decisiéon de los trabajadores, no parecen estar en la agenda diaria de estas organiza-
ciones o, en todo caso, es un tema circunscrito a los trabajadores de mayor calificacion,
pero que no impregna al conjunto de trabajadores.
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2.RELACIONES LABORALES'

Introduccion

La indagacién sobre las relaciones laborales incluyé el relevamiento de las percep-
ciones de los trabajadores sobre la cobertura de la negociacion colectiva, la afiliacion
sindical y las relaciones con el sindicato y la empresa.

Los resultados obtenidos suscitan varios interrogantes, vinculados sobre todo a la
configuracién actual de la representacién colectiva en la Argentina. Tal vez, el aspecto
mas problematico detectado por la encuesta se refiere al grado relativamente bajo de
reconocimiento, por parte de los trabajadores, de los institutos colectivos que regulan
efectivamente las relaciones laborales. Es posible que esto limite la participacién de
los asalariados en actividades sindicales, y su utilizacion como canal de expresion de
reclamos y demandas sobre las condiciones de trabajo.

2.1.Percepcion de los trabajadores sobre la cobertura de la negociacion colectiva

La referencia a la cobertura de la negociaciéon colectiva considera la inclusiéon de
los trabajadores dentro de un Convenio Colectivo de Trabajo (CCT). Este define el
ambito de aplicacion, es decir, identifica a los trabajadores “dentro del CCT” en
la actividad o empresa en la que se aplica y, al mismo tiempo, define a quienes
son excluidos del mismo como “fuera de convenio”, referencia esta Ultima que
en muchos convenios es explicita. Teniendo en cuenta las bases disponibles sobre
convenios colectivos, la mayoria de los CCT cubren a las categorias mas bajas, ope-
rarios y no calificados, aunque existen también sindicatos que agrupan al personal
jerarquico de las empresas, técnicos y profesionales.Cabe aclarar que estar cubierto
por un CCT no significa estar afiliado al sindicato, sino tener los derechos y obliga-
ciones que correspondan a la categoria laboral que fija el CCT, independientemente
de la afiliacion.

El principal resultado obtenido en esta indagacion es que sélo el 46,5% de los traba-
jadores declara estar cubierto por un convenio colectivo. El resto se distribuye entre un
21,6% que manifiesta no estar cubierto y un 32% que “no sabe”si esta o no cubierto por
un convenio colectivo. Estos datos son coherentes, ademads, con el poco conocimiento
que existe de las condiciones de trabajo que establecen los convenios colectivos,
ya que, sélo el 29% de los trabajadores dice conocerlas.

Este resultado promueve de inmediato la reflexién sobre la elevada proporcién de
trabajadores que declara“no saber” con respecto a un instituto decisivo para la fijacién
de sus condiciones de trabajo y de sus derechos laborales. Este desconocimiento es
mucho mas significativo al contrastarlo con la medida de la “cobertura efectiva” de
convenio, mas alla de la percepcion de los trabajadores (medida que pudo ser estima-
da a través de una construccion que se detalla en el apartado siguiente). Segun esta
estimacion, el 80% de los trabajadores de la muestra considerada estaria cubierto efec-

1 Seccion elaborada por Eliana Aspiazu (SSPTYEL) y Cecilia Senén Gonzalez (UBA y CONICET), en base a
los resultados de la Encuesta a Trabajadores en Empresas (ETE) realizada entre octubre y noviembre de
2005. Este informe recupera materiales previos de analisis de la ETE realizados por David Trajtemberg de
la SSPTYEL del MTEySS.
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tivamente por un convenio colectivo. Relacionando este dato con el anterior, referido a
la percepcion de la cobertura, se concluye que sélo 57% de los trabajadores cubiertos
efectivamente por un convenio colectivo reconoce esta condicién, mientras que el 43%
restante la desconoce.

Practicamente, uno de cada dos trabajadores cubiertos por un convenio colectivo
“no sabe” que cuenta con las garantias del mismo. Este resultado promueve la necesidad
de realizar indagaciones complementarias para conocer mejor sus causas que, en princi-
pio y mas alla de los andlisis ulteriores de la encuesta que se presentaran a continuacion,
suscitan una reflexién mas general sobre el estado de la negociacion colectiva contem-
poranea en la Argentina que permita formular hipétesis sobre este “desconocimiento”
tan acentuado. El momento de realizacion de la ETE, el cuarto trimestre de 2005, se
ubica en un punto medio del ciclo de auge de la negociacién, iniciado dos afos antes, y
que se prolonga hasta hoy, que contrasta ademas, de manera notoria, con cantidad de
negociaciones colectivas registradas entre 1991 y 2002 (“La negociacion colectiva en
2005’ Trabajo, ocupacion y empleo, Serie Estudios/4). Podria afirmarse que, actualmente,
la negociaciéon colectiva se va constituyendo de forma progresiva en un instrumento
decisivo para la determinacién del salario y, con ello, de las condiciones de vida de los
trabajadores’?. Sin embargo, esta situacion es relativamente novedosa y, en términos
dindmicos, constituye una transicién con respecto al periodo previo en que el convenio
colectivo importaba comparativamente poco para la determinacion del salario, periodo
en el cual eran mucho mas decisivas las politicas fijadas por las empresas y la individuali-
zacion contractual del trabajo que su contratacién colectiva. Por lo tanto, siguiendo esta
hipdtesis, y de sostenerse el ciclo actual de auge de las negociaciones, cabria esperar en
el futuro una mayor convergencia entre la percepcion de la cobertura de la negociacion
colectiva y su cobertura efectiva, términos que actualmente muestran una divergencia
considerable.

2.1.1. Cobertura efectiva de la negociacion colectiva
El indicador utilizado para estimar la cobertura efectiva de la negociacién colectiva,
constituye un agregado estadistico de las respuestas positivas siguientes:

1. los trabajadores que “declaran estar cubiertos por un convenio colectivo’; 46,5%
del total;

2. los trabajadores que afirman estar “afiliados a alguna obra social de origen sindi-
cal’; 58% del total;

3. los trabajadores que “aportan o les realizan descuentos para el sindicato’; 55% del
total.

Considerando estos registros, se construy6 una categoria que definié como traba-

12 Durante la pasada década, la negociacion colectiva salarial a nivel de actividad, habia sido casi desacti-
vaday los sindicatos fueron reacios a renovar los convenios en una situacién desfavorable de empleo que
limitaba sus posibilidades de obtener incrementos salariales. En ese periodo, los salarios de convenio se
ubicaban en poco mas de 50% de los salarios efectivamente pagados por las empresas (“Evolucién de los
salarios del sector privado’ Trabajo, ocupacion y empleo, Serie Estudios/5). Hacia fines de 2005, en cambio,
los salarios de convenio tendian a converger con los salarios efectivamente pagados por las empresas, y
en 2006 representaban mas de 80% de estos ultimos.
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jador cubierto por convenio colectivo a aquel que respondié afirmativamente a, por
lo menos, alguno de los indicadores sefalados en el punto anterior'3:

a. declara estar cubierto por un convenio colectivo;

b. se encuentra afiliado a alguna obra social de origen sindical;

c. aporta o le realizan descuentos para el sindicato.

Con esta medicion, la cobertura de la negociacion colectiva alcanza al 80% de los tra-
bajadores, mientras que el 20% restante, que contesté negativamente las tres preguntas
correspondientes, quedd definido como trabajador “fuera de convenio” (sin cobertura
efectiva de convenio). El porcentaje de trabajadores efectivamente cubierto por convenio,
se aproxima al registrado por una encuesta previa, incluida en un “Moédulo de Relaciones
Laborales” en la Encuesta de Indicadores Laborales (EIL), en junio de 2005, es decir, unos
seis meses antes de la realizacion de la encuesta que venimos analizando (“Las relaciones
laborales en las empresas;, Trabajo, ocupacion y empleo, Serie Estudios/3). Esa encuesta, diri-
gida hacia las empresas, cuyos funcionarios declararon la cantidad de personal bajo con-
venio en las mismas, permitié estimar el personal bajo convenio en 83% de los asalariados
registrados del sector privado en establecimientos de mas de 10 ocupados'.

La cobertura efectiva de la negociacién colectiva segun la ETE, con el procedimiento
descrito, abarca al 80% de los trabajadores, cuya distribucidn por rama de actividad
estd reflejada en el grafico 7 de la pagina siguiente.

Las ramas de actividad que poseen una mayor proporcién de trabajadores efecti-
vamente cubiertos por la negociacion colectiva son: construccion (86,4%) y comercio, res-
taurantes y hoteles (83,6%); le siguen salud (79%), servicios financieros y a empresas (78%),
la industria manufacturera (77,3%) y transporte, almacenaje y comunicaciones (75,3%),
que presentan una cobertura “media’ en términos relativos. El menor porcentaje de co-
bertura de la negociacién colectiva se encuentra en los servicios educativos (63%).

Los trabajadores de menor nivel educativo son aquellos a quienes en mayor
medida se les aplican las normas que surgen de la negociacién colectiva: 94% de los
trabajadores que tienen un nivel educativo inferior a secundario completo tienen la
proteccion de la negociacion colectiva. Este porcentaje se reduce paulatinamente
hasta alcanzar un 58% en el caso de los trabajadores con nivel educativo terciario o uni-
versitario completo, en general, asociado a puestos de trabajo de elevada calificacion.

El analisis de la variable calificacién reafirma este hecho, ya que se observa que

13 Esta forma de medicién de la cobertura se fundamenta, en primer lugar, en que el sistema de negociacién
colectiva en la Argentina comprende a todos los trabajadores del sector privado no agricola; en segundo
lugar, en que los sindicatos representan practicamente a todas las ramas de actividad; en tercer lugar,
en que los acuerdos y convenios de actividad homologados por la autoridad administrativa correspon-
diente se extienden automaticamente a todos los trabajadores de esa actividad, se encuentren o no
afiliados a los sindicatos firmantes; y finalmente, en que dificilmente haya algun sindicato que no hubiese
suscripto al menos un convenio o acuerdo colectivo. Por ello, se consideré que los trabajadores a los que
se les efectuan descuentos para el sindicato (de obra social, afiliacién sindical o cuota de solidaridad) se
encuentran comprendidos en algun convenio colectivo de trabajo.

Es decir que, aunque orientadas hacia el mismo universo, lo que difiere en ambas encuestas es la unidad
de andlisis (los trabajadores en la ETE, las empresas en la EIL), por lo cual no son estrictamente compara-
bles. De alli que la diferencia de seis puntos porcentuales entre las mismas -menos de 10% en términos
relativos— seguramente puede atribuirse tanto a las diferencias metodoldgicas ya apuntadas (diferentes
momentos temporales, diferentes unidades de andlisis y algun déficit en la construccion de la variable
respectiva en la ETE), como a los méargenes de error estadistico de ambas encuestas.
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GRAFICO 7
Cobertura de la negociacion colectiva por rama de actividad

Construccion - 86%
Comercio, restaurantes y hoteles | 84%
Salud | 79%
Servicios financieros y a empresas | 78%
Industria manufacturera | 77%
Transporte, almacenaje y comunicaciones | 75%
Educacién | 63%

Fuente: DGEYEL, SSPTYEL, MTEySS sobre la base de la ETE.

aquellos que llevan a cabo tareas menos calificadas tienen una mayor cobertura de
la negociacién colectiva. Un 87% y 83% de los trabajadores que realizan tareas no ca-
lificadas y operativas, respectivamente, tienen la cobertura de, al menos, un convenio
colectivo. Asimismo, la aplicaciéon de este instrumento normativo, para los ocupados
que realizan tareas mas calificadas, se reduce sustantivamente: 59% para los técnicos y
38% para los profesionales.

En relacién con el efecto combinado de la rama de actividad y la calificacion, es
notorio lo que sucede en los sectores de comercio, restaurantes y hoteles, y en el de la
construccion, en los que la tasa de cobertura del convenio colectivo supera el 80% de
los empleados. Estas son las ramas econémicas en las que mayor participacion tienen
los trabajadores operativos y no calificados, y menor los profesionales.

2.2. Afiliacion sindical

La afiliacion sindical’ alcanza un porcentaje de 37,6% del total de la poblacion com-
prendida en la muestra. Este dato, que surge del testimonio de los trabajadores, es si-
milar al que arroja la EIL'S, seguin la cual el porcentaje de afiliacion sindical, conforme a
la declaracion de los empleadores, es de 37%. La afiliacion sindical difiere considerable-
mente seguin rama de actividad (ver gréfico 8).

15 La afiliacién sindical en el modelo argentino es voluntaria o facultativa, pero los trabajadores sélo pueden
afiliarse al sindicato de primer grado que les corresponde segun la rama o actividad en que se desempe-
Aan. Este modelo sindical es caracterizado como de “unicidad sindical promocionada”, pauta demarcada
por el art.25 de la Ley 23.551 (Ley de Asociaciones Sindicales), que establece que sélo la asociacién con
personeria gremial tiene plenitud de derechos sindicales, asumiendo condiciones cuasi publicas: es
quien puede negociar colectivamente en representacion de los trabajadores; representar sus intereses
colectivos e individuales incluyendo a los no afiliados; recaudar cuotas sindicales a través de las retencio-
nes a los empleadores; administrar sus propias obras sociales.

16 Los datos de la EIL fueron tomados del informe “Las relaciones laborales en las empresas”, elaborado por
Héctor Palomino y publicado en Trabajo, ocupacién y empleo, Serie Estudios/3, que utiliza los resultados
del Médulo de Relaciones Laborales de la EIL, realizado en junio de 2005. Como se sefald, esta encuesta
se realiza a empresas y no a trabajadores.
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GRAFICO 8
Trabajadores afiliados a algun sindicato por rama de actividad
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Nota: * incluye “Gas, electricidad y agua”
Fuente: DGEyEL, SSPTYEL, MTEySS sobre la base de la ETE.

La rama de actividad que presenta la tasa de afiliacién mas elevada es trans-
porte, almacenaje y comunicaciones (47,6%), seguida por comercio, restaurantes y
hoteles con el 46,4% de afiliados y la industria manufacturera (45,2%). Luego, el
sector de la salud, que muestra una tasa de afiliacion algo menor (42,2%), seguida
por la construccion (35,7%). Por ultimo, servicios financieros y a empresas (24,6%) y
educacion (11,6%), las ramas de actividad en las que se observa la tasa mas baja de
afiliacion sindical.

Al analizar la afiliacién sindical segun al nivel de calificacion (grafico 7), se constata
que mas del 50% de los trabajadores no calificados estan afiliados a algun sindicato,
mientras que para los puestos operativos esta cifra desciende a 42,5%.

En el resto de las calificaciones, la tasa de afiliaciéon es considerablemente menor:

GRAFIC0 9
Trabajadores afiliados a un sindicato por calificacion
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el mas bajo nivel de afiliacién se encuentra entre los técnicos de servicios educativos
(10,8%) y entre los profesionales (7%). Puede asociarse esto ultimo a que los profesiona-
les suelen ser empleados “fuera de convenio) que no estan cubiertos por un Convenio
Colectivo de Trabajo de base.

En relacién con la distribucién por sexo, son los varones quienes tienen una tasa de
afiliacién mas alta, con el 43,4%; mientras que soélo el 27,3% de las mujeres se encuen-
tran afiliadas a algun sindicato.

En conclusion, cobertura y afiliacion sindical presentan tasas mas altas entre los
trabajadores no calificados. A su vez, sobresalen en este analisis las ramas de comercio
y construccion, en las que hay una fuerte presencia de trabajadores no calificados y
una menor participacion de los profesionales y jerarquicos, que suelen ser empleados
“fuera de convenio” Por ultimo, también se destaca la rama de transporte, almacenaje y
comunicaciones, con altos porcentajes en estos dos indicadores.

2.3.Relacion con el sindicato

2.3.1. Participacion en actividades sindicales y reclamos colectivos

En esta dimension, se observa,como uno de los indicadores, la participacion, concepto

que incluye dos instancias:

- actividades sindicales, tales como reuniones informativas del sindicato o asam-
bleas sindicales, si participa en votaciones sindicales o de delegados, si fue candida-
to sindical o si fue delegado; y/o

+ reclamos colectivos.

A partir de la construccién de este indicador, se observa que el 24% de los traba-
jadores encuestados participaron al menos en una actividad sindical y/o en algun
reclamo colectivo entre septiembre de 2004 y septiembre de 2005.

Si se analiza este indicador segun el nivel de calificacién de los trabajadores, se
constata que existe bastante homogeneidad en la participacion entre los trabajadores
que trabajan en puestos no calificados, operativos y técnicos, con porcentajes de par-

GRAFICO 10
Participacién en actividades sindicales y/o reclamos colectivos segun calificacién
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ticipacion de 27%, 25% y 20%, respectivamente. Los profesionales son quienes partici-
pan en una proporcién menor con el 14%.

Respecto de la relacién entre el sexo de los trabajadores y la participacion, se ob-
serva que los varones son quienes participan en un grado algo mayor que las mujeres,
en actividades sindicales y reclamos colectivos (27% y 19%, respectivamente). Y, en
cuanto a la edad, los trabajadores que tienen entre 36 y 59 afios presentan una tasa de
participacion mas alta que el resto (26%).

2.3.2. Representacion sindical en la empresa

En relacién con la representacion sindical, el 39% de los trabajadores declaré que en
la empresa en la que trabaja existe representacién sindical.Si se enfoca el analisis desde
las empresas, el porcentaje de firmas con representacion sindical es de 15,6%, dato que
se acerca al que surge del médulo de la EIL sobre relaciones laborales, segun el cual, el
12% de las empresas manifestaba tener algun tipo de representacién sindical en sus
establecimientos.

Los datos arrojados por la ETE muestran que el tamano de las empresas es una
variable importante para la representacion sindical: cuanto mayor es el tamafio de las
empresas, es mayor la probabilidad de encontrar una representacion sindical en ellas.
El 61% de los trabajadores de establecimientos de mas de 500 trabajadores declara que
existe representacion sindical, lo mismo ocurre con el 51% de los trabajadores de em-
presas de 201 a 500 empleados.En contraste, para las empresas de 51 a 200 y de menos
de 50 trabajadores, la proporcién de encuestados que dijo que existe representacion
sindical, es bastante menor (35,6% y 16,5%, respectivamente).

GRAFICO 11
Existencia de representacion sindical segdn tamafio de la empresa

Més de 500 trabajadores 61%
De 201 a 500 trabajadores 52%
De 51200 trabajadores 36%

Hasta 50 trabajadores 17%

Fuente: DGEYEL, SSPTYEL, MTEySS sobre la base de la ETE.

Esta tendencia segiin tamafio coincide con la registrada por la EIL, conforme a la
cual la representacion sindical en las empresas es mas frecuente entre las de mayor
tamafo, mientras que en las medianas y pequeinas es mucho menos frecuente.

Cuando se analiza la existencia de representacion sindical en las firmas, seguin
la rama de actividad a la que pertenecen los trabajadores, se observan diferencias
importantes: transporte, almacenaje y comunicaciones posee el mayor porcentaje de
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trabajadores que declaran representacion sindical en las empresas en las que trabajan
(68,2%), seguido de la industria manufacturera (58,5%) y salud, con el 46,8%.

En el sector comercio, la proporcion de trabajadores que reconoce la existencia de
representacion sindical en la empresa es algo menor (31%), mientras que en la cons-
truccion es de 25%. Finalmente, en los servicios financieros y a empresas es de 18,5%;
resultando los servicios educativos la rama donde la representacion sindical es mas baja:
sélo el 12% de los trabajadores de la educacion declaran que existe representacion
sindical en sus establecimientos.

2.3.3. Canales de resolucion de problemas

Los trabajadores fueron consultados acerca de las vias utilizadas para resolver algunos
problemas con los que se enfrentan en su trabajo cotidiano. Sus respuestas agrupadas
se observan en el grafico siguiente:

GRAFICO 12
(anales de resolucion de problemas laborales

0
Situaciones de peligro de pérdida de empleo 75:9%
11,3%

. . 79,1%
Demandas salariales no satisfechas !
7,8%
Situaciones de traslados reiterados

de puesto de trabajo

84,7%
71%

Modificaciones injustificadas del tiempo
de trabajo y de descanso 4,7%

87,3%

0
Problemas operativos reiterados 86,7%

M Delegado sindicato Supervisor jefe

Fuente: DGEYEL, SSPTYEL, MTEySS sobre la base de la ETE.

De estos resultados, se concluye que es muy baja la proporcidon de trabajadores
que recurren al sindicato en el momento de enfrentar problemas en el trabajo, ya que
no supera, en general, el 10%. Sélo en relacién con situaciones que suponen la posible
pérdida del empleo, esa proporcién crece levemente, hasta 15%, pero adn en estas
situaciones limites son preferentemente consultados los supervisores o jefes, y no los
delegados gremiales.

2.3.4.Nivel de utilizacion y satisfaccion de los servicios sindicales

La utilizacion de servicios sindicales por parte de los trabajadores que aportan
(quienes representan el 54,7% de la muestra), incluye parque recreativo, turismo y
capacitacion. Los datos muestran, simultdneamente, que el uso de estos servicios no
alcanza porcentajes muy altos, aunque se observa que entre aquellos trabajadores que
los utilizaron hay un alto grado de satisfaccion.
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El 18,4% de los trabajadores aportantes a un sindicato utilizaron al menos un
servicio sindical en el ultimo afo: el 15,2% utilizé el parque recreativo del sindicato, el
6,5% algun servicio de turismo y un 4% recibié capacitacion por parte del sindicato.
Cabe agregar que estos servicios sindicales fueron utilizados mayoritariamente por los
trabajadores de puestos operativos (21,5%), seguidos por los técnicos (alrededor del
15%) y los no calificados (12,4%).

Pese a la poca utilizacién de estos servicios, es relevante el alto grado de satisfac-
cién que proporcionan a sus usuarios, ya que la gran mayoria de los trabajadores que
utilizaron servicios sindicales quedaron muy satisfechos con los mismos. Asi, alrede-
dor del 90% declararon que el servicio de parque recreativo sindical y de turismo fue
bueno, mientras que mas del 70% dijo estar conforme con la capacitaciéon brindada
por el sindicato.

2.4.Relacion con la empresa

2.4.1.Informacion que brinda la empresa

Al preguntar a los trabajadores si las empresas los informan acerca de los niveles de
facturacién, productividad y rentabilidad, sélo el 31% de los encuestados declard
acceder a estos datos. La calificacion de los trabajadores es una variable que incide en
la informacion que éstos reciben por parte de la empresa: el 61% de los profesionales
recibe informacion de la empresa, mientras que esa proporcion cae a sélo 19% entre
los trabajadores no calificados:

GRAFICO 13
Trabajadores que declaran que la empresa brinda informacidn, segun calificacion
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Fuente: DGEyEL, SSPTYEL, MTEySS sobre la base de la ETE.

Una hipotesis sobre la gran diferencia al acceso a la informacién, que tienen los pro-
fesionales, es que los salarios de éstos corresponden a puestos o cargos jerarquicos,
en los que intervienen incentivos salariales sujetos al cumplimiento de objetivos que
se determinan en funcién de dichos parametros —tales como la productividad, rentabi-
lidad, etcétera-. De ahi que la mayor difusién y el conocimiento sobre la marcha de la
empresa entre los mismos se relacione, no sélo con el interés de las empresas en acen-
tuar las diferencias jerarquicas, sino también, con que el impacto de esas diferencias en
los sueldos de estos trabajadores promueve su interés en acceder a tal informacién.
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Al analizar estos datos segun el tamaio de empresa, se constata que son las firmas
mas grandes las que brindan mayor informaciéon a sus trabajadores: mas del 35% de
los trabajadores de empresas de mas de 200 empleados declaran que la empresa los
informa respecto de las variables mencionadas en el parrafo anterior, mientras que en
las empresas de menos de 200 trabajadores esta proporcidon ronda el 26%.

2.5. Conclusiones del capitulo

En este capitulo se han descrito las percepciones y opiniones de los trabajadores sobre
las relaciones laborales, incorporando, para ello, las dimensiones de cobertura de la nego-
ciacion colectiva y afiliacion sindical, relacién con el sindicato y relaciéon con la empresa.

La cobertura de la negociacion colectiva se extiende a 80% de los trabajadores y es
mayor entre los trabajadores operativos y no calificados.Sin embargo, tal vez uno de los
hallazgos mas notables de la encuesta, es que sélo el 57% de los trabajadores cubiertos
efectivamente por la regulacién de un convenio colectivo reconoce esta condicion:
el 43% restante la desconoce, es decir, “no sabe” que esta cubierto por un convenio
colectivo. Sobre los determinantes de este desconocimiento cabe indicar aspectos
historicos y estructurales. Entre los primeros, es probable que, este desconocimiento,
sea un reflejo, alin presente, del extenso periodo que va entre 1990y 2002, en el que la
negociacién colectiva tuvo una escasa incidencia para la determinacion de los salarios,
y se limitaba a las cuestiones de adaptacién de las empresas al ciclo econémico. Dado
que, actualmente, se observa un ciclo de auge de la negociacion colectiva y, ésta pasa a
ser cada vez mas importante para la determinacion del salario, es posible que la conso-
lidacion de esta tendencia en el futuro facilite la percepcion de su importancia para los
trabajadores. Pero también, deben considerarse los aspectos estructurales.

En primer lugar, la tasa de afiliacién sindical asciende al 37,6% de los trabajadores de
la muestra considerada. El hecho de que dos de cada tres trabajadores no se encuen-
tren afiliados a sindicatos, pese a que en la Argentina la afiliacién es un derecho y que,
en este sector de trabajadores, es donde mas se ejerce la influencia sindical, promueve
la reflexién sobre la capacidad de representacién colectiva de estas organizaciones.

En relacién con las categorias de trabajadores, los de mayor calificacion —los profe-
sionales— parecen menos atraidos por los sindicatos, ya que son los de menor tasa de
afiliacion y, por otro lado, los que, como se menciona en el capitulo sobre jornada de
trabajo, cuentan con mayor autonomia para la toma de decisiones cotidianas en sus
tareas, lo que debe atenuar su demanda de representacién colectiva, al menos en ese
aspecto. Por el contrario, la capacidad de afiliacion sindical parece mucho mayor entre
los trabajadores operativos y, sobre todo, los no calificados (51% de los cuales esta
afiliado). Sin embargo, también entre estos asalariados se observa un desconocimiento
de la regulacién a través de los convenios colectivos. Es decir que, aunque la represen-
tacion sindical sea culturalmente afin a determinadas categorias de trabajadores, seria
necesario precisar los déficits organizativos de aquélla, en términos de que esa afinidad
no se traduce en una conciencia plena de sus derechos colectivos en tanto trabajado-
res inscriptos en el convenio.

Algunos de los resultados de la encuesta permiten explorar el funcionamiento de
diversos mecanismos y dispositivos a través de los cuales, teéricamente, deberia operar

89 | LaEncuesta a Trabajadores en Empresas



la organizacién sindical. En primer lugar, se trata de la representacion sindical en las
empresas: sélo 15,6% de las empresas de la muestra considerada cuenta con delega-
dos sindicales. Esas empresas albergan el 39% de los trabajadores, de lo cual se infiere
que cerca de dos tercios del total no cuenta con delegados sindicales en sus lugares
de trabajo. Mientras que la representacion sindical es mas frecuente en las firmas mas
grandes (61% de los trabajadores en empresas de mas de 500 ocupados cuenta con de-
legados sindicales), tiende a disminuir en las empresas mas pequenas (sélo 17% de los
trabajadores en empresas de menos de 50 ocupados cuenta con delegados sindicales
en sus lugares de trabajo). Esto indica un déficit sindical en la constitucién de repre-
sentaciones en los lugares de trabajo mismos, que, seguramente, es mas dificultosa en
las empresas pequenas, pero que tampoco cubre totalmente a todos los trabajadores
de empresas grandes donde, tedricamente, existen condiciones favorables para la im-
plantacion sindical.

En segundo lugar, la presencia sindical para canalizar la resoluciéon de problemas
de trabajo también parece muy limitada. Sélo en relacién con el riesgo de despido se
observa entre los trabajadores una cierta disposicion para demandar la intervenciéon
de los delegados sindicales, pero incluso en estas situaciones, practicamente nueve
de cada diez trabajadores tienden a apelar a su superior inmediato u otros canales de
mediacién empresaria. En relacién con otras situaciones, vinculadas con demandas
salariales, problemas operativos en el trabajo, rotacion u otros, el recurso a la autoridad
jerarquica en la empresa por parte de los trabajadores es mdas acentuado aun.

En tercer lugar, pese a la reducida presencia sindical en los lugares de trabajo, ya
sea a través de delegados o como canal de mediacién organizativa para las demandas
vinculadas con el trabajo cotidiano, llama la atencién que, practicamente el 24% de los
trabajadores, haya participado de alguna actividad sindical o reclamo colectivo en el
transcurso de octubre de 2004 a septiembre de 2005. Esto estaria indicando el interés
de los trabajadores en la participacion y en la promocién de la accién colectiva, pese
a que la presencia sindical en los lugares de trabajo es limitada. E incluso, que la parti-
cipacion en estas actividades y reclamos por parte de los profesionales, en teoria mas
alejados de los sindicatos, no es menor que la de otras categorias de calificacion

En cuarto lugar, més de la mitad de los trabajadores aporta a algun sindicato, sea a
través de la cuota de afiliacién, la obra social u otro mecanismo; y, de estos aportantes,
aproximadamente el 18% utiliza los servicios sindicales, el parque recreativo del fin de
semana, el turismo o incluso, aunque en mucho menor medida, la capacitacion. Los
trabajadores de nivel operativo son quienes con mayor frecuencia aprovechan estos
servicios, y, en lineas generales, estos usuarios manifiestan su conformidad y satisfac-
cién con los servicios recibidos del sindicato.

La exploracion de los mecanismos descriptos permite afirmar que el desconocimiento
de los trabajadores respecto de las modalidades de regulacién de sus condiciones de tra-
bajo a través de convenios colectivos refleja, en parte, una relacion de “exterioridad” con
los sindicatos. Esto se originaria, en cierta medida, por la relativamente escasa presencia
sindical en los lugares de trabajo ya mencionada, particularmente en las firmas de porte
mediano o pequeiio, lo cual no facilita su funcionamiento como canal de mediacién de
las demandas de los trabajadores hacia las empresas. Por el contrario, la ya aludida, com-
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parativamente mayor vinculacién con los sindicatos a través de aportes o por medio de
la utilizacion de sus servicios sociales, confirmaria esta relacion de “exterioridad”.

Estos resultados corroborarian la importancia, para los trabajadores, de la relacién
con la empresa como medio de garantizar sus condiciones de trabajo y de contrata-
cién,y la menor importancia relativa que le asignarian, en este sentido, al sindicato. Sin
embargo, habida cuenta de la percepcién de la escasa disposicion empresaria para
informar a los trabajadores acerca de su situacién en el mercado (facturacién, produc-
tividad, rentabilidad), o para hacerlo sélo con determinadas categorias, como los profe-
sionales, es posible interpretar que esto configure una situacién problematica para una
parte considerable de los trabajadores.
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ANEXO
LA MUESTRA

La encuesta se aplicé a una muestra de 7.815 trabajadores, seleccionados en los 5 prin-
cipales aglomerados urbanos del pais (Gran Buenos Aires, Gran Cérdoba, Gran Rosario,
Gran Mendoza y Gran Tucuman)'’.

Los resultados que se presentan corresponden a un sector de asalariados priva-
dos registrados (46% de los asalariados registrados urbanos en el cuarto trimestre
de 2005) y, por lo tanto, no se refieren a las restantes categorias de ocupacién que se
enumeran a continuacion:

+ asalariados privados registrados en empresas de menos de 10 ocupados (8%);

+ asalariados del sector publico (14%);

+ asalariados no registrados por sus empleadores en la Seguridad Social (35%);

+ no asalariados (incluye cuentapropistas, empleadores y trabajadores familiares, que
constituyen 25% del total de ocupados urbanos).

El peso relativo de cada aglomerado en la muestra y su representatividad en rela-
cién con el universo es el siguiente:

CUADRO 1
Composicién de la muestra por aglomerado

Muestra Universo
Aglomerado Cantidad de casos ~ Nuimero de ocupados que representa % de ocupados
Gran Buenos Aires 3.497 1.750.020 80,5
Gran Cérdoba 1.110 148.529 6,8
Gran Rosario 1.086 150.129 6,9
Gran Mendoza 1.063 78.785 3,6
Gran Tucumén 1.059 45.341 2,1
Total aglomerados 7.815 2.172.804 100

Fuente: elaboracion propia.

7 En estos aglomerados (exepto Gran Tucuman) se aplica mensualmente la Encuesta de Indicadores
Laborales (EIL) a empresas privadas formales de mas de 10 trabajadores. El organismo responsable de su
realizacion es la DGEYEL de la SSPTyEL, MTEySS.
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En el disefio de la muestra se planteé como requisito que la informacién fuera repre-
sentativa por rama de actividad y tramos de tamano de la empresa para cada uno de
los aglomerados relevados. En el tratamiento de la informacién, los resultados fueron
ponderados de acuerdo con la estructura del empleo por rama y tamafo en el universo
estudiado.

CUADRO 2
Composicién de la muestra por rama de actividad

Universo Muestra
Rama de actividad Numero de ocupados % de ocupados Cantidad de casos
Industria manufacturera 516.222 23,8 1.697
Electricidad, gas y agua 21.442 1,0 192
Construccion 155.916 7,2 694
Comercio, restaurantes y hoteles 382.171 17,6 1.521
Transporte, almacenaje y comunicaciones 221.037 10,2 854
Servicios financieros y a empresas 408.661 18,8 1.096
Servicios sociales y comunales 467.354 21,5 1.761
Total 2.172.803 100 7.815
Fuente: elaboracién propia.
CUADRO 3
Composicién de la muestra por tamao de empresa

Universo Muestra

Tamafio de la empresa
Numero de ocupados % de ocupados Cantidad de casos

10 a 50 trabajadores 619.291 28,5 2.365
51 a 200 trabajadores 653.465 30,1 2.495
201 a 500 trabajadores 344.015 15,8 1.249
Mas de 500 trabajadores 556.032 25,6 1.706
Total 2.172.803 100,0 7.815

Fuente: elaboracion propia.
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La seleccién de la muestra de trabajadores se efectué sobre el padrén de empresas
del Sistema Integrado de Jubilaciones y Pensiones (SIJyP). La misma const6é de dos
etapas:

+ en la primera, dentro de cada aglomerado, se obtuvo un conjunto de empresas con
probabilidad proporcional al nimero de trabajadores. Las mismas se estratificaron
segun rama de actividad y tamaiio, y se distribuyeron guardando una asignacién
proporcional de muestra dentro de cada estrato;

+ en la segunda etapa, se seleccioné una cantidad de trabajadores dentro de las
empresas elegidas en la primera etapa de forma tal de obtener una muestra aproxi-
madamente autoponderada (con iguales factores de expansién). Esta seleccién se
realizd mediante cuotas de sexo y tramos de ingreso, esta Ultima variable como
proxy de la calificaciéon de la tarea, aunque la variable “calificacion” no intervino en
forma explicita en la seleccién de los trabajadores dentro de las empresas.

Una vez relevada la encuesta, los factores de expansién de la muestra sobre el uni-

verso se ajustaron para corregir las diferencias de estructura segun sexo, calificacion,
rama y nivel de ingreso.
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EL IMPACTO DE LAS EXPORTACIONES ARGENTINAS EN EL EMPLEQ
DESDE FINES DE LOS “90: ;HA CAMBIADO ALGO LUEGO DE LA
DEVALUACION?

INTRODUCCION

Trabajos recientes han puesto de manifiesto las dificultades que presenta el modelo de
crecimiento orientado al mercado externo (export-led model) para generar un efecto-
impacto relevante sobre el resto de las actividades econémicas y el empleo durante la
fase de reformas estructurales -las de primeray las de segunda generacién- (Cimoli, et al,
2006; Ocampo, 2005; Ross, 2005). La evidencia empirica muestra que, en la mayor parte de
los paises de América Latina, el multiplicador de comercio exterior ha sido inferior duran-
te los ‘90 respecto al periodo previo a las reformas del Consenso de Washington (Cimoli
y Correa, 2005). A su vez, la literatura ha planteado que, a partir de la libre entrada de los
flujos de capital y de los procesos de apertura sin restricciones, se potencia el efecto sobre
el tipo de cambio que tiene una especializaciéon productiva centrada en commodities y en
bienes intensivos en recursos naturales, marcando la presencia de una nueva enferme-
dad holandesa (Palma, 2005). En el caso argentino, en particular en las Ultimas décadas,
se fue consolidando un perfil exportador cuyos principales rasgos siguen las tendencias
sefaladas precedentemente. También en este caso, la enfermedad holandesa derivada
del perfil de especializacidn se fue agudizando por la implementacién de una politica
econdmica durante los ‘90 que priorizé los procesos de apertura, la libre entrada de capi-
tales y la privatizacion de empresas publicas. Como consecuencia, se fue consolidando un
patréon de especializacion sustentado en actividades de reducida complejidad tecnolégi-
ca, limitados encadenamientos locales, y escaso impacto en la generacién de empleo. La
devaluacion de 2002 abrié un conjunto de interrogantes acerca de las tendencias futuras
de la especializacion externa y de su impacto sobre el empleo:
1. ¢cudl es la vinculaciéon entre la dindmica exportadora y el grado de complejidad de
los bienes exportados?;
2. ;cudl es el efecto sobre el empleo generado por las firmas exportadoras del perfil
de especializacién predominante?;
3. ;como influye en forma diferencial sobre el nivel de empleo la accién conjunta del
monto exportado en actividades con distinto grado de complejidad productiva?;

* Estudio realizado por Diego Rivas de la Subsecretaria de Programacién Técnica y Estudios Laborales
(SSPTYEL) del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social (MTEySS) y por Gabriel Yoguel, investiga-
dor docente de la Universidad Nacional de General Sarmiento. (UNGS), con el apoyo de la SSPTyEL en el
marco de un proyecto de CEPAL, Santiago de Chile, coordinado por Giovanni Stumpo. Se agradecen los
comentarios a versiones previas de este documento de Marta Novick (Subsecretaria de Programacién
Técnica y Estudios Laborales del MTEySS), Emilia Roca (Direccion General de Estudios y Estadisticas Labo-
rales), Virginia Moori (consultora en PyME y Comercio Exterior), Mario Cimoli (CEPAL, Santiago de Chile),
Victoria Castillo y Juan Sebastian Rotondo de la SSPTyEL.

97 | Elimpacto de las exportaciones argentinas en el empleo desde fines de los'90: ;ha cambiado algo luego de la devaluacion?



4. ;existe alguna diferencia en la creacion de empleo de las firmas exportadoras antes
y después de la devaluacién?;

5. ;jcual es el rol de las pequenas y medianas firmas en este proceso?;
iqué proporciéon de los nuevos puestos de trabajo generados desde la devaluacion
en la economia argentina puede ser explicada por las firmas exportadoras y en es-
pecial por las PyME?;

7. ;es importante el rol de las firmas creadas durante este periodo en la dindmica ex-
portadora reciente y en la generacién de empleo?;

8. ;puede ser identificado un subgrupo de empresas exportadoras pequefas y media-
nas con importante crecimiento del empleo y un perfil de especializacién diferente
al predominante en el conjunto de las exportaciones?

En este marco, el objetivo de este trabajo es discutir si la dinamica de las exporta-
ciones argentinas, luego de la devaluacién de principios de 2002, ha tenido un impacto
importante sobre la estructura del empleo formal. En ese sentido, el trabajo analiza las
exportaciones del periodo 1998-2005 en forma conjunta con la dindmica del empleo
registrado, utilizando los datos del Observatorio de Empleo y Dindmica Empresarial del
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social (MTEySS). La principal hipotesis del
trabajo es que existe una asociacion positiva entre el guantum exportado por las firmas
y la cantidad de puestos de trabajo. Esta relacion se refuerza al considerar dimensiones
comerciales, tecnoldgicas y estructurales.’

El estudio se divide en cuatro partes. En la primera, se presentan las principales evi-
dencias de la dindmica exportadora previa y posterior a la devaluacién del peso en 2002,
considerando un conjunto de variables tales como: el tamafo de los agentes, la continui-
dad de las firmas en la actividad exportadora, el precio medio de las exportaciones, y el
contenido tecnolégico de los productos exportados estimado a partir de la adaptacion
de una clasificacién de la Organizaciéon para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico

(OCDE).En la segunda seccion se identifica un nucleo clave de agentes exportadores que
permitié reducir la base a algo mas de 1.700 firmas, que explican la mayor parte de las
exportaciones argentinas. Para ese subconjunto se analiza la complejidad tecnolégica
de los productos exportados utilizando una clasificaciéon sectorial de tipo Pavitt (1984),
adaptada al caso latinoamericano por Katz y Stumpo (2001)2. Ademas, se construye una
tipologia de exportadores que permite evaluar distintas trayectorias evolutivas de la in-
sercion externa de las firmas desde fines de los ‘90. En la tercera seccién, se presenta un
modelo que estima la tasa de variacién del empleo entre 1998 y 2005 en funcién de las
variables identificadas en las secciones anteriores. Finalmente, se plantean las principales
conclusiones. El trabajo contiene un apéndice estadistico y econométrico y otro meto-
dolégico que muestra las adaptaciones a las taxonomias de complejidad tecnolégica
utilizadas para incluir en el estudio a los sectores primario y de los servicios.

' Por la naturaleza de la informacién utilizada no fue posible estimar el impacto indirecto del empleo de-
rivado de los encadenamientos de las empresas exportadoras con proveedores de bienes y servicios.

2 Esta taxonomia es de tipo agregada y por lo tanto, no contempla especificidades macroeconémicas
derivadas de procesos de progresos técnicos incorporados. Sin embargo, como se verd mas adelante,
existe una fuerte asociacion entre el grado de la complejidad tecnoldgica captada por este indicador y
los precios medios obtenidos en el mercado.
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Es necesario aclarar que la vinculacidn entre exportaciones y dinamica del empleo
se trata fundamentalmente en las secciones segunda y tercera. Esto se debe a que es
preciso analizar la vinculacién de ambas variables con el grupo de firmas que explica
la mayor parte de las exportaciones argentinas (alrededor de 1.700), y no con el total
de agentes que participaron en algin momento en el comercio exterior (alrededor de
35.000). El motivo de esto es que no se puede adjudicar el aumento de la ocupacién de
esos agentes en el periodo al sector externo, cuando representa para ellos una propor-
cién muy poco significativa de sus ventas totales.

1.LA NATURALEZA DE LAS EXPORTACIONES ARGENTINAS

Las exportaciones argentinas presentan un conjunto de rasgos estructurales tales como:
la elevada concentracién en un nimero limitado de firmas grandes de larga presencia
en el mercado, la escasa diversificacion sectorial, la fuerte estabilidad de los agentes que
dan cuenta de la mayor parte del monto exportado, y la escasa complejidad tecnoldgi-
ca de los productos exportados. En ese contexto, desde fines de los ‘90, el valor de las
exportaciones argentinas —en délares corrientes FOB- ha venido creciendo significativa-
mente acumulando un aumento del 51% entre 1998 y 2005. Esta dinamica se entiende,
fundamentalmente, por el comportamiento de las exportaciones durante el periodo
correspondiente al nuevo régimen macroeconémico de tipo de cambio real alto (2002-
2005) y de precios elevados de los transables, factores que motivan el 90% del incremen-
to producido en el periodo. Mientras en la fase de convertibilidad el efecto precios fue
negativo, a partir de la devaluacion explica casi la mitad del incremento del valor de las
exportaciones3.Como consecuencia, se registra un aumento significativo del coeficiente
de exportacion que paséd del 9% en el primer periodo, al 23,5 % en el segundo. Estos
movimientos diferenciales de las exportaciones se corresponden también con una caida
del producto del 3,4% entre 1998 y 2001,y un crecimiento acumulado del 19,3% duran-
te 2002-2005. Este fuerte crecimiento de las exportaciones argentinas estd asociado al
tamano de las firmas, tanto para el periodo agregado, como en los dos subperiodos, con
tipos de cambio real significativamente diferentes. Mientras desde fines de los "90 las
firmas grandes aumentaron sus exportaciones algo mas que el promedio, las pequefas
y microempresas muestran una reduccion significativa. Sélo las firmas medianas indican
una dinamica auin mas positiva que las grandes empresas. Estas diferencias en las tasas
de crecimiento de las exportaciones se manifiestan, sin embargo, en una menor tasa
de variacion de las ventas externas de las firmas grandes desde la devaluacién, y en un
crecimiento del 7,5% en la fase de crisis (similar a las medianas), que contrasta con las
fuertes caidas de las exportaciones del resto de los agentes. Pese a esto, es interesante
sefalar el fuerte crecimiento de las exportaciones de las empresas medianas y peque-
Aas luego de la devaluacion, y la fuerte caida de las exportaciones de estas firmas tanto
durante el 2002 como en la fase de crisis anterior (ver cuadro 1).

3 Para el periodo 1998-2005la variacion de los precios de los productos exportados aument6 10,7% y las
cantidades, 36,8%. A su vez, entre 2002 y 2005, los precios subieron 21,7% y las cantidades 27,8% (INDEC,
www.indec.gov.ar/cuentas/internacionales).
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CUADRO 1
Variacion del monto exportado por estrato de tamafio segun periodo

Estrato firmas 1998/2005 2003/05 2001/02 1998/2001
Grande 59,3 32,7 3,0 7,5
Mediana 73,9 61,6 -12,7 78
Pequena -22,1 44,6 -24,2 -40,5
Micro -41,5 51,7 -25,7 -45,8
Total 53,7 34,3 -4,3 3,9

Fuente: elaboracién propia en base a estadisticas del Centro de Estudios para la Produc-
cién (CEP) y Base para el Analisis Dinamico del Empleo (BADE).

Como consecuencia de esta dindmica diferencial, aumenté ain mas la participacion
que tenian las firmas grandes en las exportaciones totales a fines de los ‘90, se mantuvo
constante el peso de las medianas, y se redujo la participacién de las ventas externas
de las empresas pequenas y micro.

Segun se dijo al comienzo de la seccidn, la estructura del comercio exterior argen-
tino en el afo 2005 tiene una muy elevada concentracién, tanto en términos de em-
presas, como de las actividades en las que estan centradas. Asi, por ejemplo, mientras
el 18,3% de las firmas (grandes) dan cuenta en el periodo post-devaluatorio del 92,5%
de las ventas totales, el 54% de los exportadores (pequefas y microempresas) sélo ex-
plican el 3,3% de las ventas (ver cuadros 1y 2 del apéndice estadistico, AE) . Otro rasgo
de tipo estructural de la concentracidon se manifiesta en la escasa diversificacion de
las ventas externas. Esto se aprecia en que las 10 ramas de actividad mdas importantes
explican el 87% del comercio exterior en el afio 2005, manteniéndose estable respecto
a la situacién previa a la devaluacién. En ese marco, sélo tres ramas (alimentos y bebi-
das, extraccion de mineria y petréleo, y complejo automotor) dan cuenta del 55% del
monto exportado en ese afo, mientras que soélo la primera de ellas representa el 36%
del total

A pesar del proceso de concentracion comentado, el nuevo periodo que se inicia
con la devaluacién de 2002 se caracteriza por un incremento del nivel exportado de las
firmas con aumento del nimero de exportadores aunque acompaiado por una eleva-
da tasa de rotacion de los agentes de menor tamano relativo, lo que explica por qué,
a pesar de la mayor participacion de las PyME en el negocio exportador, son las firmas
grandes las que siguen generando gran parte de las ventas externas.

4 A su vez, solo el 12% de los exportadores existentes en el afo 2005, que vendian al exterior mas de un
millén de ddlares, daban cuenta del 96% del valor exportado. Al interior de ese subconjunto es posible
identificar un niUmero atiin mas reducido de firmas (21 empresas que representan el 0,5% de los exporta-
dores) que explican dos tercios de las ventas totales, sin variaciones significativas antes y después de la
devaluacion. Por el contrario, el 72% de las firmas exporta el 1% del total.
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Otra caracteristica de la estructura exportadora argentina es el importante peso de
las firmas que tienen una mayor antigiiedad relativa en la actividad productiva. Por un
lado, las creadas antes de 1975, que constituyen sélo el 18% de los exportadores, dan
cuenta del 54% del monto exportado en 2005. Al agregar en este grupo a las que em-
pezaron a operar antes de 1991, el monto exportado asciende a 66% del total.En el otro
extremo, las creadas a partir de la convertibilidad, que constituyen dos tercios del total
de exportadores, sélo explican un tercio de las ventas externas totales. En especial, se
destacan las firmas nacidas luego de la devaluacion (13,6% del total de exportadores)
que dan cuenta apenas del 3% de las ventas externas, relativizando la importancia de
las empresas “nacidas globales™ en el caso argentino.

CUADRO 2

Distribucidn de las firmas exportadoras argentinas por grado de estabilidad en el periodo 2002-2005 segtin
antigiiedad

Antigiiedad de las firmas

Estabilidad

Antes 1975 Entre 1975y 1991 Entre 1991y 2001  Apartir2001  Total
Inestable 13,7 18,7 50,8 16,8 100
Estable entre 2002 y 2005 28,6 22,8 43,0 57 100
Total 18,1 19,9 48,5 13,6 100

Fuente: elaboracion propia en base a estadisticas del CEP y BADE.

A su vez, la estructura de especializacion del comercio exterior argentino se carac-
teriza por el predominio de productos de reducida intensidad tecnolégica, los que, en
general, vienen asociados a escasos encadenamientos productivos, reducida presencia
de productos con rendimientos crecientes a escala, y limitadas externalidades. Mientras
el 56% del monto exportado estd asociado a productos de bajo contenido tecnolégico,
sélo el 1% corresponde a productos de elevado contenido. Al mismo tiempo, el peso de
estos Ultimos es significativamente menor entre las firmas mas grandes, aumenta entre
las pequenas y, sobre todo, en el grupo de medianas, donde predominan los productos
de mayor valor agregado (ver cuadro 3).°

Esta caracteristica del comercio exterior argentino también se verifica al observar la
distribucién de los precios medios de los productos exportados y la fuerte asociacién

5 Knight, G.y Rialp-Criado, A (2002) definen a este tipo de firmas que son concebidas para operar en los
mercados internacionales, como pequenas del sector tecnoldgico. Esta nueva literatura de los 90 cues-
tiona a la vieja teoria del comercio internacional que planteaba que el proceso de internacionalizacion
de las firmas es lento y por etapas (evolutionary path of development).

6 Alrededor de la mitad de las firmas puede clasificarse como exportadora de productos con bajo nivel
tecnoldgico sin diferencias significativos entre estratos de tamario (ver cuadro 4 AE).
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CUADRO 3
Distribucion del monto exportado en 2005 por grado de complejidad tecnolégica segin tamafio de las firmas (en %)

Tamaiio de las firmas Altonivel Medioalto  Medio bajo Bajo Total
Grande 1,1 23,6 184 56,9 100
Mediana 43 21,2 26,2 483 100
Pequea 2,6 22,6 23,8 51,0 100
Micro 24 18,2 254 54,0 100
Total 14 23,4 19,1 56,1 100

Nota: 1/ Para estimar el indicador de complejidad tecnolégica de los productos exportados por las firmas
se utilizoé la metodologia de Hatzichronoglou (1997) adaptada a actividades de comercio y servicio (ver
apéndice metodolégico).

Fuente: elaboracién propia en base a estadisticas del CEP y BADE.

que guardan con la complejidad tecnolégica de los mismos. En ese marco, el 82% del
monto total de las exportaciones de 2005 corresponde a productos con un precio
medio por kg inferior a 4 ddlares. A su vez, la fuerte relacion entre el contenido tecno-
l6gico y el precio se manifiesta en que:i) el 72% del monto exportado de productos de
alto contenido tecnolégico tiene precios superiores a 10 ddlares por kg; ii) el 93% del
monto exportado de productos de bajo contenido tecnolégico tiene precios por kg
inferiores a 4 délares (ver cuadro 4). En ese sentido, los precios medios obtenidos en el
mercado externo podrian ser utilizados como una variable proxy del grado de comple-
jidad de la elaboracion de los productos exportados.

CUADRO 4
Distribucién del monto exportado en 2005 por grado de complejidad tecnolégica segin precio medio (en %)

Complejidad tecnolégica  Menora 4 dolares Entre 4y 10 dolares Mas de 10 dolares  Total

Alto nivel 2,7 51 72,1 100
Medio alto 35,0 53,8 13 100
Medio bajo 88,7 6,6 4,7 100
Bajo 92,8 3,9 33 100
Total 81,9 11,8 6,3 100

Nota: 1/ Estimado por la BADE y compatible con la definicién de la Subsecretaria de la Pequefia y Mediana
Empresa y Desarrollo Regional (SEPyME).
Fuente: elaboracion propia en base a estadisticas del CEP y BADE.
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Estos precios medios estdn, a su vez, relacionados con el tamafo de las firmas. Asi,
mientras que en los productos con bajos precios es significativa la presencia de las
empresas grandes, en las medianas y pequenas el peso de las exportaciones de mas de
10 ddlares es significativamente mayor que en las grandes (cuadro 5).

CUADRO 5
Distribucion del monto exportado en 2005 por tamafio seqin precio medio

Complejidad tecnologica  Menora 4 délares Entre 4y 10 dolares Mas de 10 dolares Total

Grandes 83,4 1,8 438 100
Medianas 64,0 13,7 22,2 100
Pequefias 70,7 93 20,0 100
Micro 36,2 18,4 453 100
Total 81,9 11,8 6,3 100

Nota: 1/ Estimado por la BADE y compatible con la definicién de la SEPyME.
Fuente: elaboracion propia en base a estadisticas del CEP y BADE.

A su vez, las exportaciones argentinas destinadas a los mercados mas complejos
no se caracterizan ni por productos de mayor complejidad tecnolégica ni por mayores
precios medios que los obtenidos en el resto de los destinos, lo que remite nuevamente
al predominio de un perfil de especializacion sectorial de escasa complejidad’. Es decir,
el precio medio obtenido en los paises de mayor desarrollo relativo, Tratado de Libre
Comercio de América del Norte (NAFTA)-Unién Europea-Japén, es muy similar al del
MERCOSUR ampliado, al del resto de América Latina, sudeste asiatico y paises africanos.
Por lo tanto, en promedio, incluso en los mercados mas sofisticados en los que la Argen-
tina podria obtener cuasi-rentas, con otro perfil de especializacién sectorial, se termina
comportando como tomador de precios.

Otro rasgo central de las exportaciones argentinas, que también se observa en otras
experiencias latinoamericanas, es la elevada estabilidad en la actividad exportadora
de las firmas que explican la mayor parte del quantum exportado (Moori-Koenig et al,
2005, 2004 y 2001; Milesi y Yoguel, 2000)8. A su vez, el fendmeno de estabilidad esta
fuertemente asociado al de concentracién comentado anteriormente y al tamafo de
los agentes. Asi, por ejemplo, el 83% del monto exportado en 2005 correspondia al 26%
de las firmas que han venido exportando en forma regular desde 1998.En el caso de las

7 La complejidad de destino alude a los paises de mayor nivel de desarrollo.

8 En esos trabajos se estima un indice de éxito exportador de pequefas y medianas empresas que toma
como un criterio clave la estabilidad en el mercado externo. A esta dimensién se le agregan, entre otras,
el dinamismo en el mercado y el nimero de mercados en los que compite (como se verd mas adelante,
este es otro plano considerado en este trabajo).
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firmas grandes la proporcion exportada por las continuas, en los ocho afos analizados,
es del 87%, sustancialmente superior al caso de medianas (60%) y, sobretodo, de las
pequefas (30%).

Dado que la estabilidad constituye un fenédmeno estructural de las exportaciones
argentinas, no sorprende que la probabilidad de pertenecer al grupo estable (inesta-
ble) en ambos subperiodos (1998-2001 y 2002-2005) sea muy elevada. Por ejemplo,
dos tercios de los agentes que eran inestables o no exportaban en el primer periodo
pertenecian al mismo grupo en el segundo®.

A su vez, el 90% de los que eran exportadores estables durante el régimen ma-
croecondmico con tipo de cambio bajo fueron estables durante el periodo de tipo de
cambio real elevado (ver cuadro 6).

CUADRO 6

Distribucion de las firmas exportadoras por grado de estabilidad en el periodo 1998-2001 segiin estabilidad
durante el periodo 2002-2005

Inestable Estable 2002 y 2005 Total
Inestable 63,4 36,6 100
Estable 1998-2001 9,5 90,5 100
Total 44,5 55,5 100

Fuente: elaboracion propia en base a estadisticas del CEP y BADE.

Si bien el grado de estabilidad exportadora estd directamente asociado al tama-
Ao de las firmas, éste se incrementa para todas las empresas a lo largo del segundo
periodo, en especial para las pequenias, lo que puede estar influenciado por el nuevo
régimen macroeconémico con tipo de cambio elevado en un contexto de dinamismo
del comercio internacional. También, se observa que la estabilidad de las firmas en el
comercio exterior esta fuertemente asociada a la antigiiedad de las mismas en la acti-
vidad productiva. Asi, la proporciéon de agentes estables en el comercio exterior luego
de la devaluacién aumenta significativamente al pasar de las de menos de 15 afos de
antigliedad a las que iniciaron operaciones en la etapa de sustitucion de importaciones
(ver cuadro 4, AE).

Dada la importancia de la continuidad en el comercio exterior para explicar las dife-
rencias en las dindmicas exportadoras de las firmas, en la siguiente tabla se identifican
los factores asociados a ella'®. En el caso argentino resultan centrales el precio medio,
el tamano y la antigiiedad de las empresas, la diversificacion de mercados, y la comple-

9 Mientras el 37% de los exportadores inestables en el primer periodo son estables en el segundo, sélo el
9,5% de los estables en el primer periodo eran inestable en el segundo.
10 L a significatividad de las celdas del cuadro se estim¢ utilizando el test Z.
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CUADRO 7

jidad tecnoldgica de los productos. La continuidad de las firmas en el comercio exterior
aumenta al pasar hacia los agentes de mayor tamafo, los que exportan productos de
bajo contenido tecnolégico y de menor precio, los de mayor antigliedad en el mercado,
y los de mayor diversificacion de destinos externos'' (ver cuadro 7).

Rasgos estructurales de los exportadores segtin grado de continuidad en el comercio exterior

Estructura Unica vez Nuevas exp. disc.(2)  Viejas exp. Nuevos exp. Viejos exp.
discontinuas continuos continuos

Precio medio Més de 10 délares Més de 10 délares Més de 4 délares No significativo Menos de 4 délares

Tamafio Micro Pequedas y micro Pequeias y micro Medianas y pequefias Grandes

Antigiiedad Nac.después de 2001 Entre 1991y 2001 Entre 1975y 1991 Nac. después de 2001 Nac.antes de 1975

Diversificacion ~ Un mercado Un mercado Un mercado Entre2y3 Mds de 4

mercados

Complejidad No significativa No significativa Medio alta Baja Baja

tecnoldgica

Notas: 1/ Estimado por la BADE, compatible con la definiciéon de la SEPYME; 2/ Se trata de firmas que comienzan a exportar a

partir del 2002.

Fuente: elaboracion propia en base a estadisticas del CEP y BADE.

Asi, por ejemplo, el precio medio tiene una relacién inversa con la continuidad de las
firmas en el negocio exportador. Esto es, cuanto mayor es la cantidad de afios de per-
manencia de las firmas en el comercio exterior,menor el precio medio de los productos
exportados, lo que, una vez mas, estd vinculado al perfil de especializacién de ventas
externas predominante. Por el contrario, entre las que exportaron desde hace menos
tiempo, y en especial entre los que comenzaron a exportar después de la devaluacion,
aunque en forma discontinua, predominan los productos de mayor precio medio; esto
ultimo podria estar evidenciando una tendencia hacia la complejizacion de la insercién
externa que se estaria produciendo lentamente desde la devaluacién. A su vez, el ta-
mafno de las firmas tiene una relacién positiva con la permanencia de las mismas en el
mercado, predominando sélo las empresas grandes entre los exportadores continuos.
Otro elemento relevante en la influencia de la trayectoria de las firmas en la insercién
externa argentina es la mayor continuidad de los agentes de mas antigliiedad relativa
-en especial, las creadas antes de 1975 y durante el periodo 1976-1990-. A pesar de la
importancia del sendero evolutivo de las empresas en la insercidén externa, entre los
agentes que tienen continuidad y los nuevos exportadores predominan productos

" En todos los casos la significatividad de las variables se estima utilizando el test Z y la prueba Chi cuadrado.
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de bajo contenido tecnoldgico. Finalmente, la continuidad esta asociada a la diversi-
ficacién de los mercados, poniendo de relieve nuevamente el caracter evolutivo de la
insercion externa de las firmas.

En suma, el perfil de exportacién de las empresas argentinas se caracteriza por
una elevada concentracion, tanto de los agentes que participan, como de los sectores
productivos que intervienen en los mercados externos. Ademas, el tipo de insercién
externa, revela un perfil exportador con predominio de firmas de relativa antigliedad
que exportan productos de baja intensidad tecnolégica y reducido precio. A su vez, los
agentes de mayor tamafo que acceden a los mercados externos mantienen su conti-
nuidad en el negocio exportador.Finalmente,a medida que disminuye el tamafio de las
firmas, la presencia en los mercados externos es menos continua, con mayor entrada y
salidas de empresas de la actividad exportadora.

2.EL GRUPO CENTRAL DE EXPORTADORES ARGENTINOS: HACIA UNA TAXONOMIA DE SITUACIONES
DE LA DINAMICA EXPORTADORA DE LAS FIRMAS

En esta seccidn, el analisis se limitara a un subconjunto de 1.703 firmas exportadoras
identificadas que, hacia 2005, habian exportado més de un millédn de délares y daban
cuenta de casi la totalidad de las exportaciones totales argentinas en ese afio (97%),y
de alrededor del 80% de las ventas externas en 1998. Es decir que, se trata, ademds, de
las firmas de mayor dinamismo en su insercién externa desde fines de los ‘90 en cada
uno de los estratos de tamafo considerados. Esta delimitacién tiene, a su vez, la ventaja
de -sin perder representatividad- facilitar un analisis mas detallado de varios aspectos
de la insercion externa de los agentes, estimar el empleo asociado a la exportacion
e identificar una taxonomia de situaciones que permita evaluar diversas dinamicas
exportadoras previas y posteriores a la devaluacién. A su vez, como se explicé en la
seccion anterior, la estabilidad en el negocio exportador constituye una variable clave
para explicar la dindmica de las exportaciones argentinas. Este tipo de empresas repre-
sentan mas del 90% de las exportadoras continuas del periodo. Por esa razon, esta de-
limitacion permitird modelizar —en la préxima seccion- la dindmica del empleo de las
firmas exportadoras argentinas, en funcién de un conjunto de variables estructurales
que las caracterizan y dan cuenta de la naturaleza de su insercién externa.

A partir de este contexto, en el resto de la seccidn, se hace una muy breve caracte-
rizacion de la dinamica del empleo y de las ventas externas de este grupo de firmas
desde la perspectiva del tamario de los agentes predominantes’?.

Considerando el periodo completo, las exportaciones de este subconjunto de firmas
se duplicaron entre 1998 y 2005, basicamente luego de la devaluacién. Este incremento
fue alin mas significativo entre las firmas pequefas, que casi triplican sus ventas externas
a partir de un aumento del 45% antes de la devaluacién, y del 120% a partir de 2002. A
su vez, tanto entre las firmas grandes como entre las medianas, esta dindmica superior

12 a clasificacion original por tamano, combina la clasificacion utilizada en la BADE con la clasificacion de
la SEPYME y con el valor de las exportaciones de cada agente. Por ejemplo, si la firma estaba clasificada
como pequefia desde la perspectiva del nimero de ocupados registrado, pero exportaba mas de 8 mil-
lones de délares, era cambiada al grupo grande.
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CUADRO 8
Evolucién de las exportaciones y el empleo entre 1998 y 2005 por tamaiio de los agentes (base 1998=100)

Variacion de exportaciones Variacion de empleo

Tamaio 1998-2005 1998-2001 2001-2002 2003-2005 1998-2005 1998-2001 2001-2002 2003-2005

Grande 88,7 17,7 1,4 38,6 19,9 1,9 -1,0 15,5
Medianas 160,8 329 -1,2 79,9 424 -6,1 53 42,6
Pequena 394,7 45,4 -4,2 120,2 96,8 -0,3 -11 55,8
Total 93,6 18,4 0,8 411 22,7 11 -1,4 18,5

Fuente: elaboracion propia en base a estadisticas del CEP y BADE.

desde la devaluacion, si bien importante, se caracteriza por una menor intensidad (38% y
79% respectivamente).En consecuencia, la dindmica exportadora de estas firmas, en cada
uno de los estratos de tamano considerados, es significativamente mas importante que la
que resulta para el universo de las empresas presentadas en la seccién anterior.

En relacién con la variacion del empleo, este agregado de agentes registré un au-
mento de sélo el 22%, con una variacion mas significativa al pasar de las firmas gran-
des a las pequenas. Relacionado con esta variable, el efecto de la devaluacién parece
mucho mas marcado aun, dado que el empleo estaba estancado hasta el 2001 (excepto
en el caso de las PyME, con una caida del 6%) y se increment6 a partir de la devalua-
cién. Nuevamente, la variacién mencionada es mas significativa al pasar de las firmas
grandes (20%) a las medianas (42%) y pequenas, que duplican los puestos formales de
trabajo en el periodo’3.

Estos diferentes ritmos de evolucién del empleo y de las ventas a lo largo de este
tiempo, se manifiestan en cambios muy significativos de la elasticidad empleo-expor-
tacién en cada estrato de firmas y en el total. Si bien, la elasticidad empleo-exportacion
entre 2005 y 1998 es reducida (0,24) refleja cambios muy significativos antes y después
de la devaluacién (de 0,06 a 0,45 respectivamente), y niveles mas elevados entre las
firmas medianas y pequeias en el periodo post-devaluacién (cuadro 9).

Para profundizar aun mas el analisis desde la perspectiva de la estructura del perfil
de especializaciéon del comercio exterior argentino y caracterizar el grado de compleji-
dad tecnoldgica de las exportaciones, se adapté una clasificacion utilizada en el sector
industrial (Katz y Stumpo, 2001) a las especificidades de las exportaciones argentinas,
incluyendo ademas en la clasificacién original las exportaciones originadas en los sec-
tores primarios, comercio y servicios.

13 Las PyME duplican los requerimientos de empleo por millén de délar exportado en relacion a las firmas
grandes en el 2005. Estos resultados coinciden con el trabajo de Moori y Yoguel, donde se estiman los
requerimientos de empleo de ambos tipos de agentes en base a la matriz insumo producto del ‘97.
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CUADRO 9
Elasticidad empleo-exportacién por tamano de firmas segtn periodo

Tamaiio 1998-2005 1998-2001 2001-2002 2003-2005
Grande 0,22 0,11 -0,72 0,40
Medianas 0,26 -0,18 0,48 0,53
Pequena 0,25 -0,01 0,27 0,46
Total 0,24 0,06 -1,66 0,45

Fuente: elaboracion propia en base a estadisticas del CEP y BADE.

En ese sentido, se diferencian seis tipos de ramas que van, desde las intensivas
en ingenieria y las correspondientes al complejo automotor, hasta las intensivas en
trabajo, pasando por un grupo intermedio de exportaciones de bienes intensivos
en recursos naturales que incluyen: tanto los alimentos industrializados, como los
productos primarios (agrarios y mineros) y los productos industriales intensivos
en recursos naturales, los que han venido ganando peso en forma continua antes
y después de la devaluacién. Como se puede apreciar en el cuadro 10, al comienzo
del periodo analizado, casi tres cuartos de las exportaciones totales argentinas (73%)
estaban constituidas por productos primarios e industrializados intensivos en recur-
sos naturales. Estas utilidades llegaron a representar el 78% de las ventas externas el
ultimo afo de la convertibilidad y han aumentando, ain mas, su peso después de la
devaluacion, llegando al 81% del total. El aumento del peso de este tipo de bienes
vino acompafiado por una menor participaciéon del complejo automotor y por un
relativo mantenimiento de la participacion de las exportaciones intensivas en inge-
nieria —que sélo dan cuenta del 2% de las ventas totales—y de las intensivas en mano
de obra, grupos que, en forma conjunta, reducen levemente su peso en las ventas
externas (del 9% al 7% en 2005)'. Desde el punto de vista del empleo, en el 2005,
tanto los sectores intensivos en ingenieria y disefio, como los intensivos en mano de
obra, se destacan por requerir una mayor cantidad de empleo por cada millén de
délar exportado que los sectores primarios, otros intensivos en recursos naturales,

4 Los productos de mayor peso en cada uno de los grupos son los siguientes: i) intensivos en ingenieria y
diserio,donde los principales cinco productos exportados (ejes con diferencial, bombas de aire, partes de
reactores nucleares, motores de émbolo y rodamientos) dan cuenta de sélo el 23% del monto de este
grupo; ii) el grupo complejo automotor, en el que el principal producto exportado (vehiculos y partes)
explica tres cuartos del valor exportado;. iii) alimentos y bebidas, donde cuatro productos (aceite de soja,
subproductos de soja, carne y leche en polvo) explican el 60% del monto exportado; iv) el grupo de
productos primarios, en el cual sélo dos productos (principalmente porotos de soja y,en menor medida,
mineral de cobre) dan cuanta del 83% del monto exportado; v) otros productos intensivos en recursos
naturales, donde sélo dos productos (aceites crudos y livianos) explican el 46% de las exportaciones; vi)
finalmente, el grupo intensivo en trabajo, donde existe una fuerte diversificacion que se manifiesta en que
los primeros tres productos (fundamentalmente cueros y partes, y en menor medida, medicamentos y
desodorantes) explican el 36% de las exportaciones.
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CUADRO 10

Participacion de actividades de desigual intensidad tecnoldgica en las exportaciones totales argentinas entre
1998 y 2005

Taxonomia tecnoldgica 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

Intensivo ingenieria y disefio 2,4 23 2,5 26 23 1,9 2,0 2,2

Complejo automotor 15,1 10,1 9,8 98 76 59 73 838
Alimentos y bebidas 246 238 19,2 17,5 173 184 204 203
Primario 278 280 256 27,7 328 345 323 316
Otros intensivos en RN 21,2 25,6 33,0 32,7 31,0 31,2 29,6 29,5
Intensivos en trabajo 9,0 10,4 9,8 9,7 9,0 8,1 85 7,6
Total de grupo 100 100 100 100 100 100 100 100

Fuente: elaboracién propia en base a estadisticas del CEP y BADE.

y el complejo automotor. En una situacién intermedio se encuentra al sector de ali-
mentos y bebidas'.

Cada uno de estos grupos se diferencia significativamente entre si en términos del
tamano predominante de las firmas, el precio medio al que transan sus productos, su
antigiiedad en el mercado, y la cantidad de mercados que atienden (ver cuadro 11).

En primer lugar, cada uno de los grupos de ramas identificadas tiene fuertes diferen-
cias en relacién con los precios medios de los productos exportados. Mientras los tres
grupos de ramas intensivas en recursos naturales se caracterizan por vender productos
de precios reducidos (menos de 4 délares el kg), los intensivos en ingenieria y en mano
de obra muestran una tendencia contraria; lo que, en parte, puede estar asociado a que
la canasta de bienes exportados tiene una mayor proporcidn de bienes diferenciados.
A su vez, los bienes transados por el complejo automotor, en los que es importante
el comercio intrafirma y el intercambio compensado, se encuentran en una posicion
intermedia. En términos de tamaro, prevalece la importancia de firmas grandes en la
mayor parte de los grupos, con la excepcion de las firmas que exportan productos pri-
marios, las industriales de alimentos y bebidas, y las intensivas en ingenieria y disefio,
donde los agentes son de menor tamafo relativo.

Con relacién a la antigliedad de las firmas, las diferencias son significativas.Tanto en
el grupo intensivo en ingenieria y disefio como en el complejo automotor prevalecen
firmas de mas de 30 afos de antigliedad. Por su parte, en las intensivas en mano de

15 Bajo el supuesto de que la mayor parte de la produccion de estas empresas se destina a comercio exterior.
En los sectores intensivos en ingenieria y en trabajo los requerimientos de empleo por millén de délar
exportado son, a lo sumo, de 57 y 32 ocupados respectivamente. Por el contrario, en el caso de los intensi-
vOs en recursos naturales, productos primarios y complejo automotor, ascienden a sélo 6,8 y 9 ocupados
respectivamente. En una situacion intermedia se encuentra el sector de alimentos y bebidas (21).
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CUADRO 11

Principales caracteristicas de cada una de las tipologias de rama utilizadas en 2005

Dimension Intensivos en Complejo Alimentos y Productos Otros intensivos Intensivos en
ingenieria y disefio automotor bebidas primarios enRN mano de obra
Tamaio Mediana Grande Pequefia Pequefia Grande Grande
Precio medio Mayor 10 délares Mayor 4 délares ~ Menor 4 délares  Menor 4 délares ~ Menor 4 délares ~ Mayor 10
ddlares
Antigiiedad Antes 1975 Antes 1975 Después 2002 Después 1991 Entre 1976 y 1991 Antes 1975
hasta 1991
(antidad de mercados -- 2y3mercados  Mésde 8 1 mercado Entre2y3 Méds de 8
mercados mercados mercados

Fuente: elaboracién propia en base a estadisticas del CEP y BADE.

obra, el peso relativo estd distribuido entre las creadas antes de 1975 y las anteriores
al periodo de convertibilidad. Finalmente, en los tres agregados de bienes intensivos
en recursos naturales, las diferencias son marcadas: mientras las firmas industriales (no
alimenticias) fueron creadas entre 1976 y 1991, los exportadores de productos prima-
rios se originan luego de 1991 y, los exportadores industriales de alimentos, luego de
la devaluacion.

Por ultimo, los grupos también se diferencian en términos del nimero de mercados
que abastecen. Por un lado, los productores industriales de alimentos y las firmas que
exportan bienes intensivos en mano de obra se caracterizan por su presencia en un
numero significativo de mercados. En una posicién opuesta se ubican los productos
primarios no industrializados, donde prevalece un mercado por firma exportadora.
Cercano a este grupo, los productores del complejo automotor exportan a dos o tres
mercados, lo que resulta coherente con la importancia del comercio intrafirma con Bra-
sil. Finalmente, en el caso de los exportadores de productos industriales no alimenticios
intensivos en recursos naturales, el nimero de mercados que prevalece estd compren-
dido entre 2y 3.

2.1.Hacia una tipologia de exportadores argentinos

A los efectos de identificar dindmicas diferenciales de este subconjunto de firmas ex-
portadoras que dan cuenta de la mayor parte de las exportaciones totales argentinas,
se diferenciaron seis grupos de agentes. Por un lado, se identificé un grupo de firmas
(en adelante ntcleo clave) que en ambos afos exportaba mas de 8 millones de ddla-
res. En segundo lugar, se agrup6 a las empresas que en ambos afios exportaron entre
1y 8 millones de doélares (en adelante grupo estable). En tercer lugar, a las firmas que
exportaban menos de un milléon de dolares en 1998 y mas de 1 millén en 2005 (en
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adelante firmas de elevado crecimiento). En cuarto lugar, se agruparon las empresas de
muy elevado crecimiento que exportaban en 1998 menos de 300.000 ddlares. En quinta
posicion, se identifica el grupo de firmas que no exportaban en 1998, ya sea nuevos
exportadoras o nuevas firmas, en adelante nuevos exportadores. Finalmente, el tltimo
grupo analizado (retroceso exportador) se caracteriza por la pérdida de su peso en las
exportaciones, estas firmas, que exportaban mas de 8 millones de dolares en 1998,
decrecieron sus exportaciones por debajo de ese valor en el 2005.

A continuacion, se realiza una descripcion de los grupos considerando el conjunto
de dimensiones identificadas en la seccién anterior (ver cuadro 11,y cuadros 5a 11
del AE).

Ndcleo clave de exportadores

Este grupo estd constituido por 218 exportadores de elevada continuidad que, tanto al
inicio del periodo analizado como en 2005, exportaban mas de 8 millones de délares
anuales y daban cuenta, en ese aio, del 83% de las ventas externas totales, ocupando
algo mas de 800 personas por empresa. A lo largo del periodo, sus exportaciones au-
mentaron 67% como consecuencia de un incremento mas intenso luego de la devalua-
cién (53%) que en la fase de crisis de la convertibilidad (12%). En el transcurso del tiem-
po analizado, estas firmas aumentaron el nimero de ocupados sélo el 4%, basicamente
por un incremento del tamafio medio desde la devaluacion (14%) que compensoé la
caida del 8% registrada durante el primer periodo. Dos tercios de las firmas de este
grupo pueden ser caracterizadas por elaborar productos de reducida intensidad tecno-
l6gica, lo que se manifiesta también en la elevada proporcién de las ventas transadas a
un precio inferior a los 4 délares por kg. Mientras estas firmas dan cuenta del 87% del
monto exportado del grupo, sélo un quinto de los agentes pertenecen a sectores de
complejidad tecnoldgica alta y media, y explican el 13% del monto exportado. Estos
resultados también son compatibles con la tipologia de especializacién productiva
utilizada (Katz y Stumpo, 2001) dado que el 68% del monto exportado por la firmas de
este grupo corresponde a alimentos, productos primarios y otros bienes intensivos en
recursos naturales.

Otro rasgo de los agentes de este grupo es el alto grado de diversificacion de sus
mercados, lo que se manifiesta en la elevada proporcion que vende a mas de ocho pai-
ses (91%). El caracter evolutivo y estratégico de las actividades de comercio exterior de
estas empresas puede estar dado en que, el 54% de las mismas, fueron creadas antes
de 1975y el 29%, antes de la aceleracion del proceso de apertura de principios de los
‘90. Este grupo, en el que sdélo existen firmas grandes, es el mas concentrado y menos
diversificado en término de actividades de la tipologia de exportadores construida.
Las diez primeras ramas explican casi el 89% del monto exportado del grupo. En este
contexto, cuatro ramas de escasa complejidad tecnoldgica, entre las que predominan
productos primarios y recursos naturales (alimentos, extracciones de petréleo y gas) y
actividades de ensamble (automotores), dan cuenta de algo mas de dos tercios de las
ventas externas totales.El resto de las actividades que complementan el grupo son qui-
micos, metales comunes, fabricacion de productos de petréleo, extraccion de minerales
metaliferos; cueros curtidos; y productos agropecuarios.
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Ndcleo estable de exportadores

Este grupo, conformado por 491 firmas, explica a lo largo del periodo alrededor del 10%
de las exportaciones argentinas. Incluye dos tipos de agentes, los que exportaban entre
1y 8 millones en 1998 y mas de 8 millones en el 2005 (104 firmas),y los que permanecen
en el mismo estrato (1 a 8) en ambos periodos (387 agentes). Estas empresas tuvieron
una mejor performance luego de la devaluacion (65%) que en el periodo previo (45%).
Como consecuencia, el monto exportado por firma pasa, de alrededor de 3 millones en
1998, a algo mas de 7 hacia 2005. Se trata de firmas que operan a una escala significati-
vamente mas reducida que las del grupo anterior (algo mas de 200 ocupados por em-
presa),aunque con predominio de firmas grandes. Durante el periodo analizado aumen-
taron su empleo un 17%, especialmente explicado por el incremento producido desde la
devaluacién (22%), que compensd la caida del 4% observada entre 1998 y 2001.

El 53% de las firmas de este grupo exportan productos de reducida complejidad
tecnolégica y representan el 65% del monto exportado por el grupo, proporcién in-
ferior a la correspondiente al ntcleo clave de exportadores. A su vez, el 14% de estos
exportadores pertenecen a sectores de complejidad medio-bajos, dando cuenta del
10% del monto exportado, lo que permite caracterizarlo en términos de una compleji-
dad relativamente mayor que el anterior. En este grupo se vuelve a reiterar el caracter
basicamente primario de las ventas externas dado que los alimentos y otros productos
primarios explican casi el 60% de las exportaciones.

En forma agregada, las diez primeras actividades significan el 84% del total del monto
exportado en 2005. En ese contexto, las cinco primeras actividades concentran casi el
70% del monto exportado. Entre ellas, se combinan ramas intensivas en recursos natura-
les (alimentos y bebidas, y pesca) con otras de mayor complejidad tecnolégica (sustan-
cias quimicas basicas) y otras de ensamble (automoviles). Las cinco actividades restantes,
que dan cuenta del 14% del total, son de mayor complejidad relativa (maquinarias y
equipos ncp), commodities (papel y productos de papel, caucho y plastico), intensivas en
recursos naturales (agricultura y ganaderia) e intensivas en trabajo (productos textiles).
Mas alla del mayor grado de complejidad tecnolégica de los productos de las firmas de
este grupo, la mayor parte del monto exportado corresponde a aquéllos con un valor in-
ferior a 4 ddlares (78%), mientras que el peso de los productos de mayor precio es apenas
levemente superior a los del grupo anterior. La mayoria de las firmas (96%) exportaron
en los ocho afnos del periodo, reflejando la importancia de la continuidad en el negocio
exportador de los agentes. En este caso, contrariamente al grupo anterior, se trata de
agentes con una menor diversificacién de mercados.

Si bien en este grupo las PyME (fundamentalmente las medianas) que constituyen
el 42% de las firmas -lo que podria ser una diferencia respecto al grupo anterior-, sélo
explican el 22% del monto exportado del grupo, poniendo de relieve la existencia de
un fuerte proceso de concentracién en firmas grandes.

En forma agregada los dos primeros grupos considerados daban cuenta, hacia 2005,
de casi el 80% del total de exportaciones argentinas y explicaban sélo el 5% del millén de
nuevos puestos registrados creados desde la devaluacién de principios de 2002 (25.114
personas). En general predominan firmas grandes de elevada continuidad exportadora y
diversificacion de destinos externos, con presencia mayoritaria de bienes de relativamente
reducido valor agregado y precio.
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Exportadores de elevado crecimiento

Este grupo de 222 firmas esta conformado por agentes que aumentaron significativa-
mente el monto exportado, pasando de menos de un milléon de délares en 1998 a mas
de un millén en el 2005. A diferencia de los dos grupos anteriores, en las empresas de
este grupo se produce un mayor aumento del nimero de ocupados (41%) explicado
tanto por la conducta prociclica luego de la devaluacion (24%), como por la conducta
contraciclica que tuvieron entre 1998 y 2001 (17%). A su vez, el quantum de exporta-
ciones aumenta a una tasa aun mayor (436%), nuevamente derivada de una conducta
expansiva superior en la fase de crisis de la convertibilidad (177%) que luego de la
devaluacion (78%). Como consecuencia, el peso de este grupo en las exportaciones
totales aumenta del 0,7% en 1998 al 2% en 2001.

A diferencia de los casos anteriores, las PyME constituyen el 58% de los agentes, pero
representan el 40% del monto exportado, lo que constituye una proporcién significa-
tivamente mayor a la de los grupos anteriores considerados en forma agregada. Como
en los casos anteriores, la continuidad exportadora es muy elevada (97%), reflejando
nuevamente la importancia de la permanencia en el mercado para evaluar conductas
exportadoras exitosas. Si bien alrededor de la mitad de las firmas exportan productos
de bajo nivel tecnolégico por un monto que representa el 62% de las ventas externas
del grupo, casi un cuarto de las exportaciones se concentran en productos de alta y
media alta intensidad tecnoldgica, lo que representa una diferencia importante con los
dos grupos anteriores. Sin embargo, los productos de menos de 4 délares explican mas
de la mitad del monto exportado. En lineas generales, este grupo se caracteriza por un
peso significativo de alimentos, productos intensivos en ingenieria y disefio, y otros
bienes industriales intensivos en recursos naturales (62%).

Las diez primeras ramas concentran el 84% del monto total exportado del grupo,
mientras que las cinco primeras explican cerca del 60%, combinando actividades de
reducida y media intensidad tecnolégica (alimentos, maquinaria y equipo, productos
de caucho y plastico, automotores). Las cinco actividades restantes también combinan
productos de desigual intensidad tecnoldgica (sustancias quimicas, productos agro-
pecuarios, productos elaborados de metal —-excepto maquinaria y equipos— y otros
productos minerales no metalicos). Asimismo, la diversificacion de mercados de estos
agentes es menor que en los casos anteriores.

Exportadores de muy elevado crecimiento

Conformado por 213 firmas, este grupo registra un aumento de sus exportaciones mas
significativo que los tres descriptos anteriormente. El quantum exportado se incremen-
ta casi 24 veces desde 1998. Sin embargo, este resultado es mayormente consecuencia
del aumento de las ventas externas en la fase de crisis de la convertibilidad (aumento
de casi 20 veces) que en lo relativo al periodo que se abre con la devaluacién, donde
se duplican. Como resultado, el peso de estas firmas en el total de exportaciones pasa
del 0,1% en 1998 al 1% en 2001 y al 1,6% en el 2005. En estas firmas, también se re-
gistra un aumento del empleo, aunque de una magnitud significativamente menor al
del incremento de las exportaciones. El incremento del nimero de ocupados (49%) es
nuevamente superior en el primer periodo (28%) que en el segundo (9%).
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Como en el caso precedente, las PYME dan cuenta de una proporciéon importante de
las firmas del grupo (54%) y explican el 41% del monto exportado: la mayor proporcién
de este tipo de agentes en relacién a los tres grupos mencionados. Nuevamente, como
se sefal6 anteriormente, la continuidad exportadora es muy elevada, alcanzando al 86%
de las firmas con ventas externas que cubren todos los afos. A diferencia de los grupos
comentados, es relativamente mas importante el peso de las actividades de alta y media
alta intensidad tecnoldégica (34% del monto exportado), aunque las de bajo nivel tecno-
I6gico dan cuenta del 43% de ese monto. Asociado a este perfil exportador, un rasgo de
estas firmas es la menor concentracion de ventas por actividad. A diferencia de los gru-
pos anteriores en el perfil de especializacion tienen mas peso los bienes intensivos en
ingenieria y mano de obra que, junto a alimentos y otros bienes intensivos en recursos
naturales, dan cuenta de mas del 80% de las exportaciones totales del grupo.

Asi, las diez primeras ramas explican el 74% del monto exportado y las cinco prime-
ras, la mitad (alimentos y bebidas, quimico, productos de caucho y plastico, y automo-
tores). A su vez, casi un cuarto de las ventas se concentran en actividades de diversa
complejidad tecnoldgica: maquinaria y equipos ncp; productos agropecuarios; servicio
de transporte aéreo de carga y pasajeros; papel y productos de papel; y extraccion de
gas y petroleo. Esta mayor complejidad relativa se manifiesta también en un mayor
peso de los productos de mas de 4 délares en el total de las ventas externas (41%), lo
que constituye una particularidad de este grupo. La diversificaciéon de mercados de
estas firmas es alin menor que en el grupo anterior (47%), poniendo de manifiesto las
dificultades de las firmas de menor tamano relativo para sostener un nimero impor-
tante de mercados externos en forma simultanea.

Nuevos exportadores (o no continuos)

Se trata de un grupo de 497 empresas que ocupan, en promedio, a 124 personasy que,
hacia 2005, daban cuenta del 14% de las exportaciones argentinas, y de cerca del 12%
del empleo total del grupo central de exportadores argentinos. Casi la mitad de esas
firmas fueron creadas entre 1991 y 2001, mientras que algo mas de un tercio, luego de
la devaluacion.

Hacia 2005, el monto exportado era 19 veces superior al primer afio en el que
registraban exportaciones, lo cual es consecuencia, tanto del aumento de las ventas
externas de los estables'®, como de la incorporacién de firmas al negocio exportador.
Como resultado de esos dos procesos, entre 2005 y 2001, quintuplicaron las exporta-
ciones por firma. El fuerte crecimiento de las exportaciones de estas empresas durante
la fase de crisis de la convertibilidad se manifesté en que pasaron de representar el 1%
del total en 1999, al 14% en el 2001. Se trata de las firmas de menor tamafo relativo, en
términos de ocupacién, aunque el nimero de ocupados por firma es significativamen-
te mayor al promedio de comercio, industria y servicios a nivel nacional.

A diferencia de los grupos anteriores, las PyME constituyen el 74% de los agentes,
la mayor proporcién de todos los grupos; sin embargo, dan cuenta de sélo el 20% del
monto exportado, un nivel significativamente menor al del grupo previo. Por el contra-

6 En este caso la estabilidad representa los afos continuos de exportaciéon de las firmas entre 2002 y
2005
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rio, las firmas grandes, que constituyen un cuarto del total, concentran el 80% de las ex-
portaciones.Entre ellas, el peso de las empresas ‘antiguas, que pueden ser consideradas
nuevos exportadores, es decisivo.

Por las caracteristicas del grupo, la continuidad exportadora es reducida, sélo el 25%
de las firmas han exportado durante mas de cinco afos; mientras que, comparada con
otros grupos, la diversificacién de mercados es bastante alta (74%).

La proporcién de firmas que exportan productos de reducido nivel tecnoldgico es
mayor con relacion al grupo precedente (68%), asi también como su peso en el monto
exportado (81.9%). A diferencia de ese grupo, el nimero de empresas que producen
bienes de alta y media alta intensidad tecnoldgica es reducido, dando cuenta de alre-
dedor del 8% de las ventas externas del grupo.

Este conjunto presenta una concentracién sectorial similar a los tres primeros. En
total, las diez primeras actividades explican el 86% del monto exportado del grupo
para el afio 2005.

A su vez, las primeras cinco ramas (alimentos y bebidas; servicios de electricidad,
agua y gas; sustancias y productos quimicos; y cuero curtido) concentran casi el 70%
del monto exportado en 2005. Por su parte, las otras cinco actividades (productos agro-
pecuarios; extraccion de gas y petréleo; textil; automotores; y pesca) explican el 16% de
las ventas externas. En este nivel, se reproduce la conducta de las firmas del ndcleo clave
de exportadores: con una muy elevada proporcién de firmas que venden productos de
menos de 4 dodlares (76%), las que dan cuenta de casi el 87% del monto exportado. En
la misma direccién, se trata de ramas agrupadas en alimentos, productos primarios y
otros productos industriales intensivos en recursos naturales, que registran casi el 87%
de las exportaciones del conjunto.

Retroceso exportador

Este ultimo grupo, con caracteristicas diferentes al resto de los casos, esta represen-
tado por sélo 55 firmas que ocupan en promedio a 320 personas, y que registraron
una fuerte caida de su participacién en el monto exportado, pasando del 7% en 1998
a sélo 0,6% en 2005. El rasgo mas sobresaliente es que, a lo largo del periodo, sus ex-
portaciones decrecieron un 84%, tanto en la fase de convertibilidad (52%), como luego
de la devaluacién (30%). Asimismo, estas empresas perdieron el 36% de los puestos de
trabajo en ambos periodos.

En general, el grupo estd constituido por firmas grandes que, en su mayoria, fueron
creadas hace 30 afos (50%), con un alto grado de diversificacion de sus exportaciones
(76%), semejante al grupo estable y nuevos exportadores. Se caracterizan por exportar
predominantemente productos con valor inferior a los 4 délares por kilo, que represen-
tan el 70% de sus exportaciones. La mayoria de estos exportadores (60%) pertenecen
a sectores de complejidad baja, dando cuenta del 60% del monto exportado, lo que
reproduce las conductas de los dos primeros grupos.

Por ultimo, en términos de la taxonomia de productos utilizada, predominan los
sectores intensivos en mano de obra, alimentos y bebidas, y productos primarios, que
dan cuanta del 76% del valor total de las exportaciones del grupo.
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3.MODELO

En esta seccidn, se testea la hipdtesis acerca de la asociacion entre el logaritmo del
empleo y las exportaciones para el afio 2005. Ademas, se estima el impacto que tienen
sobre el empleo un conjunto de dimensiones tecnolégicas, comerciales y estructurales.
Mientras entre las primeras se considera la taxonomia presentada en la secciéon anterior
y el precio medio, la dimensién comercial toma en cuenta la estabilidad de la empresa
en el negocio exportador y la diversificacién de mercados. Se consideré como variable
estructural la antigliedad de la firmas en el mercado. Finalmente en el mismo modelo
se evalua el impacto diferencial sobre el empleo de un conjunto de variables que refle-
jan la interaccién entre las exportaciones y la taxonomia tecnoldgica utilizada.

Para estimar el modelo la muestra se redujo a 1669 firmas para la cual se obtuvo
informacion de todas las variables en conjunto. 7 Se especifica el siguiente modelo'8:
LogEi= Co + C1 Expo05, + C2 cant_afio,+ C3 dmerdo05i +C4
prdumoO5(i)+C5 edad(i)+ C6 dgiovrr + C7 dgiovtec + C8dgiovmo
+C9dgiovpri + C10 expo*tecn +Cl11expo*mno + C12expo*rec

+C13expo*mat + ei

La variable dependiente es:
Log Ei, es el empleo para el afo 2005, expresada en logaritmo.
Las variables explicativas son:

+ Co,es el intercepto.

« Expoi,son las exportaciones para el afio 2005, se expresaron en decenas de millones
de dolares.

+ Dmerdo05 i, es la cantidad de mercados a los que exporta una firma en el afo
2005.

*  PrdumoO5 i, son los precios medios expresados como variables dummys. Mayor a 4
ddlares=1y menor a 4 dolares=0.

« Cant ano i, es la continuidad exportadora de las firmas expresada segun los afos
que exporto.

« Edad i, es la cantidad de afos de la firma a partir de su fecha de inicio hasta el
2005.

« Especializacion productiva, influencias de los sectores productivos introducidas
como variables dummy. Sectores de tecnologia=1; no tecnologia=0; sectores de
recursos naturales=1; no recursos naturales=0; sectores intensivos en mano de
obra=1y no intensivos en mano de obra=0; sectores intensivos en materia prima=1;
no materia prima=0.

7 Dentro de la muestra de 1.703 firmas elaboradas en la seccién anterior, existen 34 firmas para las que no
se dispone de informacién de empleo para el aflo 2005 (valores perdidos).

18 Se estima un modelo expresado en semi-elasticidades(log-lin). Los coeficientes expresan cambios por-
centuales en la variable dependiente ante un cambio unitario en la variable explicativa . Para obtener los
cambios porcentuales los coeficientes se multiplican por 100.
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« Variables de interaccion: Expo05*tecn, efecto diferencial de las exportaciones de
las empresas intensivas en ingenieria.

«  Expo05*mno, efecto diferencial de las exportaciones de las empresas intensivas en
mano de obra.

« Expo05*rec, efecto diferencial de las exportaciones de las empresas intensivas en
recursos naturales.

«  Expo05*mat, efecto diferencial de las exportaciones de las empresas intensivas en
materias primas.

+ Ei-término de perturbacion.

En primer lugar, el empleo esta positivamente asociada con el monto exportado
del aflo 2005 (al 1%), lo que va en direccion de la hipétesis planteada. El coeficiente
nos indica que ante un incremento de 10 millones de las exportaciones la demanda de
empleo aumenta en 2,44% por afo. El efecto de la especializacién productiva sobre el
empleo sélo es significativa y esta asociado inversamente para los sectores intensivos
en materia prima (al1%), donde el empleo promedio decrece un 9,7 % con respecto a
las otras categorias, lo que es un resultado del perfil de especializacién predominante.
Al incluir las variables de interaccién estamos suponiendo que el efecto sobre el em-
pleo difiere segiin el monto exportado y la complejidad tecnolégica sectorial. En este
caso las exportaciones y la presencia de firmas exportadoras de bienes intensivos en
ingenieria o mano de obra son significativas para explicar el empleo durante el perio-
do e impactan positivamente, mientras que las exportaciones intensivas en recursos
naturales y/o materias primas no guardan relacién alguna con el quantum de empleo
gue generan.Como era de esperar, los coeficientes muestran que en las exportaciones
de las firmas especializadas en sectores intensivos en mano de obra el impacto sobre
el empleo duplica al de los sectores intensivos en ingenieria. En segundo lugar, la varia-
ble utilizada como caracteristica estructural de las firmas (edad) tiene una asociacién
positiva con la demanda de empleo’®. En tercer lugar, las variables comerciales consi-
deradas como la diversificacion de mercado y la continuidad en el negocio exportador
estan positivamente asociada con la el logaritmo del empleo. En cuarto lugar, el precio
medio que obtiene las firmas en sus operaciones de comercio exterior no resultan
significativas.

4. CONCLUSIONES

Las exportaciones argentinas registraron un aumento muy significativo desde fines
de los ‘90 que fue alin mas considerable desde la devaluacién. Sin embargo, el efecto
sobre el empleo ha sido menos importante, lo que se refleja en la reducida participa-
cién de las firmas que dan cuenta de la mayor parte de las exportaciones argentinas, en
el millén de puestos registrados creados desde la devaluacién hasta fines de 2005. En
ese contexto, prevalece un alto grado de concentraciéon en un nimero relativamente

19 Una de las variables estructurales omitida en el analisis es el tamafio medio de las firmas. Su exclusién
se debe a que esta expresada en la misma medida que la variable dependiente.
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reducido y estable de empresas que exportan productos de escasa complejidad tec-
nolégica y bajos precios.

Sin embargo, en este marco general, se identificaron seis grupos de exportadores
responsables de casi la totalidad de las ventas externas que presentan diversas trayec-
torias exportadoras. Es de destacar que existe una fuerte asociacion entre el tamafo de
la empresay su pertenencia a cada uno de los grupos identificados. Mientras que entre
los exportadores que a fines de los noventa exportaban mas de 1 millén de délares (nu-
cleo clave y nucleo estable) prevalecen firmas grandes; en los grupos de elevado y muy
elevado crecimiento destacan las empresas medianas; en el de los nuevos exportadores
fundamentalmente las pequenas y, en menor medida, las medianas; y, por su parte, en
el grupo retroceso exportador predomina las grandes.

En términos de complejidad tecnolégica de los productos exportados, se pueden
diferenciar dos situaciones extremas: el predominio de baja intensidad tecnoldgica en
el nucleo clave y el predominio de actividades de media y baja intensidad tecnoldgica
entre los nuevos exportadores. Los cuatro grupos restantes no pueden ser asociados
con productos de algun tipo especifico de intensidad tecnolégica.

En términos de diversificacion de mercados, existe una asociacion positiva que se
manifiesta en la importancia de 8 o mas mercados entre la firmas que ya exportaban
mas un millén de délares a fines de los ‘90 (ndcleo clave y estables); hasta tres mercados
en los nuevos exportadores; y situaciones intermedias en los grupos de elevado y muy
elevado crecimiento.

Las empresas del ndcleo clave y de los nuevos exportadores se caracterizan por ven-
der al exterior productos de bajo precio. El peso de estos productos disminuye en los
estratos intermedios, en especial en los grupos de elevado y muy elevado crecimiento de
las exportaciones. En el primer caso, prevalecen los productos de mas de 10 délares y
en el segundo los de mas de 4 délares.

Existe, también, una fuerte asociaciéon entre la antigliedad de las empresas y la
pertenencia a cada unos de los grupos: en el ntcleo clave prevalecen firmas creadas
con anterioridad a la crisis del modelo sustitutivo (antes de 1975) y, en menor medida,
las que iniciaron su actividad antes de los ‘90. Casi por el contrario, entre los nuevos
exportadores prevalecen las nuevas empresas, creadas a partir de los ‘90 y en especial
luego de la devaluacién. En los grupos intermedios se observan diversas situaciones: i)
los que exportaban mas de un millén de doélares a fines de los ‘90, que se crearon antes
de 1975;ii) los que exportaban menos de 300 mil ddlares, donde prevalecen tanto las
firmas creadas después de 1975 como después de 1991; iii) aquéllos que exportaban
mas de 300 mil délares y donde predominan las nacidas antes de 1991. En suma, los
grupos que explican la mayor parte de las exportaciones argentinas estan constituidos
por empresas nacidas antes de 1975 o en el periodo 1975-1995, lo que permitiria pen-
sar en un sendero de aprendizaje mayor al del resto de las firmas que comenzaron a
exportar desde mediados de los ‘90 o partir de la devaluacion.

Con la excepcién de los nuevos exportadores, una caracteristica, del resto de los gru-
pos es el predominio absoluto de las firmas que pueden ser calificadas de muy elevada
continuidad en los mercados externos. Esto se manifiesta en que, en todos los grupos,
prevalecen las firmas que exportaron los ocho afos del periodo.
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Por otra parte, una cuestion que resulta interesante enfatizar es que los nuevos ex-
portadores replican la conducta del nticleo estable, a diferencia del grupo de exportado-
res de muy elevado crecimiento que presenta una mayor diversificaciéon y un creciente
peso de las PyME.

Por otro lado, el modelo estimado pone de relieve que el empleo de las firmas
exportadoras esta positivamente asociada al monto exportado, al grado de diversifi-
cacién de mercados externos, al afio de fundacién y a la continuidad en los mercados
externos. A su vez, el nivel de empleo estd inversamente asociada a las firmas intensivas
en productos primarios. En cambio, al interactuar el monto exportado con los perfiles
de especializacién, las firmas intensivos en materias primas dejan de tener relevancia
pasando a ser significativos los sectores intensivos en ingenieria y mano de obra.

Los resultados del trabajo convalidan las reflexiones que diversos investigadores
vienen realizando acerca de las limitaciones del export-led para contribuir a los proce-
sos de cambio estructural. Si bien la devaluacién y el fuerte crecimiento del comercio
internacional en los afos estudiados pudieron haber sido una condicién necesaria
para incrementar las exportaciones, no constituirian una condicidn suficiente para
complejizar el perfil de especializacién del sector externo y la demanda de empleo. Por
el contrario, la demanda de empleo se incrementé significativamente desde la deva-
luacion por el fuerte crecimiento del mercado interno y de un conjunto de actividades
encadenadas de menor nivel de transabilidad, que son responsables de la creacion de
la mayor parte de los puestos de trabajo creados. Sin embargo, los resultados del mo-
delo estimado permitirian afirmar que cambios en el perfil de especializaciéon hacia un
mayor peso de las actividades intensivas en trabajo y conocimiento podrian generar un
impacto directo e indirecto del empleo significativamente mayor que el actual.

Del mismo modo, seria necesario indagar, con mayor profundidad, en las caracte-
risitcas tecnoldgicas y organizativas pertenecientes a cada grupo, para evaluar en qué
medida esta dindmica exportadora puede ser sustentable con otro conjunto de precios
relativos y con condiciones externas diferentes a la que predominan en la actualidad.

Finalmente, también seria de una amplia utilidad profundizar acerca de la calidad
del empleo generado en este tipo de firmas, en términos de la estabilidad, grado de
precariedad de las relaciones laborales, el tipo de trayectorias ocupacionales (inclusiva
o exclusiva), las calificaciones y competencias requeridas en el proceso de trabajo, y las
formas predominantes de la organizacion del trabajo.
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APENDICE ESTADISTICO Y ECONOMETRICO

CUADRO 1

Distribucidn porcentual del monto exportado total por estrato de tamafio segtin periodo de analisis

Estrato firmas 1998-2005  2003-2005  2001-2002  1998-2001
Grande 91,0 92,5 91,8 89,8
Mediana 4,6 42 45 4,6
Pequefia 39 30 33 50
Micro 04 03 0,4 03
Total 100,0 100,0 100,0 100,0

Fuente: elaboracién propia en base a estadisticas del CEP y BADE.
Notas: Estimado por la BADE y compatible con la definicién de la Sepyme.

CUADRO 2
Distribucion porcentual de firmas exportadoras por estrato de tamao sequn periodo de andlisis

Estrato firmas 1998-2005  2003-2005  2001-2002  1998-2001
Grande 18,3 17,9 19,0 18,5
Mediana 25,5 27,5 26,0 23,6
Pequefia 33,9 36,3 33,7 31,7
Micro 224 18,4 213 26,2
Total 100,0 100,0 100,0 100,0

Fuente: elaboracién propia en base a estadisticas del CEP y BADE.
Notas: Estimado por la BADE y compatible con la definicion de la Sepyme.

CUADRO 3
Distribucidn porcentual de las firmas por grado de estabilidad entre 2002 y 2005, segun antigiiedad

Antigiiedad
Estabilidad Antes 1975 Entre 1975y 1990 Entre 1991y2001 A partir 2002 Total
Inestable o no exporta 29,1 39,9 50,5 874 52,8
Estable 2002 y 2005 70,9 60,1 49,5 12,6 47,2
Total 100 100 100 100 100

Fuente: elaboracién propia en base a estadisticas del CEP y BADE.
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CUADRO 4
Distribucion porcentual de las firmas por contenido tecnoldgico seqgin tamafio en 2005

Tax. Tecnoldgica Grande Medianas  Pequenas Micro Total de grupo
Alta 27,8 25,7 271 19,4 100
Media alta 10,9 24 33,6 314 100
Media baja 10,9 214 33,6 34,0 100
Baja 1,7 18,7 29,9 39,8 100
Total de grupo 10,9 18,8 30,6 39,8 100

Fuente: elaboracién propia en base a estadisticas del CEP y BADE.

CUADRO 5
Distribucidn porcentual del monto exportado afio 2005 por grado de estabilidad exportadora y tamafio de firmas

Continuidad exportadora  Grandes  Medianas  Pequefias Micro Total de grupo

1 10,2 19,9 524 17,5 100
2 40,8 18,0 32,8 8,4 100
3 29,7 273 36,6 6,4 100
4 59,2 173 19,9 3,7 100
5 91,3 51 31 0,5 100
6 64,2 19,4 14,8 1,5 100
7 66,9 18,2 13,8 1,0 100
8 94,8 40 1,2 0,1 100
Total de grupo 90,9 5,5 3,2 0,4 100

Fuente: elaboracién propia en base a estadisticas del CEP y BADE.
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CUADRO 6

Distribucion porcentual del monto exportado por taxonomia de grupos exportadores segtin tamario de los agentes

Tipologia exportadores Grandes Medianas Pequeias Total
Nuevos exportadores 80,7 10,3 9,0 100
Muy elevado crecimiento 58,4 321 9,5 100
Elevado crecimiento 60,2 32,8 7,0 100
Nucleo estable 77,1 18,3 45 100
Nucleo clave 100,0 0,0 100
Retroceso exportador 80,9 17,8 13 100
Total de grupo 93,4 4,6 2,0 100

Fuente: elaboracién propia en base a estadisticas del CEP y BADE.

CUADRO 7

Distribucién porcentual del monto exportado por taxonomia de grupos exportadores segtin complejidad tecnoldgica

Tipologia exportadores Alta Mediaalta  Media baja Baja Total
Nuevos exportadores 0,7 8,0 34 87,9 100
Muy elevado crecimiento 10,0 271 15,8 47 100
Elevado crecimiento 1,9 29,1 20,5 48,5 100
Nucleo estable 42 17,0 10,0 68,7 100
Nucleo clave 1,7 17,5 14,9 65,9 100
Retroceso exportador 47 16,7 14,7 63,9 100
Total de grupo 2,0 16,5 12,9 68,7 100

Fuente: elaboracién propia en base a estadisticas del CEP y BADE.
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CUADRO 8

Distribucion porcentual del monto exportado por taxonomia de grupos exportadores segun diversificacién de
mercados (aclarar lo mercados)

Diversificacion de mercados

Tipologia exportadores 1mercado 2y3 mercados 4y7 mercados Masde 8 mercados Total

Nuevos exportadores 3,2 12,3 10,1 74,5 100
Muy elevado crecimiento 4,0 14,0 284 53,6 100
Elevado crecimiento 59 55 224 66,2 100
Nucleo estable 1,2 5,9 10,5 82,4 100
Nucleo clave 24 2,4 38 914 100
Retroceso exportador 13 3,7 19,2 75,8 100
Total de grupo 2,5 4,4 6,2 86,9 100

Fuente: elaboracién propia en base a estadisticas del CEP y BADE.

CUADRO 9

Distribucion porcentual del monto exportado por taxonomia de grupos exportadores segun precio medio obtenido
en el mercado

Tipologia exportadores Menora4U$S  Entre4y10USS  Masde 10 USS Total

Nuevos exportadores 87,7 4,0 83 100
Muy elevado crecimiento 58,4 98 31,8 100
Elevado crecimiento 62,0 141 239 100
Nucleo estable 78,2 8,6 13,2 100
Nucleo clave 84,3 13,5 2,2 100
Retroceso exportador 67,9 10,6 21,5 100
Total de grupo 83,2 11,6 5,2 100

Fuente: Elaboracién propia en base a estadisticas del CEP y BADE.
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CUADRO 10

Distribucién porcentual del monto exportado por taxonomia de grupos exportadores sequn antigiiedad de las
firmas

Tipologia exportadores Antes 1975 Entre 1976y 1991 Entre 1991y 2001 A patir2002 Total

Nuevos exportadores 31 31 80,3 13,5 100
Muy elevado crecimiento 28,6 25,5 45,2 0,7 100
Elevado crecimiento 40,5 33,5 26,0 , 100
Nucleo estable 37,6 18,1 18 2,5 100
Nucleo clave 68,8 12,8 18,4 , 100
Retroceso exportador 54,2 19,5 26,3 , 100
Total de grupo 55,1 12,6 30,2 2,2 100

Fuente: elaboracién propia en base a estadisticas del CEP y BADE.

CUADRO 11

Distribucién porcentual del monto exportado por taxonomia de grupos exportadores segtin continuidad
exportadora entre 1998 y 2005

Tipologia exportadores 1 2 3 4 5 6 7 8  Total

Nuevos exportadores 1,6 55 51 10,1 51,5 9,8 16,3 - 100,0
Muy elevado crecimiento - 0,2 0,3 0,3 3,2 40 5,5 86,5 1000
Elevado crecimiento - - - 0,2 0,5 - 1,9 974 1000
Nucleo estable - - - 0,0 0,6 1,1 25 958 1000
Nucleo clave - - - - - - 0,0 1000 1000
Retroceso exportador - - - - - 0,6 - 99,4 100,0
Total de grupo 0,2 08 07 1,5 7,5 1,6 27 849 1000

Fuente: Elaboracién propia en base a estadisticas del CEP y BADE
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ESTIMADORES DEL MODELO ECONOMETRICO PRESENTADO EN LA SECCION 3
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Fuente: elaboracion propia en base a estadisticas del CEP y BADE.
Nota: ** 5%, *** 1%.
Paquete estadistico utilizado: stata 8.0
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APENDICE METODOLOGICO

1. UTILIZACION DE TAXONOMIAS DE COMPLEJIDAD TECNOLOGICA

1.1.Taxonomia de OCDE para clasificar los productos exportados segiin contenido tecnoldgico en
funcion de los esfuerzos 1&D tanto incorporados como desincorporados

En el siguiente cuadro se especifican las distintas industrias, definidas a nivel de CIIU,
que componen cada uno de los estratos definidos de acuerdo a intensidad de investi-
gacion y desarrollo (I+D) o contenido tecnolégico.

CUADRO 1

Traspaso de ClIU Rev 2 a CIIU Rev 3 (elaboracién propia)

Rev 2 Rev3
11 Alta Alta
3845 3530
3825 3000
3522 2423
3832 3230-3220-2230
22 Media alta Media alta
385 331-332-333
3843 3430-3410-(3420)
383(-3832) 311-312-319
351+352(-3522) 241+242(-2423)+243+369
3842+3844+3849* 3520+3590+3599
382(-3825) 291+292+293(-3000)
33 Media baja 355+356 (baja) 251+192+152
3841 351
39 36
37 27
36 26
381 289+361+281+291+293
353+354 232
37 27
4 Baja 34 (baja) 21422
32 174+1911+1810+1511
31 15
33 20+3610
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1.2. Clasificacion elaborada por Giovanni Stumpo y Jorge Katz (extendida a comercio y servicios,
y adaptada al caso argentino)
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Otros productos manufactureros intensivos en recursos naturales
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DINAMICA DE LA POBREZA'Y MERCADO DE TRABAJO EN LA
ARGENTINA POST-CONVERTIBILIDAD*

INTRODUCCION

En octubre de 2002, la incidencia de la pobreza alcanzé al 57,5% de las personas en la
Argentina marcando un récord histérico para el pais. Si bien en el primer semestre de
ese afo la pobreza experimentd un fuerte incremento como consecuencia del aumen-
to de precios que siguio a la devaluacién de la moneda nacional, ya antes del abando-
no de la convertibilidad, y como resultado de la caida de los ingresos nominales y la
deficiente generacién de empleo, el 38% de la poblacién vivia en hogares con ingresos
inferiores a la linea de pobreza.

Asimismo, estos valores fueron resultado de las tendencias verificadas en el pais
desde 1994 en términos de un bajo dinamismo del mercado de trabajo conjuntamente
con la creciente desigualdad de los ingresos que hicieron que los niveles de privacion
crecieran sistematicamente, configurando una situacidn social muy critica, ya antes del
abandono del esquema de la caja de conversion. Por lo tanto, la elevada incidencia de
la pobreza que se registré luego de la salida de la convertibilidad se explica, por un lado,
por la magnitud del shock que implicé la misma —especialmente en términos de caida
de las remuneraciones reales—y, por otro, por la grave situacion previa.

Desde principios de 2003, el aumento del ingreso medio real y la mejora de la dis-
tribucién de las remuneraciones de los ocupados, conjuntamente con el generalizado
incremento del empleo, fueron factores que contribuyeron a la importante disminu-
cion de los indices de privacion y de la concentracion de los ingresos per cdpita de los
hogares. En efecto, este proceso implicé una significativa reduccién de la incidencia de
la pobreza, entre el segundo semestre de 2003 y el primero de 2006, de 13,4 puntos
porcentuales (p.p.) (de 36,5% a 23,10%) en el caso de los hogares y de 16,4 p.p. entre
las personas (de 47,8% a 31,4%).

Este mejoramiento en el grado de bienestar de los hogares hace interesante un
andlisis detallado sobre cuales han sido los factores mas importantes asociados a dicho
proceso. Si bien existe una amplia literatura’ sobre la incidencia y las caracteristicas de
la pobreza en la Argentina, en general los estudios hacen uso de informacién estatica,
y pocos de ellos analizan esta problematica desde un punto de vista dinamico.

* Estudio realizado por Roxana Maurizio de la Universidad Nacional de General Sarmiento (UNGS) y por
Barbara Perrot y Soledad Villafarie de la Direcciéon de Estudios y Coordinacién Macroeconémica (DEyCM),
Subsecretaria de Programacion Técnica y Estudios Laborales (SSPTyEL) del Ministerio de Trabajo, Empleo
y Seguridad Social (MTEySS).

1 Ver Altimir, O. et al. (2002); Altimir, O.y Beccaria, L. (1998); Cruces, G. y Wodon, Q. (2003); Paz (2005); entre
otros.
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Este documento estudia de qué manera, la reduccion de los niveles de pobreza se
relaciona con los importantes desarrollos evidenciados en los ultimos afos en el mer-
cado de trabajo argentino, y ademas, su relacion con fendmenos de otra naturaleza.
Para ello, se vincula la multiplicidad de eventos que le suceden a los individuos a partir
de las transiciones entre pobreza y no pobreza que experimentan los hogares a los
cuales pertenecen.

El estudio hace uso de los microdatos de la Encuesta Permanente de Hogares (EPH)
correspondiente a los 28 aglomerados urbanos del pais. En particular,dado el esquema
rotativo de la misma, fue posible construir un panel con los hogares incluidos en la
base del segundo semestre de 2004 e igual periodo de 2005. Esta estructura de panel
permite observar a los hogares que entran a y salen de la pobreza en ese periodo, como
asi también, a aquellos hogares que permanecen en su estado inicial,y relacionar, estas
transiciones, con factores de diferente indole.

El documento se estructura en cuatro secciones. La primera, analiza en detalle la
evolucién de la pobreza en la Argentina, desde el primer semestre de 2003 hasta la
actualidad. La seccién segunda, detalla la fuente de informacién y reflexiona sobre las
ventajas y limitaciones de la misma para un estudio de este tipo. La tercera seccion
presenta la metodologia y el enfoque del trabajo; mientras que la seccién siguiente
considera los resultados encontrados. Para finalizar, se resumen las principales conclu-
siones obtenidas a lo largo del trabajo.

1.EVOLUCION RECIENTE DE LA POBREZA EN LA ARGENTINA

El analisis de la evolucién de la pobreza y la indigencia permite observar claramente
la magnitud de la crisis por la que atravesé la Argentina en los ultimos afios. Como
fue mencionado, ya antes del abandono de la convertibilidad, y como resultado de
la caida de los ingresos nominales y la deficiente generacion de empleo, el 38% de
la poblacién vivia en hogares con ingresos inferiores a la linea de pobreza (grafico
1). Luego de la devaluacién del peso, esta proporcion llegé al 57,5% de la poblaciéon
y, sélo entre octubre de 2001 y mayo de 2002, el porcentaje de hogares pobres se
incrementé en 14,7 p.p..

El grado de concentracion de los ingresos familiares totales, con anterioridad a la
devaluacion, se manifestaba en el hecho de que el 50% de los hogares vivia con menos
de $624 mensuales, mientras la linea de pobreza del hogar promedio llegaba a $528.
Ello configuraba una situacidon de extrema vulnerabilidad frente a eventuales alteracio-
nes en el valor de la canasta basica. En efecto, en mayo de 2002 la mediana del ingreso
total familiar habia caido a $535 en tanto el valor de la canasta basica ascendia a $641,
valor equivalente al ingreso medio del sexto decil. Graficamente, este efecto se pone
de manifiesto en la comparacion de la frecuencia del ingreso total familiar por adulto
equivalente, entre octubre de 2001 (grafico de la izquierda) y mayo de 2002 (grafico de
la derecha), que evidencia los dos procesos mencionados: el corrimiento de la posicién
de la distribucién a la izquierda, y el desplazamiento de la linea de pobreza por adulto
equivalente hacia la derecha —-de $150 a $194- (grafico 2).
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GRAFICO 1

Pobreza e indigencia en 28 aglomerados urbanos
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Distribucion del ingreso familiar por adulto equivalente
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A partir de la evidencia sobre la importancia conjunta de la caida de ingresos me-
dios reales y de su distribucion mas desigual en la evolucién reciente de la pobreza, es
interesante cuantificar la relevancia de cada uno de estos factores.Por lo tanto, las varia-
ciones en los niveles de pobreza pueden ser descompuestas en dos efectos: por un lado,
el cambio experimentado como consecuencia de las variaciones en el ingreso medio
real total del hogar, manteniendo constante la distribucién —efecto crecimiento-; y, por
el otro, como consecuencia de cambios distributivos con un ingreso medio constante
-efecto distribucion-. A su vez, el “efecto crecimiento” puede ser descompuesto en el
“efecto inflacion”? y el “efecto ingreso nominal’.El primero indica cuanto hubiera sido la
variacion en el nivel de pobreza con ingresos nominales y distribucién constantes. El se-
gundo, cuantifica el impacto de los cambios en los ingresos corrientes bajo el supuesto
de estabilidad de los precios y del grado de concentracién de aquéllos.

El ejercicio de descomposicion (cuadro 1) permite estimar el grado en que las modi-
ficaciones en la distribucién del ingreso, los ingresos medios nominales de las familias
y la evolucién de los precios, explican la evolucién de la pobreza durante el Gltimo afio
de la convertibilidad y luego del cambio de régimen3,

Durante 2001, la caida de los ingresos totales de los hogares explicé el 75% del au-
mento de la pobreza (efecto ingreso), aun cuando la deflacién morigeré levemente la
caida de los ingresos reales al abaratar la canasta basica®. El empeoramiento de la dis-
tribucién del ingreso explicé el 25% restante del incremento de la pobreza. A partir
de este momento, el efecto distribucion pierde relevancia y el recrudecimiento de los
niveles de pobreza se explica fundamentalmente por el deterioro de los ingresos reales
en virtud de la inflacién del primer semestre de 2002. En particular, entre mayo y octu-
bre de 2002, el incremento de ingresos nominales de las familias (el signo negativo en
el efecto ingreso nominal) no alcanzé a compensar la continuidad de los aumentos de
precios, de manera que la pobreza continué elevandose, aun cuando lo hiciera a tasas
menores que en el semestre anterior.

Como ya se dijo, este proceso revirtié su tendencia desde 2003, cuando los ingresos
nominales totales de las familias lograron recomponerse con mayor rapidez que la
inflacién, que continué teniendo un papel empobrecedor al erosionar los ingresos rea-
les, aunque de menor magnitud que aquél que jugara inmediatamente después de la
devaluacion. La reduccién de la desigualdad, por su parte, también tuvo un rol positivo
en la caida de la incidencia de la pobreza.

En efecto, el nuevo régimen cambiario ha estado acompanado de un fuerte dina-
mismo en la generacién de puestos de trabajo. En el cuarto trimestre de 2002, la tasa
de empleo -incluyendo a los beneficiarios de planes— se ubicaba por encima de la ob-
servada un ano antes, mientras que en el tercer trimestre de 2003 habia superado el
valor de 1998, maximo de la segunda mitad de los ‘90. Por su parte, el nivel de empleo
excluyendo los planes se habia recuperado completamente de la caida post-devalua-
cion en el segundo trimestre de 2003. A partir del primer trimestre de ese afio, y hasta
el tercer trimestre de 2006, los ocupados —excluyendo a los beneficiarios de planes de

2 Este efecto es medido por los cambios en el valor de la Canasta Basica Total (CBT).
3 Esta descomposicion se basa en Mahmoudi, V. (1998).
4 Los signos negativos significan que el efecto actué con signo contrario al de la variacion de la pobreza.
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CUADRO 1
Descomposicion de la variacion de la pobreza (hogares)

Variacionde  Efecto Efecto Efecto Residuo Efecto
latasa de ingreso ingreso inflacion distribucion
pobreza* total nominal

EPH puntual

0ct00- oct01 432 75% 81% -6% 0% 25%
oct01-may02 13,40 93% 27% 65% 1% 7%
may02-oct02 4,30 94% -60% 160% -6% 6%
oct02-may03 -3,10 73% 53% 18% 1% 28%
EPH continua

2sem03-2sem04 -6,70 78% 98% -21% 0% 22%
1sem04-1sem05 -4,70 75% 113% -45% 8% 25%
2sem04-2sem05 -5,10 78% 140% -63% 1% 22%
1sem05-1sem06 -5,69 72% 146% -67% -7% 28%

* En puntos porcentuales
Fuente: elaboracion propia en base a datos de la EPH (INDEC).

empleo- se incrementaron en casi 2,9 millones, de los cuales 1,6 millones fueron pues-
tos registrados.

Esta evolucion positiva —explicada tanto por las elevadas tasas de crecimiento del nivel
de actividad econémica,como por la intensidad en el uso de mano de obra- fue acompa-
fada de una recomposicion salarial, aunque de menor intensidad que la experimentada
por el empleo.El alza de los salarios se verificd en todos los grupos de trabajadores defini-
dos segun la categoria ocupacional®, siendo levemente mayor entre los asalariados no re-
gistrados en la seguridad social. Uno de los factores que ha contribuido a este proceso ha
sido la politica de ingresos implementada por el gobierno nacional desde mediados de
2002, a través de incrementos de suma fija y de recomposicién del salario minimo, medi-
das que impactan con mayor intensidad en los estratos de ingresos mas bajos®. Si bien los
asalariados no registrados no se encuentran comprendidos por la legislacién laboral, las

5 Asalariados registrados en la seguridad social; asalariados no registrados; y no asalariados.

6 El gobierno establecié por decreto un aumento no remunerativo para el sector privado de $100 en el
segundo semestre de 2002, elevandose esta cifra paulatinamente hasta los $200 al final de 2003. Desde
julio de ese afio, se fueron transformado en sumas remunerativas. Hubo otros aumentos otorgados en
2004, pero menores. A su vez, el salario minimo fue incrementado sucesivamente de $200 —vigente hasta
junio de 2003- hasta $450 en septiembre de 2004.En el aiio 2005, dicho monto se elevé hasta $630y, en
2006, se fijo un incremento que permite elevar dicho salario minimo a $800.En el sector publico nacional,
a partir de junio de 2004, se establecié un adicional no remunerativo de $100 para los trabajadores con
remuneracién inferior a $1.000,y $100 desde enero de 2005, a los trabajadores con remuneracion inferior
a $1.250. A partir de este afio, se establecieron aumentos salariales, 10% a partir de junio y, 9% desde
agosto.
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remuneraciones que se les paga suelen estar influenciadas, en alguna medida, por las que
perciben aquellos que estan cubiertos por la seguridad social o,al menos, por los cambios
gue en éstas se producen. Al ser asi,y dado el menor valor promedio de los salarios de los
primeros, los aumentos no proporcionales debieron tener un mayor impacto entre ellos.

El resultado del aumento de la ocupacion y de las remuneraciones se refleja en el
proceso de crecimiento de los ingresos familiares a partir de 2003, que se verificé con-
juntamente a una mejora paulatina en la distribucién de los ingresos. Esto se puede ver
en el cuadro 1, por cuanto, tanto el “efecto crecimiento” como el “efecto distribuciéon”
han sido importantes en la reduccién de la pobreza,aunque en mayor medida el prime-
ro que el segundo. Asimismo, se observa que los ingresos reales lograron incrementarse
a pesar del aumento en el valor de la canasta basica total, especialmente en los perio-
dos mas recientes.

Por ultimo, resulta interesante observar la evolucién de las caracteristicas de los
hogares pobres y no pobres luego de este proceso de reduccion sistematica en la inci-
dencia de la pobreza. El cuadro 2 presenta informacién relativa a las especificidades de
aquellos hogares, en el segundo semestre de 2003 e igual periodo de 2005.

Como de alli se desprende, los hogares pobres, ademas de recibir menos ingresos
por hogar que los hogares no pobres, son mayores en tamano, por lo que la brecha de
ingresos por persona entre estos dos conjuntos es ain mayor. En el segundo semestre
de 2003, mientras los hogares no pobres obtenian aproximadamente 3,25 veces el in-
greso medio familiar de los hogares pobres, ese diferencial se elevaba a 5,36 si se ob-
servaba el ingreso per cdpita.En términos dinamicos, se puede ver que ambas brechas
tendieron a mantenerse entre 2003 y 2005.

Por ultimo, en los hogares pobres hay mas menores de 14 afios que en los hogares no
pobres.Ello,conjuntamente a la deficiente insercién laboral de los jefes de hogar pertene-
cientes al primer conjunto de hogares, hace que la cantidad de perceptores de ingresos
sea mas baja. Sin embargo, la incidencia de la pobreza no parece explicarse solamente
por la menor cantidad de ocupados dentro de las familias de menores ingresos. Por el
contrario, también se debe a la precariedad de los puestos de trabajo a los que acceden
en gran parte los adultos de los hogares pobres, lo que redunda en salarios que no les
permiten cubrir el valor de una canasta basica total (ver cuadro 2 en pdgina siguiente).

2. FUENTE DE INFORMACION

La informacién que se empleara para el analisis de la dinamica de la pobreza proviene
de la Encuesta Permanente de Hogares (EPH) que realiza el INDEC, operativo muestral
destinado fundamentalmente a recabar informacion sobre la situacion laboral de las
areas urbanas. Desde 2003, se releva trimestralmente en 28 aglomerados urbanos del
pais. A partir del esquema de rotacién que presenta la encuesta, es posible construir
paneles desde los cuales se puede comparar la situacién de un individuo/hogar en un
relevamiento u onda, con otra de la misma persona/hogar en la siguiente onda, y es
posible evaluar si el mismo ha experimentado algun cambio en relacién con diversas
variables, incluidas las ocupacionales y las demograficas.
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CUADRO 2

Indicadores demograficos de ocupacion e ingresos de los hogares, segtin su condicion de pobreza (Il sem. 2003 y

[l sem. 2005)
2Sem. 2003 2 Sem. 2005
Tipo de hogar Totalde Total hogares Total hogares | Totalde  Total hogares Total hogares
hogares no pobres pobres hogares no pobres pobres

Hogares 100% 63,5% 36,5% 100% 75,3% 24,7%
Ingresos por hogar en 1,019 1,341 413 1,506 1,810 531
pesos
Brecha ingreso por hogar 3,25 341
no pobres / pobres
Ingresos por persona en 302 487 91 453 622 114
pesos

_ | Brechaingreso por persona 5,36 5,44

S| no pobres / pobres

% Poblacidn 3,35 2,75 439 331 2,91 4,54

g Poblacion de menores de 0,85 0,49 1,48 0,79 0,53 1,57

£ | T4anos
Poblacion de mayores de 0,38 0,45 0,27 0,35 0,39 0,22
64 arios
Poblacion ocupada 1,24 1,22 1,26 1,36 1,37 1,33
Poblacién desocupada 0,24 0,13 0,42 0,16 0,10 0,34
Poblacion inactiva 1,82 1,40 2,71 1,79 1,43 2,87
Perceptores de ingreso 1,63 1,70 1,51 1,73 1,77 1,60
Tasa de actividad 45,7 49,2 38,3 46,1 50,8 36,7
Tasa de desocupacidn 15,4 9,6 25,1 10,6 7,0 20,3

Fuente: elaboracién propia en base a datos de la EPH (INDEC).

En particular, la EPH permite analizar la situacién de un determinado hogar a lo

largo del periodo durante el cual es entrevistado. Por ejemplo, para un hogar que es

inicialmente pobre es posible conocer si permanecié en esa situacion o logré escapar

de la pobreza.En esta segunda situacion, es posible conocer las variables econémicas y
demogrificas que se modificaron y que pueden haber estado asociadas a dicha transi-

cion.En este trabajo se analizara la dindmica de la pobreza a partir del panel construido

con los datos correspondientes al segundo semestre de 2004 e igual periodo de 2005

para el total de los aglomerados urbanos.
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Esta informacién sobre cambios, que surge de la EPH, enfrenta ciertas limitaciones,
algunas de las cuales obedecen a que el panel de la muestra es rotativo. En particular, el
problema aparece dado que, efectivamente, se reentrevista a una proporcion menor de
hogares y personas que la proporcion que surge del esquema de rotacién ya que suele
haber una pérdida de casos -fenémeno que se conoce como attrition o desgranamien-
to— por diversos motivos: personas que deciden abandonar el panel o dificultades en
las tareas de campo, por ejemplo. Esto no generaria, en principio, dificultades, de no ser
por el hecho de que puede introducir sesgos en la muestra debido a que dicha pérdida
de informacién puede no ser aleatoria. En este trabajo, sin embargo, no se ha investiga-
do el tipo de sesgo asociado a este fendmeno.”

Otro punto a considerar es que la cantidad de cambios que se miden al comparar
dos ondas sucesivas de la EPH subestima aquellos efectivamente ocurridos, ya que se
estan identificando transiciones a partir de la comparacién de dos observaciones entre
las que media, en el caso concreto de este trabajo, un afo. A pesar de esto, dado que
un porcentaje importante de hogares permanece largos periodos fuera o dentro de
la pobreza, la subcaptacion de transiciones no parece ser demasiado importante a los
fines de este documento.

Por lo tanto, no obstante las limitaciones comentadas, la informacién utilizada
permite obtener un panorama razonable de la dinamica de la pobreza y del mercado
laboral, al permitir identificar la casi totalidad de las transiciones experimentadas por
los hogares inicialmente pobres o no pobres, como asi también, las modificaciones en
las variables asociadas a dicha dinamica.

3.ENFOQUE Y METODOLOGIA

3.1.Enfoque
La tematica de la dindmica de la pobreza ha sido abordada en los paises desarrollados
desde distintos enfoques. Algunos estudios analizan la dinamica de ingresos, a partir de
la cual se derivan las transiciones entre pobreza y no pobreza de los hogares (Lillard y
Willis, 1978). Otros, analizan directamente la dindmica de la pobreza segun la aplicacion
de modelos de duracién y de funciones de riesgo (Devicenti, 2001). Por otra parte, hay
un conjunto de estudios que se basa en el analisis de las transiciones entre pobreza y
no pobreza aplicando modelos binarios (probit o logit) y corrigiendo, tanto por attri-
tion como por endogeneidad, en las condiciones iniciales (Cappellari y Jenkins, 2002a;
Swaffield, 1999; Canté et al, 2002). Por ultimo, existen trabajos que aplican matrices de
transicién entre estos dos estados re-ponderando las observaciones, como otra forma
de tener en cuenta el desgranamiento, de modo de eliminar el posible sesgo inducido
por la pérdida no aleatoria de informacién (Canté et al ,2002; Beccaria y Maurizio, 2006).
El presente trabajo se focaliza en el estudio de la movilidad de la pobreza. Para ello,
en primer lugar, se analizan las tasas de salida y de entrada de dicho estado de modo tal

7 Beccaria, L.y Maurizio, R. (2006) estimaron el efecto del desgranamiento sobre la dinamica de la pobreza
en Argentina encontrando que el mismo no parece ser muy relevante.
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de vincular luego estos movimientos con los cambios experimentados en su incidencia.
La tasa de salida de (entrada a) la pobreza se calcula como la proporciéon de hogares
inicialmente pobres (no pobres) que dejan de ser pobres (pasan a ser pobres) en la
observacién siguiente.

En segundo lugar, se relacionan estas transiciones con los cambios en la estructura
demogriéfica de los hogares, y en sus ingresos laborales y no laborales. Para lo cual, es
necesario identificar las diferentes situaciones por las que atraviesan los hogares y que
les hacen cambiar su condicién de pobreza. Al respecto, existen al menos dos enfoques
en la literatura para evaluar laimportancia de los diferentes factores®. Algunos estudios
parten de definir eventos mutuamente excluyentes entre si, mientras que otros anali-
zan la importancia de estos eventos aun si se verifican simultdneamente con otros. En
el primero de los casos, y con el objetivo de considerar la totalidad de eventos que le
suceden a los hogares, es necesario tomar en cuenta tanto eventos individuales como
también combinaciones de ellos.

En este trabajo se aplica esta alternativa, y, siguiendo a Beccaria y Maurizio (2006), se
identifica un conjunto amplio de eventos relacionados con, los ingresos laborales, no
laborales, y aquellos de tipo demografico, que se presenta a continuacién.

I. Eventos relacionados exclusivamente con el mercado de trabajo

1. Crecimiento/reduccién del numero de ocupados en el hogar no ocasionado
por entradas al (o salidas del) hogar por parte de miembros ocupados.El nimero
total de miembros se mantiene constante.

2. Crecimiento/reduccidn en el salario horario de los miembros que permanecen
ocupados en las dos observaciones, manteniendo constante las horas trabaja-
das. El nUmero total de miembros del hogar se mantiene constante.

3. Crecimiento/reduccién en el numero de horas trabajadas por los miembros
que permanecen ocupados en las dos observaciones, manteniendo constante el
salario horario. El nimero total de miembros del hogar se mantiene constante.

4. Crecimiento/reduccion en el numero de horas y en el salario horario de los
miembros que permanecen ocupados en las dos observaciones. El nimero total
de miembros se mantiene constante.

5. Crecimiento/reduccién en el ingreso mensual de los miembros que perma-
necen ocupados en las dos observaciones y en el nimero de ocupados en el
hogar no ocasionado por entradas al (o salidas del) hogar por parte de miem-
bros ocupados. El niUmero total de miembros del hogar se mantiene constante.

Il. Eventos relacionados exclusivamente con los ingresos no laborales
6. Crecimiento/reduccién del ingreso no laboral no ocasionado por entradas al (o
salidas del) hogar por parte de miembros perceptores de ingresos no laborales.
El numero total de miembros del hogar se mantiene constante.

Ill. Combinacién de eventos laborales y no laborales
7. Crecimiento/reduccion de los ingresos laborales y no laborales no ocasiona-

8 Véase, por ejemplo, Bane y Ellwood (1986), Antolin et al (1999), Canté et al (2002).
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do por entradas al (o salidas del) hogar por parte de perceptores de ingresos
laborales y no laborales. El nimero total de miembros del hogar se mantiene
constante.

IV. Eventos exclusivamente de cardcter demogrdfico
8. Reduccién/crecimiento en el nimero total de miembros del hogar, mante-
niendo constante el ingreso nominal total familiar.

V. Combinacién de eventos demogrdficos y de ingresos (laborales y no laborales)
9. Crecimiento/reduccién en el ingreso nominal total (independientemente del
origen del cambio) y reduccién/crecimiento en el nimero total de miembros
del hogar.

VI. Eventos demogrdficos que tienen impacto en los ingresos laborales
10.Crecimiento/reduccién en el nimero de ocupados en el hogar como conse-
cuencia de la entrada al (o salida del) hogar de algiin miembro ocupado.

VIl. Eventos demogrdficos que tienen impacto en los ingresos no laborales
11.Crecimiento/reduccién en el ingreso no laboral como consecuencia de la entra-
da al (o salida del) hogar de algin miembro perceptor de ingresos no laborales.

VIll. Eventos no clasificados previamente

Los eventos clasificados en |, Iy Il son de tipo no demograficos por cuanto: por un lado,
el nimero de miembros del hogar se mantiene inalterado; y, por otro -mas importante
aun-, ningin miembro perceptor de ingresos laborales o no laborales, entré o salié del
hogar entre las dos observaciones consideradas. Por el contrario, el resto de los eventos
son exclusivamente de tipo demogréficos, combinaciones de eventos demograficos y
de ingresos, o eventos de caracter demografico que inducen cambios en los ingresos
laborales o no laborales.

Por lo tanto, resulta importante diferenciar si los cambios en el total de miembros
perceptores de ingresos laborales se explican por alteraciones en el mercado de traba-
jo que afectan a ciertas familias o si son el resultado de alteraciones en la composicion
de los hogares, con impacto en este tipo de ingresos. Similar analisis se aplica al caso
de los ingresos de fuentes no laborales.

3.2. Metodologia’

A partir de la definicién de los eventos mutuamente excluyentes es posible estimar
la distribucién de las transiciones de la pobreza asociada a los mismos. Siguiendo
a Jenkins y Shulter (2001), es posible descomponer tal distribucién en dos factores:
por un lado, la probabilidad de experimentar un determinado evento por parte de la
poblacién en riesgo —hogares no pobres cuando analizamos las entradas a la pobreza
y hogares pobres para las salidas de ella—; y por otro, la probabilidad condicional de
experimentar una transicién, dado que el evento ha sucedido.

9 Ver Anexo .
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Teniendo en cuenta esta descomposicién queda claro que un evento puede resul-
tar ser importante en las transiciones entre pobreza y no pobreza, ya sea por su alta
incidencia o bien por el fuerte impacto que genera (probabilidad condicional) en la
situacion inicial de los hogares y que los hace cambiar de estado. A su vez, la alta proba-
bilidad condicional de un evento puede estar explicada por el cambio significativo en
los ingresos familiares o porque le ocurre con mayor frecuencia a los hogares cercanos
alalinea de pobreza.

Por ultimo, las economias con inflacién, pueden ser otro factor relevante para ex-
plicar las transiciones entre pobreza y no pobreza. En particular, el crecimiento de los
precios dificulta que los hogares escapen de dicha situacién y puede inducir a algunos
de ellos a caer por debajo de la linea de pobreza. Es por ello que resulta interesante
tratar de cuantificar el efecto que la inflacién ha tenido sobre las tasas de entrada y de
salida en nuestro pais.

Para esto, es necesario definir tasas contrafactuales de entrada y salida de la pobreza
que cuantifican las transiciones en un contexto de estabilidad de precios. En efecto, en
este trabajo se estimaron las tasas de entrada y de salida manteniendo constante, en am-
bas observaciones, el valor de la canasta alimentaria por adulto equivalente y el coeficien-
te de Engel —o sea, en cada hogar, se repitieron los valores de estos coeficientes correspon-
dientes al segundo semestre de 2004, en la observacion del segundo semestre de 2005.

4.RESULTADOS

Como se ha mencionado la variacion neta de la pobreza, es resultado de la interaccién
de dos flujos: el de aquellos hogares no pobres que entran a la pobreza (entradas) y
el de aquellos hogares pobres que dejan de serlo (salidas). Tal como se observa en el
cuadro 3, la tasa de entrada a la pobreza entre el sequndo semestre de 2004 y el corres-
pondiente a 2005 es de 8,73% y, hubiera sido de 6,69% en un contexto de estabilidad
de precios (contrafactual). Por su parte, en dicho periodo, el 32% de los hogares ini-
cialmente pobres lograron salir de esa situacion, mientras que casi el 39% lo hubieran
hecho si no hubiera habido aumento en los precios de la canasta basica.

Por lo tanto, se deduce que el efecto del crecimiento de los precios parece afectar,
con mayor intensidad las salidas, que las entradas a la pobreza, lo cual estaria reflejando
que hay una mayor concentracion de poblacidn inicialmente pobre, muy cercana a la
linea de pobreza.

A continuacién se presenta el andlisis de los factores asociados a ambas transicio-
nes desde y hacia la pobreza, aunque se pretende destacar la importancia que tienen
las salidas de la pobreza en este periodo. Estas no solo han sido de mayor magnitud
que las entradas, sino que permiten extraer conclusiones relevantes para el disefio de
politicas que tengan como objetivo central la reduccién de la pobreza (ver cuadro 3 en
pag.siguiente).

4.1.Tasa de salida de la pobreza
Para analizar los factores asociados con las salidas del estado de pobreza, es conve-
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CUADRO 3
Tasas de transicion de la pobreza

Estado al 2 Semestre 2005

Efectivo Contrafactual
Estado al 2 Semestre 2004 Pobre No pobre Pobre No pobre
Pobre 68,03% 31,97% 61,06% 38,94%
No pobre 8,73% 91,27% 6,69% 93,31%

niente volver a mencionar que la tasa de salida resulta de la multiplicacién entre la
probabilidad de que el hogar experimente alguno de los eventos mencionados y la
probabilidad condicional de que, habiéndole ocurrido algun evento, el hogar salga de
la pobreza. Se estudian cada una de estas probabilidades, asi como la tasa de salida en
forma separada.

Como se observa en el cuadro 4,un porcentaje elevado (78%) de los hogares estudia-
dos experiment6 algun evento que, potencialmente, le permitiria salir de la situacion de
pobreza. Ello es reflejo de la mejora en el funcionamiento macroeconémico y del mer-
cado de trabajo, lo cual hace posible que los hogares obtengan con mayor intensidad
aumentos de ingresos laborales y no laborales. Es importante mencionar que, en pro-
medio, esta cifra es superior a la registrada en los ‘90, donde un tercio de los hogares no
experimentd ningun evento que les permitiera salir de la pobreza, al mismo tiempo que,
dicho valor, iba incrementandose a lo largo de la década'® (Beccaria y Maurizio, 2006).

De manera similar a lo que ocurre con la tasa de entrada a la pobreza, los eventos ex-
clusivamente del mercado de trabajo son los de mayor frecuencia relativa para explicar
las salidas de la misma.Como se desprende del cuadro, le suceden a aproximadamente
34% de los hogares. Ademas, la combinacion de incremento en los ingresos laborales
y en los no laborales (evento 7) resulta ser un hecho importante que permitiria sacar a
los hogares de la situacion de pobreza, a diferencia de lo que ocurre en las entradas a
la pobreza. Otros eventos de frecuencia significativa son, el incremento de los ingresos
junto a una reduccion en la cantidad de miembros (evento 9) y los aumentos en los
ingresos exclusivamente no laborales (evento 6). Esto estad claramente asociado a la
politica que ha tenido el gobierno nacional en materia de jubilaciones, por la cual, se
elevé el minimo vigente en junio de 2004 de $260 a $280 en septiembre de ese mismo
ano, llegando a $350 en julio de 2005.

Por el contrario, los eventos de caracter exclusivamente demografico o aquéllos
demogréficos con impacto en los ingresos laborales/no laborales del hogar no parecen
ser muy importantes.

Al igual que en el caso de las entradas, la importancia de los eventos laborales

10 Entre 2000 y 2003 sélo el 63% de los hogares experimentaron algun evento que les permitiera potencial-
mente salir de la pobreza.
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CUADRO 4*
Descomposicion de la tasa de salida de la pobreza

Probabilidad de  Probabilidad condicional Tasa de salida de
ocurrencia del de salida de la pobreza la pobreza
evento dado el evento
P(event) P(S/Event) P(S)
(1) (2) (1)*(2)=Q)

Eventos exclusivamente laborales 12,98%

Evento 1 4,67% 38,36% 1,79%

Evento 2 9,08% 32,39% 2,94%

Evento 3 4,28% 20,90% 0,89%

Evento 4 9,08% 40,85% 3,71%

Evento 5 6,39% 57,00% 3,64%
Eventos exclusivamente no laborales

Evento 6 11,00% 31,40% 3,45%
Combinacion de eventos laborales y no laborales

Evento 7 12,28% 52,08% 6,40%
Eventos exclusivamente demograficos

Evento 8 6,07% 17,89% 1,09%
Combinacidn de eventos demograficos y de ingresos

Evento 9 7,86% 62,60% 4,92%
Eventos demograficos con impacto en los ing. lab.

Evento 10 2,11% 36,36% 0,77%
Eventos demograficos con impacto en los ing. no lab.

Evento 11 0,58% 22,22% 0,13%
Eventos no clasificados 4,92% 45,45% 2,24%

Sub-total 78,32% 31,97%
Hogares sin eventos 21,67% 0,00% 0,00%
Total 100% 31,97%

Fuente: elaboracion propia en base a datos de la EPH (INDEC).

* Descripcion eventos en Anexo |l
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reside tanto en su alta frecuencia dentro del conjunto de hogares inicialmente pobres,
como en su impacto en términos del aumento del ingreso familiar. En efecto, aproxima-
damente 43%'" de los hogares que pasaron por eventos que potencialmente les permi-
tiria salir de la situacion de pobreza, experimentaron un hecho de este tipo y,la mitad de
ellos, lograron salir de la situaciéon de pobreza. Por su parte, si bien el incremento de los
ingresos no laborales (evento 6) presenta también una alta frecuencia, la probabilidad
condicional de salir de la pobreza asociada a éste es menor que en los eventos anterio-
res. Nuevamente, como era esperable, cuando los hogares experimentan eventos com-
binados tienen altas chances de escapar de la pobreza, tal como lo muestran los valores
de probabilidad condicional de los eventos 5, 7 y, especialmente, del evento 9.

Comparando con las entradas, es interesante notar que las probabilidades condi-
cionales son mayores en el caso de las salidas, lo cual se debe mayormente a que los
hogares inicialmente pobres se ubican mas cerca de la linea de la pobreza que los
hogares inicialmente no pobres.

Respecto a las tasas de salida, el cuadro 5, permite identificar los eventos mas re-
levantes que hacen posible que los hogares dejen de ser pobres. Similar a lo que se
observa en las entradas a la pobreza, son los eventos del mercado de trabajo los de
mayor relevancia para explicar los cambios en la situaciéon de pobreza. En conjunto,
éstos explican aproximadamente el 40% del total de las salidas, mientras que, si se le
suman los eventos combinados de aumento de ingresos laborales y no laborales, la
cifra asciende aproximadamente al 60%.

Las tasas de salida por eventos demograficos son menos significativas excepto para
el evento que combina el aumento en los ingresos con reduccién en la cantidad de
miembros del hogar (evento 9).

Para entender las causas de las mayores tasas de salida de la pobreza segun los dis-
tintos eventos que experimenta el hogar, resulta importante investigar si las mayores
probabilidades condicionales que presentan ciertos eventos se deben a que los mis-
mos generan un incremento significativo en los ingresos familiares totales o a que le
suceden a hogares inicialmente pobres, pero, en su condiciéon, muy cercanos a la linea
de la pobreza. Para poder determinar cudl de los dos factores es el de mayor impor-
tancia, se analizaron dos tipos de evidencias adicionales. Por un lado, las variaciones
porcentuales promedio de la mediana de los ingresos familiares'?> como consecuencia
de los diferentes eventos; por otro, la distancia entre el ingreso medio de los hogares y
el valor de la linea de pobreza de los mismos.

En este sentido, recordemos que el aumento del empleo (evento 1) y de los salarios
horarios (evento 2) eran los eventos individuales con mayor impacto, una vez que su-
cedian.

A partir del cuadro 6, se observa que, en el primer caso, esto se explica fundamental-
mente por el significativo incremento en los ingresos laborales que el evento implica,
dado que le sucede a hogares relativamente alejados de la linea de la pobreza. Por el
contrario, en el caso del aumento salarial, si bien la variaciéon porcentual en los ingresos

" Probabilidad de evento laboral/probabilidad de hogares con eventos: 33,5%/78,32%.
12 La mediana del ingreso medio familiar da cuenta del valor del ingreso medio familiar, por debajo del cual
se ubica el 50% de los hogares afectados por cada evento.
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CUADRO 5
(lasificacion de la tasa de salida de la pobreza segun eventos

Total de entradas

Eventos exclusivamente laborales

Evento 1 5,6%
Evento 2 9,2%
Evento 3 2,8%
Evento 4 11,6%
Evento 5 11,4%
Sub-total 40,6%

Eventos exclusivamente no laborales

Evento 6 10,8%
Combinacion de eventos laborales y no laborales

Evento 7 20,0%
Eventos exclusivamente demograficos

Evento 8 3,4%
Combinacidn de eventos demograficos y de ingresos

Evento 9 15,4%
Eventos demograficos con impacto en los ing. lab.

Evento 10 2,4%

Eventos demograficos con impacto en los ing. no lab.

Evento 11 0,4%
Eventos no clasificados 7,0%
Total 100%

Fuente: elaboracién propia en base a datos de la EPH (INDEC).

familiares que este evento genera es claramente mds pequefia que en el caso anterior,
la brecha inicial es visiblemente inferior (hogares mas cercanos a la linea de la pobreza).
O sea que, comparando ambos eventos, la elevada probabilidad condicional que éstos
presentan dentro de los hogares inicialmente pobres estd dada por razones diferentes:

+ en el primer caso, si bien el aumento en la cantidad de ocupados parece verifi-
carse con mayor intensidad entre hogares mas pobres, lo cual dificultaria la sa-
lida de la pobreza, este evento posee un impacto importante sobre los ingresos
familiares totales;
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CUADRO 6

Factores asociados a la probabilidad condicional de los eventos

Mediana del ingreso total familiar

Mediana de la
distancia a lalinea
de la pobreza’

llsem04  llsem05  Variacion

Eventos exclusivamente laborales

Evento 1 120 530 342% 0,79

Evento 2 488 700 43% 0,29

Evento 3 400 500 25% 0,37

Evento 4 400 700 75% 0,37

Evento 5 400 950 138% 0,47
Eventos exclusivamente no laborales

Evento 6 250 400 60% 0,40
Combinacion de eventos laborales y no laborales

Evento 7 350 820 134% 0,49
Eventos exclusivamente demograficos

Evento 8 550 300 0% 0,32
Combinacion de eventos demograficos y de ingresos

Evento 9 400 700 75% 0,48
Eventos demograficos con impacto en los ing. lab.

Evento 10 200 600 200% 0,52
Eventos demogréficos con impacto en los ing. no lab.

Evento 11 400 600 50% 0,35

! Distancia a la linea de pobreza definida como: ITF/valor de la linea de pobreza
Fuente: elaboracién propia en base a datos de la EPH (INDEC).

* por su parte, la importancia de los aumentos salariales se debe mayormente a

que le sucede a hogares pobres, pero mas cercanos a la linea de la pobreza. De

hecho, los hogares que experimentaron este tipo de eventos son los que, en

promedio, presentaban una menor brecha de la pobreza en el momento inicial.

En el caso del evento combinado entre incremento de ingreso laboral y no laboral

(evento 7), su fuerte impacto se justifica, en gran medida, por el significativo aumento
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en los ingresos familiares que conlleva, dado que lo experimentan los hogares con
una mediana de la brecha de alrededor de 0,5. Un panorama similar se verifica con los
hogares que logran elevar la cantidad de miembros ocupados y sus ingresos laborales,
de manera simultanea (evento 10).

Por lo tanto, a partir de toda la evidencia analizada se deduce que la relevancia que
los eventos laborales y no laborales (individuales o combinados) tienen sobre las tasas
de salida de la pobreza es un claro reflejo del mejoramiento en las condiciones del
mercado de trabajo y de los ingresos por jubilaciéon que el pais ha venido evidencian-
do desde 2003. En efecto, como se menciona en la seccién 2, a lo largo de todo este
periodo el empleo exhibié un muy fuerte dinamismo acomparnado por un proceso de
recuperacion salarial que, en conjunto, impactaron significativamente sobre los ingre-
sos totales de los hogares. Asimismo, el gobierno nacional ha venido ejecutando una
politica activa en materia de jubilaciones, que incluye un incremento en el valor de la
jubilacion minima de 213%'3, desde el afo 2003, lo cual explica la importancia de los
ingresos no laborales en las salidas de la pobreza.

Por lo tanto, dada esta dinamica verificada en los Ultimos afos, es esperable que los
eventos combinados del mercado de trabajo y de ingresos no laborales revistan una
gran importancia para explicar las mejoras en el bienestar de los hogares inicialmente
pobres. Asimismo, ello explica por qué en la actualidad los eventos combinados de
mejora en los ingresos laborales por aumento de salarios y de la cantidad de ocupados,
y éstos conjuntamente con incrementos en las jubilaciones, registran una importancia
significativamente superior a la observada en los ‘90.

4.2.Tasa de entrada a la pobreza
Para analizar los factores asociados a la entrada a la pobreza, en el cuadro 7 se presenta
la descomposicion de las tasas de entradas efectivas.

Dicho cuadro presenta el 100% de hogares que en el afio 2004 no eran pobres y que
eran susceptibles de serlo; es decir, hogares a los que podian ocurrirles eventos nega-
tivos (ya sean de caidas de ingresos o demogréficos) que pudieran hacerlos ingresar
en la pobreza.

Como se destacé anteriormente, en el enfoque metodolégico recordamos que las
tasas de entrada a la pobreza (columna 3) surgen del producto de dos tasas: por un
lado, la probabilidad de ocurrencia de los eventos identificados (columna 1);y, por otro,
la probabilidad condicional de que la ocurrencia de ese evento haga entrar a ese hogar
a la pobreza (columna 2).

Centrandonos en la probabilidad de ocurrencia de cada evento, se observa que casi
el 62% de los hogares no experimenté ningun suceso que potencialmente pudiera ha-
cerlo entrar en la pobreza. Este hecho resulta relevante y marca una diferencia impor-
tante con los resultados obtenidos en Beccaria y Maurizio (2006) para la década de los
noventa. Estos autores encuentran que el 50% de los hogares no habia experimentado
algun evento negativo que les pudiera hacer entrar en la pobreza y que, dicho valor, se
habia ido reduciendo a lo largo de la década. Entre el aflo 2000 y 2003, este porcentaje
alcanzé un valor 45,6%. En la actualidad, el hecho de que dos tercios de los hogares no

13 Periodo que abarca desde marzo de 2003 a junio de 2006.
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CUADRO 7
Descomposicion de la tasa de entrada a la pobreza

Eventos Probabilidad de Probabilidad Tasa de entrada
ocurrencia del condicional de
evento entrada

P(event) (1) P(S/Event) (2) P(S) (1)*(2)=(3)
Eventos exclusivamente laborales 14,08% 3,34%
Evento 1 2,72% 36,46% 0,99%
Evento 2 4,96% 14,86% 0,74%
Evento 3 2,49% 13,64% 0,34%
Evento 4 2,69% 26,32% 0,71%
Evento 5 1,22% 46,51% 0,57%

Eventos exclusivamente no laborales

Evento 6 7,85% 15,88% 1,25%
Combinacion de eventos laborales y no laborales

Evento 7 2,27% 38,75% 0,88%
Eventos exclusivamente demograficos

Evento 8 7,62% 7,81% 0,60%
Combinacion de eventos demograficos y de ingresos

Evento 9 1,90% 52,24% 0,99%
Eventos demograficos con impacto en los ing. lab.

Evento 10 2,10% 27,03% 0,57%

Eventos demograficos con impacto en los ing. no lab.

Evento 11 0,51% 16,67% 0,09%
Eventos no clasificados 2,07% 28,77% 0,60%
SUB-TOTAL 38,40% 8,31%
Hogares sin eventos 61,60% 0,69% 0,43%
TOTAL 100% 8,73%

Fuente: elaboracién propia en base a datos de la EPH (INDEC).

evidencien ninguno de los eventos para entrar a la pobreza puede ser un reflejo de las
mejores condiciones del mercado de trabajo por la que atraviesa el pais actualmente.
Ahora bien, observando Unicamente los hogares a los que les ocurrieron eventos
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de potencial entrada a la pobreza, podemos identificar los eventos de mayor y menor
frecuencia (cuadro 8).

Como se observa en dicho cuadro, aproximadamente 40% de las entradas a la po-
breza estan asociadas a eventos exclusivamente del mercado de trabajo (lo cual refleja
la importancia que las condiciones laborales tienen en los cambios producidos en el
bienestar de los hogares). Por su parte, dentro de los eventos individuales, la reduccién
de ingresos no laborales explica aproximadamente el 15% del total de las entradas,

CUADRO 8
(lasificacion de la tasa de entrada a la pobreza seqtin eventos

Total de entradas

Eventos exclusivamente laborales

Evento 1 12%

Evento 2 9%

Evento 3 4%

Evento 4 9%

Evento 5 7%

Sub-total 40%
Eventos exclusivamente no laborales

Evento 6 15%
Combinacion de eventos laborales y no laborales

Evento 7 11%
Eventos exclusivamente demograficos

Evento 8 7%
Combinacion de eventos demograficos y de ingresos

Evento 9 12%
Eventos demograficos con impacto en los ing. lab.

Evento 10 7%
Eventos demograficos con impacto en los ing. no lab.

Evento 11 1%
Eventos no clasificados 7%
Total 100%

Fuente: elaboracién propia en base a datos de la EPH (INDEC).
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mientras que los eventos exclusivamente demograficos no resultan ser significativos
(representan alrededor del 7% del total de entradas).

Asimismo, entre los eventos individuales exclusivamente de caracter laboral, la re-
duccién de la cantidad de ocupados en el hogar parece ser el evento mas importante
(explicando el 12% de las entradas), seguida por la reduccién de los salarios de los
miembros ocupados (que explica el 9% del total de entradas).

Por su parte, los eventos combinados, tanto los que involucran variaciones en los
ingresos laborales y no laborales, como los que combinan eventos de caracter demo-
gréfico y de ingresos, resultan ser importantes ya que motivan, cada uno de ellos, mas
del 10% de las entradas totales. Finalmente, sélo el 7% de los hogares sufrié algun tipo
de evento no clasificado.

La importancia que, en conjunto, exhiben los eventos del mercado de trabajo se ex-
plica, tanto por su alta frecuencia como -y especialmente- por la elevada probabilidad
condicional asociada a dichos casos (cuadro 7, columna 2).En particular,como se destaco
mas arriba, aproximadamente el 40% de los hogares que experimentaron algun evento,
sufrié una reduccion de sus ingresos laborales. Pero conjuntamente a la alta incidencia,
estos eventos tienen una alta probabilidad de hacer entrar a los hogares en la situacion
de pobreza. En efecto, mas de un tercio de los hogares que experimentan una reduccion
de la cantidad de miembros ocupados sufren esta transicion. De hecho, este evento es el
que genera mayor impacto dentro del total de los eventos individuales. En ese sentido,
es interesante observar que, si bien la reduccién en la cantidad de ocupados es menos
frecuente que la reduccién salarial (cuadro 7, columna 1), el impacto que tiene sobre los
hogares es mayor en el primer caso que en el segundo (cuadro 7, columna 2).

Como era esperable, los eventos combinados tienen, en promedio, un impacto
mayor que los eventos individuales. En particular, el 53% de los hogares inicialmente no
pobres que sufren una reduccion de ingresos (laborales o no laborales) conjuntamente
con un aumento en la cantidad de miembros, entran a la pobreza.

Tal como ya se dijo, el fuerte impacto que algunos eventos tienen sobre los hogares
puede deberse, a la significativa reduccién de los ingresos que ellos generaban, o a que
son experimentados por hogares ubicados cerca de la linea de pobreza. Para poder deter-
minar cudl de los dos factores es el de mayor importancia, se analizaron dos tipos de evi-
dencias adicionales. Por un lado, las variaciones porcentuales promedio de la mediana de
los ingresos familiares' como consecuencia de los diferentes eventos; por otro, la distan-
cia entre el ingreso medio de los hogares y el valor de la linea de pobreza de los mismos.

Segun se observa en el cuadro 9, el fuerte impacto de la pérdida de un puesto de
trabajo en un hogar (evento 1) esta claramente relacionado, tanto con la fuerte caida
de la mediana del ingreso (38%) como con la escasa distancia que separa el ingreso
medio de estos hogares del valor de su linea de pobreza (mediana de la distancia a la
linea de pobreza igual a 2,2).

A su vez, en los hogares en los que algin miembro perdié un puesto de trabajo y
en los que las remuneraciones horarias se redujeron (evento 5), el impacto fue mayor
dado que, si bien la caida en la mediana fue practicamente la misma (39%), la distancia

4 La mediana del ingreso medio familiar da cuenta del valor del ingreso medio familiar, por debajo del cual
se ubica el 50% de los hogares afectados por cada evento.
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CUADRO 9

Factores asociados a la probabilidad condicional de los eventos

Mediana del ingreso total familiar

Mediana de la
distancia a lalinea
de la pobreza’

llsem04  llsem05  Variacion

Eventos exclusivamente laborales

Evento 1 1300 800 -38% 2,19

Evento 2 1600 1100 -31% 3,20

Evento 3 1550 1085 -30% 2,61

Evento 4 1890 1000 -47% 2,65

Evento 5 1480 900 -39% 2,02
Eventos exclusivamente no laborales

Evento 6 959 600 -37% 3,01
Combinacion de eventos laborales y no laborales

Evento 7 1350 660 -51% 2,54
Eventos exclusivamente demograficos

Evento 8 1000 1000 0% 1,86
Combinacion de eventos demograficos y de ingresos

Evento 9 1100 700 -36% 1,99
Eventos demograficos con impacto en los ing. lab.

Evento 10 1700 900 -47% 2,17
Eventos demogréficos con impacto en los ing. no lab.

Evento 11 700 450 -36% 1,94

! Distancia a la linea de pobreza definida como: ingreso total familiar (ITF)/valor de la linea de pobreza.

Fuente: elaboracion propia en base a datos de la EPH (INDEC).

de estos hogares a la linea de pobreza es aun mas pequefa que en el caso anterior.La

mediana de la brecha de la pobreza es igual a 2, es decir que el 50% de los hogares

afectados por este evento tiene un ingreso medio que, como maximo, duplica el valor

de la linea de la pobreza.

Como era esperable, ambos eventos, exclusivamente pertenecientes al mercado

laboral, poseen una elevada probabilidad condicional de entrada a la pobreza dada la

ocurrencia del evento.

151 | Dindmica de la pobreza y mercado de trabajo en la Argentina post-convertibilidad



Por otro lado, los eventos del mercado laboral con menor probabilidad condicional
de entrada a la pobreza (hogares que s6lo comprueban caidas en la remuneracion
horaria o en las horas trabajadas) son aquéllos en los cuales los hogares perciben una
caida menor de la mediana del ingreso y que se encuentran mas alejados del valor de la
linea de pobreza (el valor de la mediana de la distancia del ingreso medio a la linea de la
pobreza en estos eventos es del 3,2y 2,61 respectivamente). Ambos motivos permiten
que la probabilidad de entrada a la pobreza, dado el evento, sea inferior (alrededor del
15%) a la de los eventos recientemente citados.

Finalmente queremos destacar el evento 6, cuyo impacto en la ocurrencia de la
pobreza es limitado, esto se refleja en que la probabilidad condicional de entrada a la
pobreza sea sélo de 16%. Si bien la caida de los ingresos no laborales implica una caida
en la mediana del ingreso familiar del 37%, los hogares a los que les ocurre este evento
se encuentran muy alejados de la linea de pobreza, razén por la cual la probabilidad de
entrada a la misma es reducida.

CONCLUSIONES

El presente estudio tuvo como objetivo principal vincular episodios del mercado la-
boral y de otra naturaleza, que le suceden a los individuos en las transiciones entre la
situacion de pobreza y de no pobreza por las que atraviesan los hogares a los cuales
pertenecen. El mismo, abarca el periodo entre el segundo semestre de 2004 y de 2005,
ultimo dato disponible para los segundos semestres del afo en el momento de la rea-
lizacion de este trabajo.

Uno de los hallazgos mas relevantes del documento es que, en la actualidad, a
aproximadamente 8 de cada 10 hogares les ocurren eventos positivos (ya sea en tér-
minos de ingresos o demograficos) que contribuyen a hacerles abandonar la condicién
de pobreza, mientras que en el periodo 2000-2003 esto le ocurria a sélo 6 de cada 10.
Es preciso destacar, sin embargo, que es necesario ser cautelosos en la comparacién de
estos resultados que abarcan sélo el periodo de un afio, con los resultados obtenidos
por Maurizio y Beccaria (2006), que abarcan un periodo mayor.

Otro aspecto clave puesto en evidencia a partir de los resultados de este trabajo es
que los eventos del mercado laboral, en conjunto, explican un porcentaje importante
dela dindmica de la pobreza a lo largo del afio analizado. La relevancia de estos eventos
reside, tanto en la frecuencia con la que le suceden a los hogares, como en el impacto
que ellos generan en términos del cambio en los ingresos familiares.

Ello indica que la continuidad en el proceso de mejoramiento de las condiciones
del mercado de trabajo, resulta una condicidn necesaria para seguir avanzando en
la reducciéon de los niveles de pobreza que viene experimentando el pais desde
2003.

Sin embargo, si bien dicha reduccién ha sido muy significativa, los niveles de priva-
cién contindian siendo elevados, dado que un tercio de las personas permanecen en la
situacion de pobreza. Por lo tanto, adicionalmente a un régimen macroeconémico que
continde generando un volumen importante de empleo y, especialmente, empleo de
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calidad, es necesario mantener y profundizar la politica de ingresos y la politica social
que esta llevando a cabo el del gobierno nacional.

En este sentido, por un lado, resulta de gran relevancia continuar con el apunta-
lamiento del crecimiento de los salarios a través de la mejora en el salario minimo y
de las jubilaciones, proceso que se viene registrando desde 2003. Por otro lado, es
necesario seguir adelante con la politica de transferencia hacia los hogares mas ne-
cesitados, dado que las mejoras que se vienen registrando en materia laboral pro-
bablemente no sean suficientes para que este conjunto de hogares logre salir de la
situacién de pobreza.
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ANEXO |
METODOLOGIA

Como se destacé en el apartado 3.2, la identificacion de eventos mutuamente exclu-
yentes permite estimar la distribuciéon de las transiciones de la pobreza asociada a
dichos eventos. Para ello se define la probabilidad de moverse del estado “i” (pobre/no
pobre) al estado “j” (pobre/no pobre) como (Sij), siendo ésta la suma de las probabili-
dades de transicion asociadas a cada uno de los eventos considerados (simples o una
combinacion de ellos). Dicha probabilidad de transiciéon se muestra a continuacion:

R
P(S,)=Y,P(S,.E,) 1]

r=1

donde:

uzn un

Sij indica la transicidon desde el estado “i”en “t”al estado“j”en “t + 17;
E, indica la ocurrencia del evento “r”;
r:1,2,...,R son los eventos mutualmente excluyentes;

i#]

La distribucién de las transiciones de la pobreza asociada a los eventos puede des-
componerse en dos factores y reformulandose [1] como sigue:

P(S,)= Y, P(S, | EP(E,) 2

Donde P(E,) es la probabilidad de experimentar un determinado evento por parte
de la poblacién en riesgo; y donde P(Sij| E) es la probabilidad condicional de experi-
mentar una transicion, dado que el evento ha sucedido.

A partir de esta descomposicion es evidente entonces que la importancia de un
evento en las transiciones “desde” 0 “hacia” la pobreza dependeran tanto de la inciden-
cia como del impacto que genera la ocurrencia de dicho evento en la situacién inicial
de los hogares haciéndolos cambiar o no de estado. A su vez, la alta probabilidad con-
dicional de un evento puede estar explicada por el cambio significativo en los ingresos
familiares o porque le ocurre con mayor frecuencia a los hogares cercanos a la linea de
pobreza.
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ANEXO Il

DESCRIPCION DE EVENTOS ASOCIADOS CON LAS ENTRADAS A (SALIDAS DE) LA POBREZA

Eventos asociados a la entrada a la pobreza

tienen impacto en los ingresos no
laborales

de algtin miembro perceptor de ingresos no laborales.

Tipo de eventos N° Descripcion

Evento 1  Reduccion del nimero de ocupados en el hogar no ocasionado por salidas
del hogar por parte de miembros ocupados. El ndmero total de miembros se
mantiene constante.

Evento2  Reduccion en el salario horario de los miembros que permanecen ocupados
en las dos observaciones, manteniendo constante las horas trabajadas. El
nimero total de miembros del hogar se mantiene constante.

I. Eventos relacionados Evento3  Reduccion en el nimero de horas trabajadas por los miembros que perman-
exclusivamente con el mercado ecen ocupados en las dos observaciones, manteniendo constante el salario
de trabajo horario. El nimero total de miembros del hogar se mantiene constante.
3:9; Evento4  Reduccion en el nimero de horas y en el salario horario de los miembros que
‘gs permanecen ocupados en las dos observaciones. El nimero total de miem-
E bros se mantiene constante.
-4
= Evento5 Reduccidn en el ingreso mensual de los miembros que permanecen ocu-
pados en las dos observaciones y en el nimero de ocupados en el hogar
no ocasionado por salidas del hogar por parte de miembros ocupados. El
numero total de miembros del hogar se mantiene constante.
I. Eventos relacionados Evento6  Reduccion del ingreso no laboral no ocasionado por salidas del hogar por
exclusivamente con los ingresos parte de miembros perceptores de ingresos no laborales. El nimero total de
no laborales miembros del hogar se mantiene constante.
[11. Combinacion de eventos Evento7  Reduccion de los ingresos laborales y no laborales no ocasionado por salidas
laborales y no laborales del hogar por parte de perceptores de ingresos laborales y no laborales. El
nimero total de miembros del hogar se mantiene constante.
IV. Eventos exclusivamente de Evento8  Crecimiento en el nimero total de miembros del hogar, manteniendo con-
cardcter demografico stante el ingreso nominal total familiar.
]
S V. Combinacion de eventos Evento 9 Reduccién en el ingreso nominal total (independientemente del origen del
§ demograficos y de ingresos cambio) y crecimiento en el nimero total de miembros del hogar.
'-E (laborales y no laborales)
o
E‘ VI. Eventos demograficos que Evento 10  Reduccidn en el niimero de ocupados en el hogar como consecuencia de la
E tienen impacto en los ingresos salida del hogar de algtiin miembro ocupado.
% laborales
E VII. Eventos demogréficos que Evento 11 Reduccidn en el ingreso no laboral como consecuencia de la salida del hogar
s
£
Z

VIII. Eventos no clasificados
previamente.
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Eventos asociados a la salida de la pobreza

Tipo de eventos N° Descripcion

|. Eventos relacionados Evento 1 Crecimiento del nimero de ocupados en el hogar no ocasionado por entra-
exclusivamente con el mercado das al hogar por parte de miembros ocupados. El nimero total de miembros
de trabajo se mantiene constante.

Evento2  Crecimiento en el salario horario de los miembros que permanecen ocupados
en las dos observaciones, manteniendo constante las horas trabajadas. El
ntimero total de miembros del hogar se mantiene constante.

g Evento3  Crecimiento en el nimero de horas trabajadas por los miembros que per-
S manecen ocupados en las dos observaciones, manteniendo constante el sal-
2 ario horario. El nimero total de miembros del hogar se mantiene constante.
S

(=]

z . . a . 0 .

Evento4  Crecimiento en el nimero de horas y en el salario horario de los miembros
que permanecen ocupados en las dos observaciones. El nimero total de
miembros se mantiene constante.

Evento5  Crecimiento en el ingreso mensual de los miembros que permanecen ocu-
pados en las dos observaciones y en el nimero de ocupados en el hogar
no ocasionado por entradas al hogar por parte de miembros ocupados. El
ntimero total de miembros del hogar se mantiene constante.

Total eventos exclusivamente laborales

I1. Eventos relacionados Evento6  Crecimiento del ingreso no laboral no ocasionado por entradas al hogar por
exclusivamente con los ingresos parte de miembros perceptores de ingresos no laborales. El nimero total de
no laborales miembros del hogar se mantiene constante.
1. Combinacién de eventos Evento7  Crecimiento de los ingresos laborales y no laborales no ocasionado por entra-
laborales y no laborales das al hogar por parte de perceptores de ingresos laborales y no laborales.El

§ ntimero total de miembros del hogar se mantiene constante.

o

.c . .7 7 . .

pe IV. Eventos exclusivamente de Evento8  Reduccion en el ndmero total de miembros del hogar, manteniendo con-
cardcter demografico stante el ingreso nominal total familiar.
V. Combinacién de eventos Evento9  Crecimiento en el ingreso nominal total (independientemente del origen del

Eventos demograficos y comb

demograficos y de ingresos
(laborales y no laborales)

VI. Eventos demogréficos que Evento 10
tienen impacto en los ingresos
laborales

VII. Eventos demograficos que Evento 11
tienen impacto en los ingresos no
laborales

VIII. Eventos no dlasificados

cambio) y reduccion en el nimero total de miembros del hogar.

Crecimiento en el nimero de ocupados en el hogar como consecuencia de la
entrada al hogar de algin miembro ocupado.

Crecimiento en el ingreso no laboral como consecuencia de la entrada al
hogar de algin miembro perceptor de ingresos no laborales.
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DINAMICA DE LA POBREZA'Y MERCADO DE TRABAJO EN LA
ARGENTINA POST-CONVERTIBILIDAD*

INTRODUCCION

En octubre de 2002, la incidencia de la pobreza alcanzé al 57,5% de las personas en la
Argentina marcando un récord histérico para el pais. Si bien en el primer semestre de
ese afo la pobreza experimentd un fuerte incremento como consecuencia del aumen-
to de precios que siguio a la devaluacién de la moneda nacional, ya antes del abando-
no de la convertibilidad, y como resultado de la caida de los ingresos nominales y la
deficiente generacién de empleo, el 38% de la poblacién vivia en hogares con ingresos
inferiores a la linea de pobreza.

Asimismo, estos valores fueron resultado de las tendencias verificadas en el pais
desde 1994 en términos de un bajo dinamismo del mercado de trabajo conjuntamente
con la creciente desigualdad de los ingresos que hicieron que los niveles de privacion
crecieran sistematicamente, configurando una situacidn social muy critica, ya antes del
abandono del esquema de la caja de conversion. Por lo tanto, la elevada incidencia de
la pobreza que se registré luego de la salida de la convertibilidad se explica, por un lado,
por la magnitud del shock que implicé la misma —especialmente en términos de caida
de las remuneraciones reales—y, por otro, por la grave situacion previa.

Desde principios de 2003, el aumento del ingreso medio real y la mejora de la dis-
tribucién de las remuneraciones de los ocupados, conjuntamente con el generalizado
incremento del empleo, fueron factores que contribuyeron a la importante disminu-
cion de los indices de privacion y de la concentracion de los ingresos per cdpita de los
hogares. En efecto, este proceso implicé una significativa reduccién de la incidencia de
la pobreza, entre el segundo semestre de 2003 y el primero de 2006, de 13,4 puntos
porcentuales (p.p.) (de 36,5% a 23,10%) en el caso de los hogares y de 16,4 p.p. entre
las personas (de 47,8% a 31,4%).

Este mejoramiento en el grado de bienestar de los hogares hace interesante un
andlisis detallado sobre cuales han sido los factores mas importantes asociados a dicho
proceso. Si bien existe una amplia literatura’ sobre la incidencia y las caracteristicas de
la pobreza en la Argentina, en general los estudios hacen uso de informacién estatica,
y pocos de ellos analizan esta problematica desde un punto de vista dinamico.

* Estudio realizado por Roxana Maurizio de la Universidad Nacional de General Sarmiento (UNGS) y por
Barbara Perrot y Soledad Villafarie de la Direcciéon de Estudios y Coordinacién Macroeconémica (DEyCM),
Subsecretaria de Programacion Técnica y Estudios Laborales (SSPTyEL) del Ministerio de Trabajo, Empleo
y Seguridad Social (MTEySS).

1 Ver Altimir, O. et al. (2002); Altimir, O.y Beccaria, L. (1998); Cruces, G. y Wodon, Q. (2003); Paz (2005); entre
otros.
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Este documento estudia de qué manera, la reduccion de los niveles de pobreza se
relaciona con los importantes desarrollos evidenciados en los ultimos afos en el mer-
cado de trabajo argentino, y ademas, su relacion con fendmenos de otra naturaleza.
Para ello, se vincula la multiplicidad de eventos que le suceden a los individuos a partir
de las transiciones entre pobreza y no pobreza que experimentan los hogares a los
cuales pertenecen.

El estudio hace uso de los microdatos de la Encuesta Permanente de Hogares (EPH)
correspondiente a los 28 aglomerados urbanos del pais. En particular,dado el esquema
rotativo de la misma, fue posible construir un panel con los hogares incluidos en la
base del segundo semestre de 2004 e igual periodo de 2005. Esta estructura de panel
permite observar a los hogares que entran a y salen de la pobreza en ese periodo, como
asi también, a aquellos hogares que permanecen en su estado inicial,y relacionar, estas
transiciones, con factores de diferente indole.

El documento se estructura en cuatro secciones. La primera, analiza en detalle la
evolucién de la pobreza en la Argentina, desde el primer semestre de 2003 hasta la
actualidad. La seccién segunda, detalla la fuente de informacién y reflexiona sobre las
ventajas y limitaciones de la misma para un estudio de este tipo. La tercera seccion
presenta la metodologia y el enfoque del trabajo; mientras que la seccién siguiente
considera los resultados encontrados. Para finalizar, se resumen las principales conclu-
siones obtenidas a lo largo del trabajo.

1.EVOLUCION RECIENTE DE LA POBREZA EN LA ARGENTINA

El analisis de la evolucién de la pobreza y la indigencia permite observar claramente
la magnitud de la crisis por la que atravesé la Argentina en los ultimos afios. Como
fue mencionado, ya antes del abandono de la convertibilidad, y como resultado de
la caida de los ingresos nominales y la deficiente generacion de empleo, el 38% de
la poblacién vivia en hogares con ingresos inferiores a la linea de pobreza (grafico
1). Luego de la devaluacién del peso, esta proporcion llegé al 57,5% de la poblaciéon
y, sélo entre octubre de 2001 y mayo de 2002, el porcentaje de hogares pobres se
incrementé en 14,7 p.p..

El grado de concentracion de los ingresos familiares totales, con anterioridad a la
devaluacion, se manifestaba en el hecho de que el 50% de los hogares vivia con menos
de $624 mensuales, mientras la linea de pobreza del hogar promedio llegaba a $528.
Ello configuraba una situacidon de extrema vulnerabilidad frente a eventuales alteracio-
nes en el valor de la canasta basica. En efecto, en mayo de 2002 la mediana del ingreso
total familiar habia caido a $535 en tanto el valor de la canasta basica ascendia a $641,
valor equivalente al ingreso medio del sexto decil. Graficamente, este efecto se pone
de manifiesto en la comparacion de la frecuencia del ingreso total familiar por adulto
equivalente, entre octubre de 2001 (grafico de la izquierda) y mayo de 2002 (grafico de
la derecha), que evidencia los dos procesos mencionados: el corrimiento de la posicién
de la distribucién a la izquierda, y el desplazamiento de la linea de pobreza por adulto
equivalente hacia la derecha —-de $150 a $194- (grafico 2).
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GRAFICO 1

Pobreza e indigencia en 28 aglomerados urbanos
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A partir de la evidencia sobre la importancia conjunta de la caida de ingresos me-
dios reales y de su distribucion mas desigual en la evolucién reciente de la pobreza, es
interesante cuantificar la relevancia de cada uno de estos factores.Por lo tanto, las varia-
ciones en los niveles de pobreza pueden ser descompuestas en dos efectos: por un lado,
el cambio experimentado como consecuencia de las variaciones en el ingreso medio
real total del hogar, manteniendo constante la distribucién —efecto crecimiento-; y, por
el otro, como consecuencia de cambios distributivos con un ingreso medio constante
-efecto distribucion-. A su vez, el “efecto crecimiento” puede ser descompuesto en el
“efecto inflacion”? y el “efecto ingreso nominal’.El primero indica cuanto hubiera sido la
variacion en el nivel de pobreza con ingresos nominales y distribucién constantes. El se-
gundo, cuantifica el impacto de los cambios en los ingresos corrientes bajo el supuesto
de estabilidad de los precios y del grado de concentracién de aquéllos.

El ejercicio de descomposicion (cuadro 1) permite estimar el grado en que las modi-
ficaciones en la distribucién del ingreso, los ingresos medios nominales de las familias
y la evolucién de los precios, explican la evolucién de la pobreza durante el Gltimo afio
de la convertibilidad y luego del cambio de régimen3,

Durante 2001, la caida de los ingresos totales de los hogares explicé el 75% del au-
mento de la pobreza (efecto ingreso), aun cuando la deflacién morigeré levemente la
caida de los ingresos reales al abaratar la canasta basica®. El empeoramiento de la dis-
tribucién del ingreso explicé el 25% restante del incremento de la pobreza. A partir
de este momento, el efecto distribucion pierde relevancia y el recrudecimiento de los
niveles de pobreza se explica fundamentalmente por el deterioro de los ingresos reales
en virtud de la inflacién del primer semestre de 2002. En particular, entre mayo y octu-
bre de 2002, el incremento de ingresos nominales de las familias (el signo negativo en
el efecto ingreso nominal) no alcanzé a compensar la continuidad de los aumentos de
precios, de manera que la pobreza continué elevandose, aun cuando lo hiciera a tasas
menores que en el semestre anterior.

Como ya se dijo, este proceso revirtié su tendencia desde 2003, cuando los ingresos
nominales totales de las familias lograron recomponerse con mayor rapidez que la
inflacién, que continué teniendo un papel empobrecedor al erosionar los ingresos rea-
les, aunque de menor magnitud que aquél que jugara inmediatamente después de la
devaluacion. La reduccién de la desigualdad, por su parte, también tuvo un rol positivo
en la caida de la incidencia de la pobreza.

En efecto, el nuevo régimen cambiario ha estado acompanado de un fuerte dina-
mismo en la generacién de puestos de trabajo. En el cuarto trimestre de 2002, la tasa
de empleo -incluyendo a los beneficiarios de planes— se ubicaba por encima de la ob-
servada un ano antes, mientras que en el tercer trimestre de 2003 habia superado el
valor de 1998, maximo de la segunda mitad de los ‘90. Por su parte, el nivel de empleo
excluyendo los planes se habia recuperado completamente de la caida post-devalua-
cion en el segundo trimestre de 2003. A partir del primer trimestre de ese afio, y hasta
el tercer trimestre de 2006, los ocupados —excluyendo a los beneficiarios de planes de

2 Este efecto es medido por los cambios en el valor de la Canasta Basica Total (CBT).
3 Esta descomposicion se basa en Mahmoudi, V. (1998).
4 Los signos negativos significan que el efecto actué con signo contrario al de la variacion de la pobreza.
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CUADRO 1
Descomposicion de la variacion de la pobreza (hogares)

Variacionde  Efecto Efecto Efecto Residuo Efecto
latasa de ingreso ingreso inflacion distribucion
pobreza* total nominal

EPH puntual

0ct00- oct01 432 75% 81% -6% 0% 25%
oct01-may02 13,40 93% 27% 65% 1% 7%
may02-oct02 4,30 94% -60% 160% -6% 6%
oct02-may03 -3,10 73% 53% 18% 1% 28%
EPH continua

2sem03-2sem04 -6,70 78% 98% -21% 0% 22%
1sem04-1sem05 -4,70 75% 113% -45% 8% 25%
2sem04-2sem05 -5,10 78% 140% -63% 1% 22%
1sem05-1sem06 -5,69 72% 146% -67% -7% 28%

* En puntos porcentuales
Fuente: elaboracion propia en base a datos de la EPH (INDEC).

empleo- se incrementaron en casi 2,9 millones, de los cuales 1,6 millones fueron pues-
tos registrados.

Esta evolucion positiva —explicada tanto por las elevadas tasas de crecimiento del nivel
de actividad econémica,como por la intensidad en el uso de mano de obra- fue acompa-
fada de una recomposicion salarial, aunque de menor intensidad que la experimentada
por el empleo.El alza de los salarios se verificd en todos los grupos de trabajadores defini-
dos segun la categoria ocupacional®, siendo levemente mayor entre los asalariados no re-
gistrados en la seguridad social. Uno de los factores que ha contribuido a este proceso ha
sido la politica de ingresos implementada por el gobierno nacional desde mediados de
2002, a través de incrementos de suma fija y de recomposicién del salario minimo, medi-
das que impactan con mayor intensidad en los estratos de ingresos mas bajos®. Si bien los
asalariados no registrados no se encuentran comprendidos por la legislacién laboral, las

5 Asalariados registrados en la seguridad social; asalariados no registrados; y no asalariados.

6 El gobierno establecié por decreto un aumento no remunerativo para el sector privado de $100 en el
segundo semestre de 2002, elevandose esta cifra paulatinamente hasta los $200 al final de 2003. Desde
julio de ese afio, se fueron transformado en sumas remunerativas. Hubo otros aumentos otorgados en
2004, pero menores. A su vez, el salario minimo fue incrementado sucesivamente de $200 —vigente hasta
junio de 2003- hasta $450 en septiembre de 2004.En el aiio 2005, dicho monto se elevé hasta $630y, en
2006, se fijo un incremento que permite elevar dicho salario minimo a $800.En el sector publico nacional,
a partir de junio de 2004, se establecié un adicional no remunerativo de $100 para los trabajadores con
remuneracién inferior a $1.000,y $100 desde enero de 2005, a los trabajadores con remuneracion inferior
a $1.250. A partir de este afio, se establecieron aumentos salariales, 10% a partir de junio y, 9% desde
agosto.
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remuneraciones que se les paga suelen estar influenciadas, en alguna medida, por las que
perciben aquellos que estan cubiertos por la seguridad social o,al menos, por los cambios
gue en éstas se producen. Al ser asi,y dado el menor valor promedio de los salarios de los
primeros, los aumentos no proporcionales debieron tener un mayor impacto entre ellos.

El resultado del aumento de la ocupacion y de las remuneraciones se refleja en el
proceso de crecimiento de los ingresos familiares a partir de 2003, que se verificé con-
juntamente a una mejora paulatina en la distribucién de los ingresos. Esto se puede ver
en el cuadro 1, por cuanto, tanto el “efecto crecimiento” como el “efecto distribuciéon”
han sido importantes en la reduccién de la pobreza,aunque en mayor medida el prime-
ro que el segundo. Asimismo, se observa que los ingresos reales lograron incrementarse
a pesar del aumento en el valor de la canasta basica total, especialmente en los perio-
dos mas recientes.

Por ultimo, resulta interesante observar la evolucién de las caracteristicas de los
hogares pobres y no pobres luego de este proceso de reduccion sistematica en la inci-
dencia de la pobreza. El cuadro 2 presenta informacién relativa a las especificidades de
aquellos hogares, en el segundo semestre de 2003 e igual periodo de 2005.

Como de alli se desprende, los hogares pobres, ademas de recibir menos ingresos
por hogar que los hogares no pobres, son mayores en tamano, por lo que la brecha de
ingresos por persona entre estos dos conjuntos es ain mayor. En el segundo semestre
de 2003, mientras los hogares no pobres obtenian aproximadamente 3,25 veces el in-
greso medio familiar de los hogares pobres, ese diferencial se elevaba a 5,36 si se ob-
servaba el ingreso per cdpita.En términos dinamicos, se puede ver que ambas brechas
tendieron a mantenerse entre 2003 y 2005.

Por ultimo, en los hogares pobres hay mas menores de 14 afios que en los hogares no
pobres.Ello,conjuntamente a la deficiente insercién laboral de los jefes de hogar pertene-
cientes al primer conjunto de hogares, hace que la cantidad de perceptores de ingresos
sea mas baja. Sin embargo, la incidencia de la pobreza no parece explicarse solamente
por la menor cantidad de ocupados dentro de las familias de menores ingresos. Por el
contrario, también se debe a la precariedad de los puestos de trabajo a los que acceden
en gran parte los adultos de los hogares pobres, lo que redunda en salarios que no les
permiten cubrir el valor de una canasta basica total (ver cuadro 2 en pdgina siguiente).

2. FUENTE DE INFORMACION

La informacién que se empleara para el analisis de la dinamica de la pobreza proviene
de la Encuesta Permanente de Hogares (EPH) que realiza el INDEC, operativo muestral
destinado fundamentalmente a recabar informacion sobre la situacion laboral de las
areas urbanas. Desde 2003, se releva trimestralmente en 28 aglomerados urbanos del
pais. A partir del esquema de rotacién que presenta la encuesta, es posible construir
paneles desde los cuales se puede comparar la situacién de un individuo/hogar en un
relevamiento u onda, con otra de la misma persona/hogar en la siguiente onda, y es
posible evaluar si el mismo ha experimentado algun cambio en relacién con diversas
variables, incluidas las ocupacionales y las demograficas.
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CUADRO 2

Indicadores demograficos de ocupacion e ingresos de los hogares, segtin su condicion de pobreza (Il sem. 2003 y

[l sem. 2005)
2Sem. 2003 2 Sem. 2005
Tipo de hogar Totalde Total hogares Total hogares | Totalde  Total hogares Total hogares
hogares no pobres pobres hogares no pobres pobres

Hogares 100% 63,5% 36,5% 100% 75,3% 24,7%
Ingresos por hogar en 1,019 1,341 413 1,506 1,810 531
pesos
Brecha ingreso por hogar 3,25 341
no pobres / pobres
Ingresos por persona en 302 487 91 453 622 114
pesos

_ | Brechaingreso por persona 5,36 5,44

S| no pobres / pobres

% Poblacidn 3,35 2,75 439 331 2,91 4,54

g Poblacion de menores de 0,85 0,49 1,48 0,79 0,53 1,57

£ | T4anos
Poblacion de mayores de 0,38 0,45 0,27 0,35 0,39 0,22
64 arios
Poblacion ocupada 1,24 1,22 1,26 1,36 1,37 1,33
Poblacién desocupada 0,24 0,13 0,42 0,16 0,10 0,34
Poblacion inactiva 1,82 1,40 2,71 1,79 1,43 2,87
Perceptores de ingreso 1,63 1,70 1,51 1,73 1,77 1,60
Tasa de actividad 45,7 49,2 38,3 46,1 50,8 36,7
Tasa de desocupacidn 15,4 9,6 25,1 10,6 7,0 20,3

Fuente: elaboracién propia en base a datos de la EPH (INDEC).

En particular, la EPH permite analizar la situacién de un determinado hogar a lo

largo del periodo durante el cual es entrevistado. Por ejemplo, para un hogar que es

inicialmente pobre es posible conocer si permanecié en esa situacion o logré escapar

de la pobreza.En esta segunda situacion, es posible conocer las variables econémicas y
demogrificas que se modificaron y que pueden haber estado asociadas a dicha transi-

cion.En este trabajo se analizara la dindmica de la pobreza a partir del panel construido

con los datos correspondientes al segundo semestre de 2004 e igual periodo de 2005

para el total de los aglomerados urbanos.

137 | Dinémica de la pobreza y mercado de trabajo en la Argentina post-convertibilidad



Esta informacién sobre cambios, que surge de la EPH, enfrenta ciertas limitaciones,
algunas de las cuales obedecen a que el panel de la muestra es rotativo. En particular, el
problema aparece dado que, efectivamente, se reentrevista a una proporcion menor de
hogares y personas que la proporcion que surge del esquema de rotacién ya que suele
haber una pérdida de casos -fenémeno que se conoce como attrition o desgranamien-
to— por diversos motivos: personas que deciden abandonar el panel o dificultades en
las tareas de campo, por ejemplo. Esto no generaria, en principio, dificultades, de no ser
por el hecho de que puede introducir sesgos en la muestra debido a que dicha pérdida
de informacién puede no ser aleatoria. En este trabajo, sin embargo, no se ha investiga-
do el tipo de sesgo asociado a este fendmeno.”

Otro punto a considerar es que la cantidad de cambios que se miden al comparar
dos ondas sucesivas de la EPH subestima aquellos efectivamente ocurridos, ya que se
estan identificando transiciones a partir de la comparacién de dos observaciones entre
las que media, en el caso concreto de este trabajo, un afo. A pesar de esto, dado que
un porcentaje importante de hogares permanece largos periodos fuera o dentro de
la pobreza, la subcaptacion de transiciones no parece ser demasiado importante a los
fines de este documento.

Por lo tanto, no obstante las limitaciones comentadas, la informacién utilizada
permite obtener un panorama razonable de la dinamica de la pobreza y del mercado
laboral, al permitir identificar la casi totalidad de las transiciones experimentadas por
los hogares inicialmente pobres o no pobres, como asi también, las modificaciones en
las variables asociadas a dicha dinamica.

3.ENFOQUE Y METODOLOGIA

3.1.Enfoque
La tematica de la dindmica de la pobreza ha sido abordada en los paises desarrollados
desde distintos enfoques. Algunos estudios analizan la dinamica de ingresos, a partir de
la cual se derivan las transiciones entre pobreza y no pobreza de los hogares (Lillard y
Willis, 1978). Otros, analizan directamente la dindmica de la pobreza segun la aplicacion
de modelos de duracién y de funciones de riesgo (Devicenti, 2001). Por otra parte, hay
un conjunto de estudios que se basa en el analisis de las transiciones entre pobreza y
no pobreza aplicando modelos binarios (probit o logit) y corrigiendo, tanto por attri-
tion como por endogeneidad, en las condiciones iniciales (Cappellari y Jenkins, 2002a;
Swaffield, 1999; Canté et al, 2002). Por ultimo, existen trabajos que aplican matrices de
transicién entre estos dos estados re-ponderando las observaciones, como otra forma
de tener en cuenta el desgranamiento, de modo de eliminar el posible sesgo inducido
por la pérdida no aleatoria de informacién (Canté et al ,2002; Beccaria y Maurizio, 2006).
El presente trabajo se focaliza en el estudio de la movilidad de la pobreza. Para ello,
en primer lugar, se analizan las tasas de salida y de entrada de dicho estado de modo tal

7 Beccaria, L.y Maurizio, R. (2006) estimaron el efecto del desgranamiento sobre la dinamica de la pobreza
en Argentina encontrando que el mismo no parece ser muy relevante.
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de vincular luego estos movimientos con los cambios experimentados en su incidencia.
La tasa de salida de (entrada a) la pobreza se calcula como la proporciéon de hogares
inicialmente pobres (no pobres) que dejan de ser pobres (pasan a ser pobres) en la
observacién siguiente.

En segundo lugar, se relacionan estas transiciones con los cambios en la estructura
demogriéfica de los hogares, y en sus ingresos laborales y no laborales. Para lo cual, es
necesario identificar las diferentes situaciones por las que atraviesan los hogares y que
les hacen cambiar su condicién de pobreza. Al respecto, existen al menos dos enfoques
en la literatura para evaluar laimportancia de los diferentes factores®. Algunos estudios
parten de definir eventos mutuamente excluyentes entre si, mientras que otros anali-
zan la importancia de estos eventos aun si se verifican simultdneamente con otros. En
el primero de los casos, y con el objetivo de considerar la totalidad de eventos que le
suceden a los hogares, es necesario tomar en cuenta tanto eventos individuales como
también combinaciones de ellos.

En este trabajo se aplica esta alternativa, y, siguiendo a Beccaria y Maurizio (2006), se
identifica un conjunto amplio de eventos relacionados con, los ingresos laborales, no
laborales, y aquellos de tipo demografico, que se presenta a continuacién.

I. Eventos relacionados exclusivamente con el mercado de trabajo

1. Crecimiento/reduccién del numero de ocupados en el hogar no ocasionado
por entradas al (o salidas del) hogar por parte de miembros ocupados.El nimero
total de miembros se mantiene constante.

2. Crecimiento/reduccidn en el salario horario de los miembros que permanecen
ocupados en las dos observaciones, manteniendo constante las horas trabaja-
das. El nUmero total de miembros del hogar se mantiene constante.

3. Crecimiento/reduccién en el numero de horas trabajadas por los miembros
que permanecen ocupados en las dos observaciones, manteniendo constante el
salario horario. El nimero total de miembros del hogar se mantiene constante.

4. Crecimiento/reduccion en el numero de horas y en el salario horario de los
miembros que permanecen ocupados en las dos observaciones. El nimero total
de miembros se mantiene constante.

5. Crecimiento/reduccién en el ingreso mensual de los miembros que perma-
necen ocupados en las dos observaciones y en el nimero de ocupados en el
hogar no ocasionado por entradas al (o salidas del) hogar por parte de miem-
bros ocupados. El niUmero total de miembros del hogar se mantiene constante.

Il. Eventos relacionados exclusivamente con los ingresos no laborales
6. Crecimiento/reduccién del ingreso no laboral no ocasionado por entradas al (o
salidas del) hogar por parte de miembros perceptores de ingresos no laborales.
El numero total de miembros del hogar se mantiene constante.

Ill. Combinacién de eventos laborales y no laborales
7. Crecimiento/reduccion de los ingresos laborales y no laborales no ocasiona-

8 Véase, por ejemplo, Bane y Ellwood (1986), Antolin et al (1999), Canté et al (2002).
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do por entradas al (o salidas del) hogar por parte de perceptores de ingresos
laborales y no laborales. El nimero total de miembros del hogar se mantiene
constante.

IV. Eventos exclusivamente de cardcter demogrdfico
8. Reduccién/crecimiento en el nimero total de miembros del hogar, mante-
niendo constante el ingreso nominal total familiar.

V. Combinacién de eventos demogrdficos y de ingresos (laborales y no laborales)
9. Crecimiento/reduccién en el ingreso nominal total (independientemente del
origen del cambio) y reduccién/crecimiento en el nimero total de miembros
del hogar.

VI. Eventos demogrdficos que tienen impacto en los ingresos laborales
10.Crecimiento/reduccién en el nimero de ocupados en el hogar como conse-
cuencia de la entrada al (o salida del) hogar de algiin miembro ocupado.

VIl. Eventos demogrdficos que tienen impacto en los ingresos no laborales
11.Crecimiento/reduccién en el ingreso no laboral como consecuencia de la entra-
da al (o salida del) hogar de algin miembro perceptor de ingresos no laborales.

VIll. Eventos no clasificados previamente

Los eventos clasificados en |, Iy Il son de tipo no demograficos por cuanto: por un lado,
el nimero de miembros del hogar se mantiene inalterado; y, por otro -mas importante
aun-, ningin miembro perceptor de ingresos laborales o no laborales, entré o salié del
hogar entre las dos observaciones consideradas. Por el contrario, el resto de los eventos
son exclusivamente de tipo demogréficos, combinaciones de eventos demograficos y
de ingresos, o eventos de caracter demografico que inducen cambios en los ingresos
laborales o no laborales.

Por lo tanto, resulta importante diferenciar si los cambios en el total de miembros
perceptores de ingresos laborales se explican por alteraciones en el mercado de traba-
jo que afectan a ciertas familias o si son el resultado de alteraciones en la composicion
de los hogares, con impacto en este tipo de ingresos. Similar analisis se aplica al caso
de los ingresos de fuentes no laborales.

3.2. Metodologia’

A partir de la definicién de los eventos mutuamente excluyentes es posible estimar
la distribucién de las transiciones de la pobreza asociada a los mismos. Siguiendo
a Jenkins y Shulter (2001), es posible descomponer tal distribucién en dos factores:
por un lado, la probabilidad de experimentar un determinado evento por parte de la
poblacién en riesgo —hogares no pobres cuando analizamos las entradas a la pobreza
y hogares pobres para las salidas de ella—; y por otro, la probabilidad condicional de
experimentar una transicién, dado que el evento ha sucedido.

9 Ver Anexo .
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Teniendo en cuenta esta descomposicién queda claro que un evento puede resul-
tar ser importante en las transiciones entre pobreza y no pobreza, ya sea por su alta
incidencia o bien por el fuerte impacto que genera (probabilidad condicional) en la
situacion inicial de los hogares y que los hace cambiar de estado. A su vez, la alta proba-
bilidad condicional de un evento puede estar explicada por el cambio significativo en
los ingresos familiares o porque le ocurre con mayor frecuencia a los hogares cercanos
alalinea de pobreza.

Por ultimo, las economias con inflacién, pueden ser otro factor relevante para ex-
plicar las transiciones entre pobreza y no pobreza. En particular, el crecimiento de los
precios dificulta que los hogares escapen de dicha situacién y puede inducir a algunos
de ellos a caer por debajo de la linea de pobreza. Es por ello que resulta interesante
tratar de cuantificar el efecto que la inflacién ha tenido sobre las tasas de entrada y de
salida en nuestro pais.

Para esto, es necesario definir tasas contrafactuales de entrada y salida de la pobreza
que cuantifican las transiciones en un contexto de estabilidad de precios. En efecto, en
este trabajo se estimaron las tasas de entrada y de salida manteniendo constante, en am-
bas observaciones, el valor de la canasta alimentaria por adulto equivalente y el coeficien-
te de Engel —o sea, en cada hogar, se repitieron los valores de estos coeficientes correspon-
dientes al segundo semestre de 2004, en la observacion del segundo semestre de 2005.

4.RESULTADOS

Como se ha mencionado la variacion neta de la pobreza, es resultado de la interaccién
de dos flujos: el de aquellos hogares no pobres que entran a la pobreza (entradas) y
el de aquellos hogares pobres que dejan de serlo (salidas). Tal como se observa en el
cuadro 3, la tasa de entrada a la pobreza entre el sequndo semestre de 2004 y el corres-
pondiente a 2005 es de 8,73% y, hubiera sido de 6,69% en un contexto de estabilidad
de precios (contrafactual). Por su parte, en dicho periodo, el 32% de los hogares ini-
cialmente pobres lograron salir de esa situacion, mientras que casi el 39% lo hubieran
hecho si no hubiera habido aumento en los precios de la canasta basica.

Por lo tanto, se deduce que el efecto del crecimiento de los precios parece afectar,
con mayor intensidad las salidas, que las entradas a la pobreza, lo cual estaria reflejando
que hay una mayor concentracion de poblacidn inicialmente pobre, muy cercana a la
linea de pobreza.

A continuacién se presenta el andlisis de los factores asociados a ambas transicio-
nes desde y hacia la pobreza, aunque se pretende destacar la importancia que tienen
las salidas de la pobreza en este periodo. Estas no solo han sido de mayor magnitud
que las entradas, sino que permiten extraer conclusiones relevantes para el disefio de
politicas que tengan como objetivo central la reduccién de la pobreza (ver cuadro 3 en
pag.siguiente).

4.1.Tasa de salida de la pobreza
Para analizar los factores asociados con las salidas del estado de pobreza, es conve-
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CUADRO 3
Tasas de transicion de la pobreza

Estado al 2 Semestre 2005

Efectivo Contrafactual
Estado al 2 Semestre 2004 Pobre No pobre Pobre No pobre
Pobre 68,03% 31,97% 61,06% 38,94%
No pobre 8,73% 91,27% 6,69% 93,31%

niente volver a mencionar que la tasa de salida resulta de la multiplicacién entre la
probabilidad de que el hogar experimente alguno de los eventos mencionados y la
probabilidad condicional de que, habiéndole ocurrido algun evento, el hogar salga de
la pobreza. Se estudian cada una de estas probabilidades, asi como la tasa de salida en
forma separada.

Como se observa en el cuadro 4,un porcentaje elevado (78%) de los hogares estudia-
dos experiment6 algun evento que, potencialmente, le permitiria salir de la situacion de
pobreza. Ello es reflejo de la mejora en el funcionamiento macroeconémico y del mer-
cado de trabajo, lo cual hace posible que los hogares obtengan con mayor intensidad
aumentos de ingresos laborales y no laborales. Es importante mencionar que, en pro-
medio, esta cifra es superior a la registrada en los ‘90, donde un tercio de los hogares no
experimentd ningun evento que les permitiera salir de la pobreza, al mismo tiempo que,
dicho valor, iba incrementandose a lo largo de la década'® (Beccaria y Maurizio, 2006).

De manera similar a lo que ocurre con la tasa de entrada a la pobreza, los eventos ex-
clusivamente del mercado de trabajo son los de mayor frecuencia relativa para explicar
las salidas de la misma.Como se desprende del cuadro, le suceden a aproximadamente
34% de los hogares. Ademas, la combinacion de incremento en los ingresos laborales
y en los no laborales (evento 7) resulta ser un hecho importante que permitiria sacar a
los hogares de la situacion de pobreza, a diferencia de lo que ocurre en las entradas a
la pobreza. Otros eventos de frecuencia significativa son, el incremento de los ingresos
junto a una reduccion en la cantidad de miembros (evento 9) y los aumentos en los
ingresos exclusivamente no laborales (evento 6). Esto estad claramente asociado a la
politica que ha tenido el gobierno nacional en materia de jubilaciones, por la cual, se
elevé el minimo vigente en junio de 2004 de $260 a $280 en septiembre de ese mismo
ano, llegando a $350 en julio de 2005.

Por el contrario, los eventos de caracter exclusivamente demografico o aquéllos
demogréficos con impacto en los ingresos laborales/no laborales del hogar no parecen
ser muy importantes.

Al igual que en el caso de las entradas, la importancia de los eventos laborales

10 Entre 2000 y 2003 sélo el 63% de los hogares experimentaron algun evento que les permitiera potencial-
mente salir de la pobreza.
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CUADRO 4*
Descomposicion de la tasa de salida de la pobreza

Probabilidad de  Probabilidad condicional Tasa de salida de
ocurrencia del de salida de la pobreza la pobreza
evento dado el evento
P(event) P(S/Event) P(S)
(1) (2) (1)*(2)=Q)

Eventos exclusivamente laborales 12,98%

Evento 1 4,67% 38,36% 1,79%

Evento 2 9,08% 32,39% 2,94%

Evento 3 4,28% 20,90% 0,89%

Evento 4 9,08% 40,85% 3,71%

Evento 5 6,39% 57,00% 3,64%
Eventos exclusivamente no laborales

Evento 6 11,00% 31,40% 3,45%
Combinacion de eventos laborales y no laborales

Evento 7 12,28% 52,08% 6,40%
Eventos exclusivamente demograficos

Evento 8 6,07% 17,89% 1,09%
Combinacidn de eventos demograficos y de ingresos

Evento 9 7,86% 62,60% 4,92%
Eventos demograficos con impacto en los ing. lab.

Evento 10 2,11% 36,36% 0,77%
Eventos demograficos con impacto en los ing. no lab.

Evento 11 0,58% 22,22% 0,13%
Eventos no clasificados 4,92% 45,45% 2,24%

Sub-total 78,32% 31,97%
Hogares sin eventos 21,67% 0,00% 0,00%
Total 100% 31,97%

Fuente: elaboracion propia en base a datos de la EPH (INDEC).

* Descripcion eventos en Anexo |l
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reside tanto en su alta frecuencia dentro del conjunto de hogares inicialmente pobres,
como en su impacto en términos del aumento del ingreso familiar. En efecto, aproxima-
damente 43%'" de los hogares que pasaron por eventos que potencialmente les permi-
tiria salir de la situacion de pobreza, experimentaron un hecho de este tipo y,la mitad de
ellos, lograron salir de la situaciéon de pobreza. Por su parte, si bien el incremento de los
ingresos no laborales (evento 6) presenta también una alta frecuencia, la probabilidad
condicional de salir de la pobreza asociada a éste es menor que en los eventos anterio-
res. Nuevamente, como era esperable, cuando los hogares experimentan eventos com-
binados tienen altas chances de escapar de la pobreza, tal como lo muestran los valores
de probabilidad condicional de los eventos 5, 7 y, especialmente, del evento 9.

Comparando con las entradas, es interesante notar que las probabilidades condi-
cionales son mayores en el caso de las salidas, lo cual se debe mayormente a que los
hogares inicialmente pobres se ubican mas cerca de la linea de la pobreza que los
hogares inicialmente no pobres.

Respecto a las tasas de salida, el cuadro 5, permite identificar los eventos mas re-
levantes que hacen posible que los hogares dejen de ser pobres. Similar a lo que se
observa en las entradas a la pobreza, son los eventos del mercado de trabajo los de
mayor relevancia para explicar los cambios en la situaciéon de pobreza. En conjunto,
éstos explican aproximadamente el 40% del total de las salidas, mientras que, si se le
suman los eventos combinados de aumento de ingresos laborales y no laborales, la
cifra asciende aproximadamente al 60%.

Las tasas de salida por eventos demograficos son menos significativas excepto para
el evento que combina el aumento en los ingresos con reduccién en la cantidad de
miembros del hogar (evento 9).

Para entender las causas de las mayores tasas de salida de la pobreza segun los dis-
tintos eventos que experimenta el hogar, resulta importante investigar si las mayores
probabilidades condicionales que presentan ciertos eventos se deben a que los mis-
mos generan un incremento significativo en los ingresos familiares totales o a que le
suceden a hogares inicialmente pobres, pero, en su condiciéon, muy cercanos a la linea
de la pobreza. Para poder determinar cudl de los dos factores es el de mayor impor-
tancia, se analizaron dos tipos de evidencias adicionales. Por un lado, las variaciones
porcentuales promedio de la mediana de los ingresos familiares'?> como consecuencia
de los diferentes eventos; por otro, la distancia entre el ingreso medio de los hogares y
el valor de la linea de pobreza de los mismos.

En este sentido, recordemos que el aumento del empleo (evento 1) y de los salarios
horarios (evento 2) eran los eventos individuales con mayor impacto, una vez que su-
cedian.

A partir del cuadro 6, se observa que, en el primer caso, esto se explica fundamental-
mente por el significativo incremento en los ingresos laborales que el evento implica,
dado que le sucede a hogares relativamente alejados de la linea de la pobreza. Por el
contrario, en el caso del aumento salarial, si bien la variaciéon porcentual en los ingresos

" Probabilidad de evento laboral/probabilidad de hogares con eventos: 33,5%/78,32%.
12 La mediana del ingreso medio familiar da cuenta del valor del ingreso medio familiar, por debajo del cual
se ubica el 50% de los hogares afectados por cada evento.
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CUADRO 5
(lasificacion de la tasa de salida de la pobreza segun eventos

Total de entradas

Eventos exclusivamente laborales

Evento 1 5,6%
Evento 2 9,2%
Evento 3 2,8%
Evento 4 11,6%
Evento 5 11,4%
Sub-total 40,6%

Eventos exclusivamente no laborales

Evento 6 10,8%
Combinacion de eventos laborales y no laborales

Evento 7 20,0%
Eventos exclusivamente demograficos

Evento 8 3,4%
Combinacidn de eventos demograficos y de ingresos

Evento 9 15,4%
Eventos demograficos con impacto en los ing. lab.

Evento 10 2,4%

Eventos demograficos con impacto en los ing. no lab.

Evento 11 0,4%
Eventos no clasificados 7,0%
Total 100%

Fuente: elaboracién propia en base a datos de la EPH (INDEC).

familiares que este evento genera es claramente mds pequefia que en el caso anterior,
la brecha inicial es visiblemente inferior (hogares mas cercanos a la linea de la pobreza).
O sea que, comparando ambos eventos, la elevada probabilidad condicional que éstos
presentan dentro de los hogares inicialmente pobres estd dada por razones diferentes:

+ en el primer caso, si bien el aumento en la cantidad de ocupados parece verifi-
carse con mayor intensidad entre hogares mas pobres, lo cual dificultaria la sa-
lida de la pobreza, este evento posee un impacto importante sobre los ingresos
familiares totales;
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CUADRO 6

Factores asociados a la probabilidad condicional de los eventos

Mediana del ingreso total familiar

Mediana de la
distancia a lalinea
de la pobreza’

llsem04  llsem05  Variacion

Eventos exclusivamente laborales

Evento 1 120 530 342% 0,79

Evento 2 488 700 43% 0,29

Evento 3 400 500 25% 0,37

Evento 4 400 700 75% 0,37

Evento 5 400 950 138% 0,47
Eventos exclusivamente no laborales

Evento 6 250 400 60% 0,40
Combinacion de eventos laborales y no laborales

Evento 7 350 820 134% 0,49
Eventos exclusivamente demograficos

Evento 8 550 300 0% 0,32
Combinacion de eventos demograficos y de ingresos

Evento 9 400 700 75% 0,48
Eventos demograficos con impacto en los ing. lab.

Evento 10 200 600 200% 0,52
Eventos demogréficos con impacto en los ing. no lab.

Evento 11 400 600 50% 0,35

! Distancia a la linea de pobreza definida como: ITF/valor de la linea de pobreza
Fuente: elaboracién propia en base a datos de la EPH (INDEC).

* por su parte, la importancia de los aumentos salariales se debe mayormente a

que le sucede a hogares pobres, pero mas cercanos a la linea de la pobreza. De

hecho, los hogares que experimentaron este tipo de eventos son los que, en

promedio, presentaban una menor brecha de la pobreza en el momento inicial.

En el caso del evento combinado entre incremento de ingreso laboral y no laboral

(evento 7), su fuerte impacto se justifica, en gran medida, por el significativo aumento
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en los ingresos familiares que conlleva, dado que lo experimentan los hogares con
una mediana de la brecha de alrededor de 0,5. Un panorama similar se verifica con los
hogares que logran elevar la cantidad de miembros ocupados y sus ingresos laborales,
de manera simultanea (evento 10).

Por lo tanto, a partir de toda la evidencia analizada se deduce que la relevancia que
los eventos laborales y no laborales (individuales o combinados) tienen sobre las tasas
de salida de la pobreza es un claro reflejo del mejoramiento en las condiciones del
mercado de trabajo y de los ingresos por jubilaciéon que el pais ha venido evidencian-
do desde 2003. En efecto, como se menciona en la seccién 2, a lo largo de todo este
periodo el empleo exhibié un muy fuerte dinamismo acomparnado por un proceso de
recuperacion salarial que, en conjunto, impactaron significativamente sobre los ingre-
sos totales de los hogares. Asimismo, el gobierno nacional ha venido ejecutando una
politica activa en materia de jubilaciones, que incluye un incremento en el valor de la
jubilacion minima de 213%'3, desde el afo 2003, lo cual explica la importancia de los
ingresos no laborales en las salidas de la pobreza.

Por lo tanto, dada esta dinamica verificada en los Ultimos afos, es esperable que los
eventos combinados del mercado de trabajo y de ingresos no laborales revistan una
gran importancia para explicar las mejoras en el bienestar de los hogares inicialmente
pobres. Asimismo, ello explica por qué en la actualidad los eventos combinados de
mejora en los ingresos laborales por aumento de salarios y de la cantidad de ocupados,
y éstos conjuntamente con incrementos en las jubilaciones, registran una importancia
significativamente superior a la observada en los ‘90.

4.2.Tasa de entrada a la pobreza
Para analizar los factores asociados a la entrada a la pobreza, en el cuadro 7 se presenta
la descomposicion de las tasas de entradas efectivas.

Dicho cuadro presenta el 100% de hogares que en el afio 2004 no eran pobres y que
eran susceptibles de serlo; es decir, hogares a los que podian ocurrirles eventos nega-
tivos (ya sean de caidas de ingresos o demogréficos) que pudieran hacerlos ingresar
en la pobreza.

Como se destacé anteriormente, en el enfoque metodolégico recordamos que las
tasas de entrada a la pobreza (columna 3) surgen del producto de dos tasas: por un
lado, la probabilidad de ocurrencia de los eventos identificados (columna 1);y, por otro,
la probabilidad condicional de que la ocurrencia de ese evento haga entrar a ese hogar
a la pobreza (columna 2).

Centrandonos en la probabilidad de ocurrencia de cada evento, se observa que casi
el 62% de los hogares no experimenté ningun suceso que potencialmente pudiera ha-
cerlo entrar en la pobreza. Este hecho resulta relevante y marca una diferencia impor-
tante con los resultados obtenidos en Beccaria y Maurizio (2006) para la década de los
noventa. Estos autores encuentran que el 50% de los hogares no habia experimentado
algun evento negativo que les pudiera hacer entrar en la pobreza y que, dicho valor, se
habia ido reduciendo a lo largo de la década. Entre el aflo 2000 y 2003, este porcentaje
alcanzé un valor 45,6%. En la actualidad, el hecho de que dos tercios de los hogares no

13 Periodo que abarca desde marzo de 2003 a junio de 2006.

147 | Dinémica de la pobreza y mercado de trabajo en la Argentina post-convertibilidad



CUADRO 7
Descomposicion de la tasa de entrada a la pobreza

Eventos Probabilidad de Probabilidad Tasa de entrada
ocurrencia del condicional de
evento entrada

P(event) (1) P(S/Event) (2) P(S) (1)*(2)=(3)
Eventos exclusivamente laborales 14,08% 3,34%
Evento 1 2,72% 36,46% 0,99%
Evento 2 4,96% 14,86% 0,74%
Evento 3 2,49% 13,64% 0,34%
Evento 4 2,69% 26,32% 0,71%
Evento 5 1,22% 46,51% 0,57%

Eventos exclusivamente no laborales

Evento 6 7,85% 15,88% 1,25%
Combinacion de eventos laborales y no laborales

Evento 7 2,27% 38,75% 0,88%
Eventos exclusivamente demograficos

Evento 8 7,62% 7,81% 0,60%
Combinacion de eventos demograficos y de ingresos

Evento 9 1,90% 52,24% 0,99%
Eventos demograficos con impacto en los ing. lab.

Evento 10 2,10% 27,03% 0,57%

Eventos demograficos con impacto en los ing. no lab.

Evento 11 0,51% 16,67% 0,09%
Eventos no clasificados 2,07% 28,77% 0,60%
SUB-TOTAL 38,40% 8,31%
Hogares sin eventos 61,60% 0,69% 0,43%
TOTAL 100% 8,73%

Fuente: elaboracién propia en base a datos de la EPH (INDEC).

evidencien ninguno de los eventos para entrar a la pobreza puede ser un reflejo de las
mejores condiciones del mercado de trabajo por la que atraviesa el pais actualmente.
Ahora bien, observando Unicamente los hogares a los que les ocurrieron eventos
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de potencial entrada a la pobreza, podemos identificar los eventos de mayor y menor
frecuencia (cuadro 8).

Como se observa en dicho cuadro, aproximadamente 40% de las entradas a la po-
breza estan asociadas a eventos exclusivamente del mercado de trabajo (lo cual refleja
la importancia que las condiciones laborales tienen en los cambios producidos en el
bienestar de los hogares). Por su parte, dentro de los eventos individuales, la reduccién
de ingresos no laborales explica aproximadamente el 15% del total de las entradas,

CUADRO 8
(lasificacion de la tasa de entrada a la pobreza seqtin eventos

Total de entradas

Eventos exclusivamente laborales

Evento 1 12%

Evento 2 9%

Evento 3 4%

Evento 4 9%

Evento 5 7%

Sub-total 40%
Eventos exclusivamente no laborales

Evento 6 15%
Combinacion de eventos laborales y no laborales

Evento 7 11%
Eventos exclusivamente demograficos

Evento 8 7%
Combinacion de eventos demograficos y de ingresos

Evento 9 12%
Eventos demograficos con impacto en los ing. lab.

Evento 10 7%
Eventos demograficos con impacto en los ing. no lab.

Evento 11 1%
Eventos no clasificados 7%
Total 100%

Fuente: elaboracién propia en base a datos de la EPH (INDEC).
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mientras que los eventos exclusivamente demograficos no resultan ser significativos
(representan alrededor del 7% del total de entradas).

Asimismo, entre los eventos individuales exclusivamente de caracter laboral, la re-
duccién de la cantidad de ocupados en el hogar parece ser el evento mas importante
(explicando el 12% de las entradas), seguida por la reduccién de los salarios de los
miembros ocupados (que explica el 9% del total de entradas).

Por su parte, los eventos combinados, tanto los que involucran variaciones en los
ingresos laborales y no laborales, como los que combinan eventos de caracter demo-
gréfico y de ingresos, resultan ser importantes ya que motivan, cada uno de ellos, mas
del 10% de las entradas totales. Finalmente, sélo el 7% de los hogares sufrié algun tipo
de evento no clasificado.

La importancia que, en conjunto, exhiben los eventos del mercado de trabajo se ex-
plica, tanto por su alta frecuencia como -y especialmente- por la elevada probabilidad
condicional asociada a dichos casos (cuadro 7, columna 2).En particular,como se destaco
mas arriba, aproximadamente el 40% de los hogares que experimentaron algun evento,
sufrié una reduccion de sus ingresos laborales. Pero conjuntamente a la alta incidencia,
estos eventos tienen una alta probabilidad de hacer entrar a los hogares en la situacion
de pobreza. En efecto, mas de un tercio de los hogares que experimentan una reduccion
de la cantidad de miembros ocupados sufren esta transicion. De hecho, este evento es el
que genera mayor impacto dentro del total de los eventos individuales. En ese sentido,
es interesante observar que, si bien la reduccién en la cantidad de ocupados es menos
frecuente que la reduccién salarial (cuadro 7, columna 1), el impacto que tiene sobre los
hogares es mayor en el primer caso que en el segundo (cuadro 7, columna 2).

Como era esperable, los eventos combinados tienen, en promedio, un impacto
mayor que los eventos individuales. En particular, el 53% de los hogares inicialmente no
pobres que sufren una reduccion de ingresos (laborales o no laborales) conjuntamente
con un aumento en la cantidad de miembros, entran a la pobreza.

Tal como ya se dijo, el fuerte impacto que algunos eventos tienen sobre los hogares
puede deberse, a la significativa reduccién de los ingresos que ellos generaban, o a que
son experimentados por hogares ubicados cerca de la linea de pobreza. Para poder deter-
minar cudl de los dos factores es el de mayor importancia, se analizaron dos tipos de evi-
dencias adicionales. Por un lado, las variaciones porcentuales promedio de la mediana de
los ingresos familiares' como consecuencia de los diferentes eventos; por otro, la distan-
cia entre el ingreso medio de los hogares y el valor de la linea de pobreza de los mismos.

Segun se observa en el cuadro 9, el fuerte impacto de la pérdida de un puesto de
trabajo en un hogar (evento 1) esta claramente relacionado, tanto con la fuerte caida
de la mediana del ingreso (38%) como con la escasa distancia que separa el ingreso
medio de estos hogares del valor de su linea de pobreza (mediana de la distancia a la
linea de pobreza igual a 2,2).

A su vez, en los hogares en los que algin miembro perdié un puesto de trabajo y
en los que las remuneraciones horarias se redujeron (evento 5), el impacto fue mayor
dado que, si bien la caida en la mediana fue practicamente la misma (39%), la distancia

4 La mediana del ingreso medio familiar da cuenta del valor del ingreso medio familiar, por debajo del cual
se ubica el 50% de los hogares afectados por cada evento.
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CUADRO 9

Factores asociados a la probabilidad condicional de los eventos

Mediana del ingreso total familiar

Mediana de la
distancia a lalinea
de la pobreza’

llsem04  llsem05  Variacion

Eventos exclusivamente laborales

Evento 1 1300 800 -38% 2,19

Evento 2 1600 1100 -31% 3,20

Evento 3 1550 1085 -30% 2,61

Evento 4 1890 1000 -47% 2,65

Evento 5 1480 900 -39% 2,02
Eventos exclusivamente no laborales

Evento 6 959 600 -37% 3,01
Combinacion de eventos laborales y no laborales

Evento 7 1350 660 -51% 2,54
Eventos exclusivamente demograficos

Evento 8 1000 1000 0% 1,86
Combinacion de eventos demograficos y de ingresos

Evento 9 1100 700 -36% 1,99
Eventos demograficos con impacto en los ing. lab.

Evento 10 1700 900 -47% 2,17
Eventos demogréficos con impacto en los ing. no lab.

Evento 11 700 450 -36% 1,94

! Distancia a la linea de pobreza definida como: ingreso total familiar (ITF)/valor de la linea de pobreza.

Fuente: elaboracion propia en base a datos de la EPH (INDEC).

de estos hogares a la linea de pobreza es aun mas pequefa que en el caso anterior.La

mediana de la brecha de la pobreza es igual a 2, es decir que el 50% de los hogares

afectados por este evento tiene un ingreso medio que, como maximo, duplica el valor

de la linea de la pobreza.

Como era esperable, ambos eventos, exclusivamente pertenecientes al mercado

laboral, poseen una elevada probabilidad condicional de entrada a la pobreza dada la

ocurrencia del evento.
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Por otro lado, los eventos del mercado laboral con menor probabilidad condicional
de entrada a la pobreza (hogares que s6lo comprueban caidas en la remuneracion
horaria o en las horas trabajadas) son aquéllos en los cuales los hogares perciben una
caida menor de la mediana del ingreso y que se encuentran mas alejados del valor de la
linea de pobreza (el valor de la mediana de la distancia del ingreso medio a la linea de la
pobreza en estos eventos es del 3,2y 2,61 respectivamente). Ambos motivos permiten
que la probabilidad de entrada a la pobreza, dado el evento, sea inferior (alrededor del
15%) a la de los eventos recientemente citados.

Finalmente queremos destacar el evento 6, cuyo impacto en la ocurrencia de la
pobreza es limitado, esto se refleja en que la probabilidad condicional de entrada a la
pobreza sea sélo de 16%. Si bien la caida de los ingresos no laborales implica una caida
en la mediana del ingreso familiar del 37%, los hogares a los que les ocurre este evento
se encuentran muy alejados de la linea de pobreza, razén por la cual la probabilidad de
entrada a la misma es reducida.

CONCLUSIONES

El presente estudio tuvo como objetivo principal vincular episodios del mercado la-
boral y de otra naturaleza, que le suceden a los individuos en las transiciones entre la
situacion de pobreza y de no pobreza por las que atraviesan los hogares a los cuales
pertenecen. El mismo, abarca el periodo entre el segundo semestre de 2004 y de 2005,
ultimo dato disponible para los segundos semestres del afo en el momento de la rea-
lizacion de este trabajo.

Uno de los hallazgos mas relevantes del documento es que, en la actualidad, a
aproximadamente 8 de cada 10 hogares les ocurren eventos positivos (ya sea en tér-
minos de ingresos o demograficos) que contribuyen a hacerles abandonar la condicién
de pobreza, mientras que en el periodo 2000-2003 esto le ocurria a sélo 6 de cada 10.
Es preciso destacar, sin embargo, que es necesario ser cautelosos en la comparacién de
estos resultados que abarcan sélo el periodo de un afio, con los resultados obtenidos
por Maurizio y Beccaria (2006), que abarcan un periodo mayor.

Otro aspecto clave puesto en evidencia a partir de los resultados de este trabajo es
que los eventos del mercado laboral, en conjunto, explican un porcentaje importante
dela dindmica de la pobreza a lo largo del afio analizado. La relevancia de estos eventos
reside, tanto en la frecuencia con la que le suceden a los hogares, como en el impacto
que ellos generan en términos del cambio en los ingresos familiares.

Ello indica que la continuidad en el proceso de mejoramiento de las condiciones
del mercado de trabajo, resulta una condicidn necesaria para seguir avanzando en
la reducciéon de los niveles de pobreza que viene experimentando el pais desde
2003.

Sin embargo, si bien dicha reduccién ha sido muy significativa, los niveles de priva-
cién contindian siendo elevados, dado que un tercio de las personas permanecen en la
situacion de pobreza. Por lo tanto, adicionalmente a un régimen macroeconémico que
continde generando un volumen importante de empleo y, especialmente, empleo de
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calidad, es necesario mantener y profundizar la politica de ingresos y la politica social
que esta llevando a cabo el del gobierno nacional.

En este sentido, por un lado, resulta de gran relevancia continuar con el apunta-
lamiento del crecimiento de los salarios a través de la mejora en el salario minimo y
de las jubilaciones, proceso que se viene registrando desde 2003. Por otro lado, es
necesario seguir adelante con la politica de transferencia hacia los hogares mas ne-
cesitados, dado que las mejoras que se vienen registrando en materia laboral pro-
bablemente no sean suficientes para que este conjunto de hogares logre salir de la
situacién de pobreza.

153 | Dindmica de la pobreza y mercado de trabajo en la Argentina post-convertibilidad



ANEXO |
METODOLOGIA

Como se destacé en el apartado 3.2, la identificacion de eventos mutuamente exclu-
yentes permite estimar la distribuciéon de las transiciones de la pobreza asociada a
dichos eventos. Para ello se define la probabilidad de moverse del estado “i” (pobre/no
pobre) al estado “j” (pobre/no pobre) como (Sij), siendo ésta la suma de las probabili-
dades de transicion asociadas a cada uno de los eventos considerados (simples o una
combinacion de ellos). Dicha probabilidad de transiciéon se muestra a continuacion:

R
P(S,)=Y,P(S,.E,) 1]

r=1

donde:

uzn un

Sij indica la transicidon desde el estado “i”en “t”al estado“j”en “t + 17;
E, indica la ocurrencia del evento “r”;
r:1,2,...,R son los eventos mutualmente excluyentes;

i#]

La distribucién de las transiciones de la pobreza asociada a los eventos puede des-
componerse en dos factores y reformulandose [1] como sigue:

P(S,)= Y, P(S, | EP(E,) 2

Donde P(E,) es la probabilidad de experimentar un determinado evento por parte
de la poblacién en riesgo; y donde P(Sij| E) es la probabilidad condicional de experi-
mentar una transicion, dado que el evento ha sucedido.

A partir de esta descomposicion es evidente entonces que la importancia de un
evento en las transiciones “desde” 0 “hacia” la pobreza dependeran tanto de la inciden-
cia como del impacto que genera la ocurrencia de dicho evento en la situacién inicial
de los hogares haciéndolos cambiar o no de estado. A su vez, la alta probabilidad con-
dicional de un evento puede estar explicada por el cambio significativo en los ingresos
familiares o porque le ocurre con mayor frecuencia a los hogares cercanos a la linea de
pobreza.
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ANEXO Il

DESCRIPCION DE EVENTOS ASOCIADOS CON LAS ENTRADAS A (SALIDAS DE) LA POBREZA

Eventos asociados a la entrada a la pobreza

tienen impacto en los ingresos no
laborales

de algtin miembro perceptor de ingresos no laborales.

Tipo de eventos N° Descripcion

Evento 1  Reduccion del nimero de ocupados en el hogar no ocasionado por salidas
del hogar por parte de miembros ocupados. El ndmero total de miembros se
mantiene constante.

Evento2  Reduccion en el salario horario de los miembros que permanecen ocupados
en las dos observaciones, manteniendo constante las horas trabajadas. El
nimero total de miembros del hogar se mantiene constante.

I. Eventos relacionados Evento3  Reduccion en el nimero de horas trabajadas por los miembros que perman-
exclusivamente con el mercado ecen ocupados en las dos observaciones, manteniendo constante el salario
de trabajo horario. El nimero total de miembros del hogar se mantiene constante.
3:9; Evento4  Reduccion en el nimero de horas y en el salario horario de los miembros que
‘gs permanecen ocupados en las dos observaciones. El nimero total de miem-
E bros se mantiene constante.
-4
= Evento5 Reduccidn en el ingreso mensual de los miembros que permanecen ocu-
pados en las dos observaciones y en el nimero de ocupados en el hogar
no ocasionado por salidas del hogar por parte de miembros ocupados. El
numero total de miembros del hogar se mantiene constante.
I. Eventos relacionados Evento6  Reduccion del ingreso no laboral no ocasionado por salidas del hogar por
exclusivamente con los ingresos parte de miembros perceptores de ingresos no laborales. El nimero total de
no laborales miembros del hogar se mantiene constante.
[11. Combinacion de eventos Evento7  Reduccion de los ingresos laborales y no laborales no ocasionado por salidas
laborales y no laborales del hogar por parte de perceptores de ingresos laborales y no laborales. El
nimero total de miembros del hogar se mantiene constante.
IV. Eventos exclusivamente de Evento8  Crecimiento en el nimero total de miembros del hogar, manteniendo con-
cardcter demografico stante el ingreso nominal total familiar.
]
S V. Combinacion de eventos Evento 9 Reduccién en el ingreso nominal total (independientemente del origen del
§ demograficos y de ingresos cambio) y crecimiento en el nimero total de miembros del hogar.
'-E (laborales y no laborales)
o
E‘ VI. Eventos demograficos que Evento 10  Reduccidn en el niimero de ocupados en el hogar como consecuencia de la
E tienen impacto en los ingresos salida del hogar de algtiin miembro ocupado.
% laborales
E VII. Eventos demogréficos que Evento 11 Reduccidn en el ingreso no laboral como consecuencia de la salida del hogar
s
£
Z

VIII. Eventos no clasificados
previamente.
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Eventos asociados a la salida de la pobreza

Tipo de eventos N° Descripcion

|. Eventos relacionados Evento 1 Crecimiento del nimero de ocupados en el hogar no ocasionado por entra-
exclusivamente con el mercado das al hogar por parte de miembros ocupados. El nimero total de miembros
de trabajo se mantiene constante.

Evento2  Crecimiento en el salario horario de los miembros que permanecen ocupados
en las dos observaciones, manteniendo constante las horas trabajadas. El
ntimero total de miembros del hogar se mantiene constante.

g Evento3  Crecimiento en el nimero de horas trabajadas por los miembros que per-
S manecen ocupados en las dos observaciones, manteniendo constante el sal-
2 ario horario. El nimero total de miembros del hogar se mantiene constante.
S

(=]

z . . a . 0 .

Evento4  Crecimiento en el nimero de horas y en el salario horario de los miembros
que permanecen ocupados en las dos observaciones. El nimero total de
miembros se mantiene constante.

Evento5  Crecimiento en el ingreso mensual de los miembros que permanecen ocu-
pados en las dos observaciones y en el nimero de ocupados en el hogar
no ocasionado por entradas al hogar por parte de miembros ocupados. El
ntimero total de miembros del hogar se mantiene constante.

Total eventos exclusivamente laborales

I1. Eventos relacionados Evento6  Crecimiento del ingreso no laboral no ocasionado por entradas al hogar por
exclusivamente con los ingresos parte de miembros perceptores de ingresos no laborales. El nimero total de
no laborales miembros del hogar se mantiene constante.
1. Combinacién de eventos Evento7  Crecimiento de los ingresos laborales y no laborales no ocasionado por entra-
laborales y no laborales das al hogar por parte de perceptores de ingresos laborales y no laborales.El

§ ntimero total de miembros del hogar se mantiene constante.

o

.c . .7 7 . .

pe IV. Eventos exclusivamente de Evento8  Reduccion en el ndmero total de miembros del hogar, manteniendo con-
cardcter demografico stante el ingreso nominal total familiar.
V. Combinacién de eventos Evento9  Crecimiento en el ingreso nominal total (independientemente del origen del

Eventos demograficos y comb

demograficos y de ingresos
(laborales y no laborales)

VI. Eventos demogréficos que Evento 10
tienen impacto en los ingresos
laborales

VII. Eventos demograficos que Evento 11
tienen impacto en los ingresos no
laborales

VIII. Eventos no dlasificados

cambio) y reduccion en el nimero total de miembros del hogar.

Crecimiento en el nimero de ocupados en el hogar como consecuencia de la
entrada al hogar de algin miembro ocupado.

Crecimiento en el ingreso no laboral como consecuencia de la entrada al
hogar de algin miembro perceptor de ingresos no laborales.
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RELACIONES LABORALES EN EL SECTOR DE ALIMENTACION*

INTRODUCCION

Después de una década atravesada por reformas estructurales, la apertura, la liberaliza-
ciény el imperativo de la reduccién de costos mediante la flexibilizacién laboral, se asis-
te a un periodo de transformacién caracterizado por la intervencién estatal, destinada
a elevar el salario minimo, promover el registro del empleo, fomentar la negociacion
colectiva, procesos acompanados por la revitalizacién del conflicto laboral y el actor
sindical (Collier y Etchemendy, 2006).

Estas transformaciones no se reflejan adn en estudios o investigaciones que abar-
quen en todas sus dimensiones la envergadura de los cambios. De hecho, hasta hace
poco tiempo existié un consenso relativo en la literatura nacional (Novick y Catalano,
2005; Palomino y Senén, 1995; Bisio, 1999; Fernandez, 2005; Marshall, 2004, entre otros)
e internacional (Katz y Darbishire, 2000; Hyman, 1999; Visser, 1997; Bensusan, 2004; Car-
dozo, 1999; De la Garza, 2005) en sefialar las tendencias crecientes hacia la descentrali-
zacion de la negociacion colectiva y el debilitamiento del actor sindical en su rol tradi-
cional de representacion de la clase trabajadora.

Este contexto coincide, por primera vez en muchos afos, con un crecimiento si-
multaneo del empleo y la produccién en la industria. En base a ello, este trabajo se
propone abordar las relaciones laborales en que se inscriben estas transformaciones
considerando las siguientes dimensiones de analisis: los actores sindicales y empre-
sariales; la negociacién colectiva; los contenidos negociados; y los conflictos laborales.
Para efectuar este estudio, se selecciond un sector econémico poco estudiado pero de
fuerte impacto en la estructura socioeconémica y politica de la Argentina: el sector de
la industria de la alimentacion.

* Estudio realizado por David Trajtemberg, Hernan Varela, Barbara Medwid (CONICET) y por Cecilia Senén
Gonzalez (UBA-CONICET) equipo que forma parte de la Direccion de Estudios de Relaciones del Trabajo
(DERT) de la Subsecretaria de Programacion Técnica y Estudios Laborales (SSPTyEL) del Ministerio de
Trabajo, Empleo y Seguridad Social (MTEySS). El trabajo de campo se realizé durante los meses de mayo
a octubre de 2006. Los autores agradecen a las personas entrevistadas por la valiosa informacién brin-
dada sin la cual no hubiera sido posible realizar el mismo. Entre ellas: directivos empresarios de la CIARA
(Camara de la Industria Aceitera); la FAIPA (Federacion Argentina de la Industria del Pan y Afines); la FIPAA
(Federacion de Industrias de Productos Alimenticios y Afines); dirigentes sindicales aceiteros: FOEIAAP
(Federacion de Obreros y Empelados de la Industria Aceitera y Afines); SOEAR (Sindicato de Obreros y
Empleados Aceiteros de Rosario); SOEA (Sindicato de Obreros y Empleados Aceiteros de Capital y Gba.)
y SOEA (Sindicato de Obreros y Empleados Aceiteros, Dpto. San Lorenzo, Santa Fe); dirigentes sindicales
panaderos: UPPA (Unién Personal de Panaderias y Afines); FTIA (Federacién de Trabajadores de la Indus-
tria de la Alimentacion) y STIA (Sindicato de Trabajadores de la Industria de la Alimentacion); y también,
a los asesores laborales de los sectores aceitero y panadero, y a funcionarios del MTEySS.
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Dada la amplitud y heterogeneidad productiva y empresaria que presenta este
sector, se delimitaron dos subsectores, panadero y aceitero, cuyas caracteristicas con-
trastantes verificadas en el tipo de empleo utilizado, los niveles ocupacionales, la com-
posicion del capital, los margenes de rentabilidad, y algunos otros rasgos, permiten
observar con mayor detalle las tendencias mas relevantes en las relaciones laborales’.
El aceitero produce commodities primarios e industriales y esta orientado a los merca-
dos externos —granos, oleaginosos, carnes—; el panadero, productos de consumo final
con mayor o menor grado de diferenciaciéon productiva y segmentacién de mercados,
orientado mayoritariamente a los mercados internos (Gutman, 2003; Lattuada, Farru-
ggia y Guerrero, 1999).

Algunos rasgos del modelo de relaciones laborales que distinguen al sector ali-
mentacién de otros sectores econémicos son:

- la representacion sindical, a través de la Confederacién de Asociaciones Sindi-
cales de Industrias Alimenticias de la Republica Argentina (CASIA), organizacion
de 3° grado con capacidad legal para firmar convenios colectivos de trabajo
(CCT) y con poder delegado para intervenir en la formulacion y definicién de po-
liticas sectoriales de nivel macro en materia econémica, de regulacién industrial
y mediador de conflictos intrasectoriales. Esta forma de agrupamiento y funcio-
namiento se manifiesta como un rasgo singular del sector que lo diferencia de
los gremios de otras ramas de actividad?.

+ la estructura de la negociacion colectiva del sector de la alimentacién, que
muestra el predominio de los convenios de actividad expresado, no sélo en tér-
minos de la cantidad de trabajadores cubiertos, sino también en la cantidad de
convenios firmados y de sectores representados. Este panorama difiere sustan-
cialmente de la estructura de convenios colectivos de otras ramas de actividad?.

Por ultimo, al delimitar el andlisis a dos subsectores de la industria de la alimenta-
cién —panadero y aceitero- es posible configurar dos modelos de relaciones labora-
les divergentes. Las tendencias hacia la convergencia o divergencia de las relaciones
laborales han sido el interés central para una buena parte de la investigacion compara-
tiva de relaciones industriales, especialmente en los paises industrializados (Bamber y
Lansbury, 1998; Van Ruysseveldt, 1997; Rehfledt, 2000).

El primer modelo estd conformado por sectores de competencia oligopdlica o imper-
fecta,con empresas de tamafo grande en facturacién o cantidad de empleados, concen-
tracion de la produccién en pocas firmas, y niveles de rentabilidad elevados. La estructu-
ra ocupacional se caracteriza por poseer cierta homogeneidad en términos de registro

' Ver Anexo.

2 Por ejemplo, en la rama automotriz, los dos sindicatos que representan la mayor parte del empleo secto-
rial (UOM y SMATA) compiten entre si por sus afiliados. Ambos tienen la forma de sindicatos de 1¢" grado
y suelen articularse con las seccionales locales o comisiones internas.

3 Por ejemplo, en electricidad, gas y agua, y transporte y comunicaciones, ramas que conforman mayo-
ritariamente empresas que surgieron del proceso de privatizaciones, concesiones y desregulaciones
acontecidas durante la década del '90, predominan los convenios colectivos de empresa, que resultan de
menor cobertura frente al de actividad, pero mas especificos en sus contenidos con relacion a los hechos
o circunstancias concretas que afectan a las empresas. En otras ramas, como construccién y comercio, la
estructura tiene una presencia abrumadora de un Unico sindicato y convenio colectivo que comprende a
la mayoria de los trabajadores del sector (CCT N° 130/75 en comercio y CCT N° 76/75 en construccion).
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de los trabajadores ante las instituciones de la seguridad social y los salarios resultan
elevados en comparacién con el salario medio de la economia. Esta conformacion le fa-
cilita a las empresas la posibilidad de fijar precios por encima de los que prevalecerian
en un marco de competencia perfecta. Asi, los sindicatos tienen capacidad para negociar
y pactar mejoras salariales, prescindiendo de la intervencion estatal. Esto se explica por
varias razones: las empresas pueden trasladar ese aumento a los precios; los costos la-
borales representan una pequena fraccién de los costos totales y los sindicatos pueden
presionar a las empresas para que distribuyan las rentas oligopdlicas.En este modelo, los
sindicatos pueden visualizarse como instituciones con poder de negociacién, producto
del logro, por medio de la negociacién colectiva, de salarios relativamente elevados en
relaciéon con el salario medio de la economia. De hecho, estos sindicatos tienen capaci-
dad para fijar pautas y cursos de accidn que inciden en los resultados negociados por
otros sindicatos, en general, los que poseen elementos tipicos del segundo modelo.

El segundo modelo esta asociado a sectores compuestos por una gran cantidad de
empresas, de tamafo pequefio con relacién a la produccioén, la facturacién y el nimero
de empleados. Se encuentran dispersas geograficamente, elaboran productos indife-
renciados y los margenes de rentabilidad, por lo general, son minimos. Estas caracteris-
ticas coinciden con sectores que se asemejan mas a un mercado de competencia per-
fecta que a uno oligopdlico o monopdlico. En estos sectores los trabajadores también
estan dispersos geograficamente, predominan las formas precarias de insercién laboral
y, por lo tanto, la capacidad de negociacién de los sindicatos es menor. En este modelo,
la politica gubernamental de incremento del salario minimo, ya sea por decisién ad-
ministrativa o por convocatoria al Consejo Nacional del Empleo, la Productividad y el
Salario Minimo, Vital y Mévil (CSMVM), es la que permite elevar el poder de negociaciéon
que sustentan los sindicatos menos poderosos.

El presente trabajo consta de dos partes y una conclusion. La primera parte, se or-
ganiza en tres apartados: en el primero, se hace una breve caracterizacién econémicay
ocupacional del sector de alimentacién en general; en el apartado 2 de esta seccidn, se
describen los actores que intervienen en la negociacion y la estructura de la misma;y en
el punto 3,se abordan los principales conflictos laborales en el 2006.La segunda parte,a
su vez, estd dividida en dos apartados, 1y 2,donde se analizan en profundidad el sector
panadero y el aceitero respectivamente: se estudia, para cada subsector, la ocupacion,
la remuneracién y los ingresos a partir de los ‘90, y se describen los principales actores
sindicales y empresarios; ademds, se examina la estructura de la negociacion colectiva
y los Convenios Colectivos de Trabajo (CCT) vigentes en ambos subsectores. Se realiza,
alli, un analisis de los acuerdos colectivos, y sus contenidos, firmados durante el periodo
2003-2006. Finalmente, se incluye una observacién de los conflictos laborales, interem-
presarios e intersindicales mas destacados de 2006.

|.EL SECTOR DE LA ALIMENTACION

El sector de la alimentacion ha sido uno de los mas dinamicos de la Argentina por el
papel estratégico en la configuracién del desarrollo econémico y de la estructuracién
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sociopolitica del pais (Gatto y Gutman, 1990). Constituye cuantitativamente uno de los
agregados centrales en la actividad productiva nacional, y su importancia dentro de
la actividad econémica radica en sus efectos multiplicadores directos e indirectos, su
peso en el volumen de las exportaciones y en la determinacion de los salarios reales a
través del costo de la alimentacion.

Sin embargo, la delimitacion de este sector, es decir, cudles son sus componentes, qué
incluye y qué queda fuera, es extremadamente compleja. Incluso, antes de hacer referen-
cia al “sector de alimentacién” es necesario esclarecer a qué se denomina“sistema agroa-
limentario”y por qué, dentro del mismo, se focalizara en la “industria de la alimentacion'’.

Existe un relativo consenso en entender al sistema agroalimentario (SAA) como el
conjunto de actividades de produccién de bienes y prestacidn de servicios vinculados
a los alimentos. Esta definicién incluye tanto las actividades de produccion primaria,
como las ramas de la industria manufacturera que elaboran alimentos (Obschatko,
2003; Perona y Reca, 1997).

Para algunos autores (Obschatko y Machinea, 1996) adoptar una definicién amplia
de”industria alimentaria” que sea al mismo tiempo metodolégicamente correcta, plan-
tea algunos problemas. Desde el punto de vista econémico, se considera “actividad in-
dustrial” a aquella que transforma los productos a través de diversos procesos, llamados
“industriales” Asi, usar como sinénimos elaboracién, procesamiento y manufacturas
presenta una dificultad para precisar qué es exactamente industrial.

A estos inconvenientes para esquematizar la naturaleza real de las actividades de
transformacion, se suman los derivados de las clasificaciones estadisticas utilizadas para
variables de produccién, exportacion e importacién, que no siempre son totalmente
compatiblesy que, generalmente, establecen excepciones en los grupos que definen. Por
esta razdn, una parte importante de la literatura considera que el criterio mas adecuado
para estudiar el sector es adoptar la Clasificaciéon Industrial Internacional Uniforme (CIIU,
Revision 3) que,ademas de tener validez universal, es la que utiliza el Instituto Nacional
de Estadistica y Censos (INDEC) en la Argentina. Desagregando el ClIU en 3 digitos, la
industria manufacturera de elaboracién de alimentos, se compone de cuatro divisiones:
151 (produccion, procesamiento y conservacién de carne, pescado, frutas, legumbres,
hortalizas, aceites y grasas); 152 (elaboracién de productos lacteos); 153 (elaboracion de
productos de molineria, almidones y productos derivados del almidén, y de alimentos
preparados para animales);y 154 (elaboracién de otros productos alimenticios).

Gran parte de los estudios realizados en el sector de alimentacién en los ultimos
quince afos pueden clasificarse tomando dos criterios:

a. los que utilizan los agrupamientos del ClIU para delimitar qué subsector queda

comprendido en cada estudio;

b. los que utilizan el concepto de tramas y/o subsistema.

Los que adhieren al primer criterio asocian las distintas divisiones del CllU, desagre-
gado a distintos digitos de esa clasificacion, para estudiar las diferentes ramas de la
industria de la alimentacién: carnes, pesca, frutas y hortalizas, aceites, entre otras (Obs-
chatko, 1996; Ghezen y Mateos, 1994). En este sentido también, se ubican los estudios
que analizan productos especificos a partir de estudios de casos, como por ejemplo, los
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que se centran en el sector de galletitas que se concentra en una subrama de la indus-
tria de la alimentacién, rama 15411 (Van Montfort, 2000; Serra y Dvoskin, 2003).

El segundo grupo, toma como criterio el concepto de subsistema o trama, defini-
da como un “conjunto de agentes que establecen relaciones econdmicas continuas en el
tiempo. La trama es conformada por firmas que actian como nucleo y, desde ella, se esta-
blecen relaciones econémicas con otras empresas en sentido ascendente y descendente”
(Castillo, Rotondo y Rojo, 2006). Asi, pueden identificarse estudios sobre la trama
lactea (Gutman, Guiguet y Lavarello, 2004 y 2006) que se focalizan en la produccién
de soja y molienda de granos oleaginosos (Bisang, 2003 y 2006); en la evolucién de la
trama cerealera (Lavarello, 2003); y en la reconversidn en la trama vitivinicola (Aspiazu
y Basualdo, 2000).

En este mismo grupo, otras investigaciones atienden a temas como el de los vincu-
los entre sistemas agroalimentarios (SAA) y sistemas territoriales (ST), coincidiendo en
la necesidad de incorporar tecnologia y entender la globalizacién para la comprensién
de las dindmicas sectoriales (Gutman y Gorenstein, 2003); o el sistema sectorial de in-
novacion (SSI) en las industrias agroalimentarias (Lavarello, 2004).

Asi, la mayor parte de los estudios del sector alimentacion analiza aspectos econ6-
micos y se concentra en estudiar, dentro del sistema agroalimentario, algunos subsec-
tores mas que otros, como carnes, lacteos, aceites o citricos. Existiendo ademas, otras
disciplinas, como la sociologia rural, que se avocan a estudiar los mercados de trabajo
rurales enfatizando aspectos como el empleo, la modalidad de contratacién y la organi-
zacion del trabajo en la produccién agroalimentaria (Neiman y Quaranta, 2000; Benen-
cia, 1996; Teubal y Rodriguez, 2002; Giarraca, 1999; Aparicio, 2005; y Grass, 2002).

1.EVOLUCION DEL EMPLEO, LAS REMUNERACIONES Y LA PRODUCCION ENTRE 1994-2005

Con el objeto de describir el panorama general del sector se tomaron dos fuentes de
datos.La primera, proviene del Sistema Integrado de Jubilaciones y Pensiones (SUJyP)*y
posibilita analizar la evolucién del empleo registrado y la remuneracion total declarada
en la industria de la alimentacion durante el periodo 1994-2006°. La segunda, es la En-
cuesta Industrial Mensual relevada por el INDEC, cuya publicacién periddica se realiza
en forma trimestral.

Datos del SlJyP: evolucién del empleo
Los datos aportados por el SIJyP permiten observar la evolucién del empleo segun tres
periodos (ver cuadro 1).

En el primer periodo —-de 1994 a 1998-, el empleo registrado crecié en forma cons-
tante en un porcentaje cercano al 5%. Este crecimiento se puede explicar porque una
parte importante de la reestructuracién productiva de la industria de la alimentacién se

4 Este sistema se origina a partir de la reforma previsional de 1994 que requirié la generacién de un regis-
tro administrativo. A partir de ese afio adquirié utilidad como fuente estadistica y de informacion.

> Las estadisticas surgen de agregar los datos sobre empleo y remuneraciones declarados por las empresas
que se encuentran en las ramas del Clasificador Internacional Industrial Uniforme (CIIU) 151,152,153y 154.
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CUADRO 1
Evolucién del empleo en la industria de la alimentacidn

Ao/ Il trimestre Empleo
1994 194.901
1995 200.347
1¢" periodo 1996 200.650
1997 203.795
1998 205.027
1999 196.396
2000 190.229
2°periodo
2001 183.270
2002 176.960
2003 186.613
3°periodo 2004 201.268
2005 212.694
2006 222.485

Fuente: elaboracién propia en base a datos del SUyP.

originé con la apertura comercial y la apreciacion cambiaria. Desde 1994, entonces, el in-
cremento de la produccién habria impulsado la mayor contratacién de mano de obra.

Durante el segundo periodo (1999-2002), el empleo va decreciendo permanente-
mente hasta el 2002, afio que coincide con la caida del régimen de convertibilidad y la
devaluacion del peso argentino. En conjunto, la reduccion del empleo en el periodo
alcanzé el 14%, pasando la dotacién de personal registrado de 205 mil puestos en
1998 a 177 mil puestos en 2002, es decir, 28 mil trabajadores menos en cuatro afos.

Por ultimo, el tercer periodo, coincide con una fase de recuperacion del empleo,
que comienza en 2003 y continda en 2005. En esta nueva etapa, las tasas interanuales
de creacién de empleo superan holgadamente las del periodo 1994-1998, donde las
tasas de incremento de la dotacién de la industria de la alimentacién oscilaron entre
0,2% y 3%, mientras que entre 2003 y 2005 se mantuvieron entre 5% y 8%. Hacia el
2005 el total de personal del sector asciende a 212 mil trabajadores, superando incluso
el maximo histérico del periodo de la convertibilidad (que era de 205 mil asalariados)
ubicandose un 9% por encima del nivel de 1994.

Datos del SLJyP: remuneracion

En el grafico 1 se observa la evolucion de la remuneracion real en la que pueden apre-
ciarse dos periodos diferentes entre si:
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El primero, corresponde a los aflos 1994-2001, y se caracteriza por exhibir una rela-
tiva estabilidad de precios y un empleo que crece hasta 1998 y se reduce entre ese
anoy 2001.

El segundo, se inicia en 2002 y continua hasta la actualidad. Se corresponde con una
mayor inestabilidad de precios con relacién a los noventa, pero con crecimiento de
los niveles de la produccién y el empleo.

GRAFICO 1

Evolucién del empleo, la remuneracion real en la industria de la alimentacién y el Indice de Precios al
Consumidor (IPC), entre 1994-2005
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Fuente: elaboracién propia en base a datos del SIJyP e IPC (INDEC).

Durante el primer periodo, la remuneraciéon promedio aumenté un 9% y la remune-
racion real un 8,6%. Se distinguen reducciones durante los aflos 1997 y 2001 e incre-
mentos de la remuneracién real en los aflos 1999 y 2000, cuando se produce una caida
del empleo. El contexto politico durante esta etapa estuvo marcado por la reducida ne-
gociacion colectiva de salarios y de predominio de individualizacién de las relaciones
laborales en las firmas como medio de determinar los aumentos de salario.

En el segundo periodo, el crecimiento de las remuneraciones nominales y reales
tuvo un sentido diferente al de la etapa previa debido a varios factores. En primer lugar,
la convocatoria al didlogo tripartito a través del Consejo del Salario Minimo Vital y Movil
significé la puesta en funcionamiento de un instituto laboral que habia estado largo
tiempo inactivo y tuvo como resultado el acuerdo de un aumento paulatino desde
2004 del salario minimo que lleg6 a $800 a partir de noviembre de 2006. En segundo
lugar, el Poder Ejecutivo establece una serie de aumentos generales por decreto para

165 | Relaciones laborales en el sector de alimentacin



los trabajadores del sector privado. En tercer lugar, la reactivaciéon de la negociaciéon
colectiva del ambito de actividad, destacandose en 2003 el acuerdo salarial colectivo
firmado por el sindicato de la alimentaciéon, en donde se acordé una mejora salarial
sustancial para los trabajadores de la actividad.

Como se observa en el grafico 1, entre los afos 2003-2005 se verifica un paulatino
aumento del poder adquisitivo como consecuencia de las negociaciones salariales de
varias ramas de la actividad (alimentacién, lecheros, etc.) y de las otras medidas de po-
litica salarial. Asi, a fines de 2005, la remuneracion real se encuentra en su mayor nivel
en ambos periodos analizados con un incremento del poder adquisitivo del salario de
los trabajadores de la alimentacion que ronda el 8% con respecto al nivel prevaleciente
a la salida de la convertibilidad.

Evolucidn de la produccion y el empleo

La recuperacion del empleo y las remuneraciones a partir de 2003 se relaciona con un
notorio aumento de la produccién que revierte las tendencias registradas durante un
prolongado periodo previo. Esto puede ser analizado con la segunda fuente de datos
que registra la evolucion de la produccién y el empleo® en la industria manufacturera
entre 1991 y 2005 en los que se consideran cuatro periodos como se muestra en el
siguiente grafico.

GRAFIC0 2

Evolucin de la produccion (indice del volumen fisico de la produccién) y el empleo en la industria de la
alimentacion: 1991-2005 (variacién porcentual)
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Fuente: elaboracidn propia en base a la Encuesta Industrial anual (INDEC).

6 Se utiliza como fuente de informacion la Encuesta Industrial relevada por el INDEC. La misma mide la
evolucién de varias variables econémicas en la industria tomando como base la informacién recabada
en establecimientos de 10 y mas ocupados. Los datos sobre empleo se refieren a la dotacién de los esta-
blecimientos hasta la categoria de capataz inclusive (Yoguel, 2006).
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A diferencia del proceso de desindustrializacion que atravesé el pais en muchos
de sus sectores durante la década del ‘90, la industria de la alimentacidn, fue un sector
que capto una parte considerable de flujos de inversién extranjera directa (IED)’. Tra-
dicionalmente el sector se desarrollé a través de un liderazgo compartido y no com-
petitivo entre las grandes firmas locales y las empresas extranjeras, especializdndose
las primeras en la fabricacion de productos de marca y las segundas en la produccién
de commodities y carnes procesadas. La novedad de esta etapa se refiere al ingreso de
firmas trasnacionales en el primer segmento por medio de la adquisicién de empresas
nacionales con una fuerte insercidon en el mercado local, con marcas conocidas y lideres
en el mercado (Kosacoff y Porta, 1998).

El primer periodo que se observa en el gréfico 2,abarca los afios 1991-1997.La rama
alimentos y bebidas, al igual que en otras ramas, encuentra una relacién inversa entre
esos anos, es decir, se observa un incremento de la produccién y una caida del empleo.
Aspiazu, Basualdo y Schorr (2001) atribuyen este comportamiento a la desindustria-
lizacion y a la reestructuracion regresiva de la actividad, en linea con lo expresado a
nivel de la industria en general, que dejé como resultados un incremento notable de la
productividad media de la mano de obra, asociada a la expulsién de trabajadores del
mercado de trabajo industrial, y un deterioro importante de las remuneraciones me-
dias de los asalariados. Ambos procesos, destruccién de puestos de trabajo y deterioro
de las remuneraciones, trajeron como consecuencia una regresividad en la distribucion
funcional del ingreso sectorial industrial.

En sintesis, la fase expansiva del régimen de convertibilidad (1991-1994) se distin-
gue por el crecimiento econémico acompafado de grandes incrementos de produc-
tividad que se logran via una gran reestructuracién productiva, con incorporacién de
capital y expulsién de mano de obra.

El sequndo periodo corresponde a la fase recesiva del régimen de convertibi-
lidad (1998-2001), lo que, sumado a la devaluacién brasileia, impacta en el volumen
fisico de produccidn, pero en un menor porcentaje que la caida de la ocupacién. Por lo
tanto, aun en este periodo, sigue incrementandose la productividad del trabajo.

El afo 2002 puede considerarse el tercer periodo, ya que en ese afio se instaura un
nuevo régimen macroeconémico luego de 10 afos de convertibilidad. La devaluacién
cambiaria y el cambio de precios relativos a favor del sector industrial muestran un
comportamiento diferente al que prevalecié durante los ‘90. En el primer afio de la de-
valuacién se contrae la produccion de casi todos los sectores de la economia, incluso en
la rama de la alimentacién, que reduce al mismo tiempo el empleo, aunque en menor
porcentaje que el de la produccion.

Un cuarto periodo se inicia a mediados del 2003 cuando el sector retoma el ritmo de
crecimiento y recupera los niveles productivos previos a la fase recesiva del régimen de
convertibilidad, con un agregado en relacién con la década del noventa: el incremento
del volumen fisico de produccién es paralelo al aumento del empleo y de la produc-
tividad. El incremento de la productividad, los mayores precios que recibe el productor

7 En opinion de los entrevistados de la FTIA,"en la década del 90 hubo mucha innovacién tecnoldgica debido
a las ventajas cambiarias. Hubo un proceso de transnacionalizacién de muchas empresas, se vendieron casi
todas, la unica nacional grande es Arcor y el resto hoy son multinacionales, excepto el sector PyME y mediano
que es nacional”.

167 | Relaciones laborales en el sector de alimentacién



y el retardo de la recuperacién del poder de compra de las remuneraciones de los asa-
lariados en el sector de la alimentacién habrian generado las condiciones para mejorar
los margenes de rentabilidad empresaria, actuando como incentivo para aumentar la
produccién y la inversién sectorial.

Hacia el 2006, se verifica una tendencia ascendente en el empleo, la productividad,
la produccion y los salarios.

2.ESTRUCTURA DE LA NEGOCIACION EN EL SECTOR ALIMENTACION

Las dos asociaciones que representan de forma mas agregada al sector de la industria
alimenticia y bebidas son: por la parte empresarial, la Coordinadora de las Industrias
de Productos Alimenticios (COPAL), que agrupa un total de 44 Cdmaras y numerosas
empresas, y por la parte sindical, la Confederacién de Asociaciones Sindicales de Indus-
trias Alimenticias de la Republica Argentina (CASIA) que concentra a 16 Federaciones
sindicales.

Estas confederaciones son asociaciones de tercer grado, algunas con personeria
gremial, es decir, con capacidad de negociar convenios y acuerdos colectivos; y otras,
s6lo con inscripcién gremial. Tienen como objetivo principal representar las demandas
sectoriales mas relevantes ante el gobierno y son también un importante nexo entre
los empresarios y los trabajadores del sector. Es interesante remarcar que en los ultimos
4 anos se ha registrado un importante interés por parte de distintos sindicatos en este
tipo de organizacién. Actualmente en la Argentina se contabilizan 17 confederaciones,
de las cuales sélo seis cuentan con personeria gremial, el resto tiene sélo inscripcion
gremial. En lo que respecta al sector industrial existen sélo cuatro confederaciones de
las cuales sélo una cuenta con personeria gremial: la CASIA.

De acuerdo a los entrevistados, en la CASIA se resuelven los conflictos entre sindica-
tos del sector de alimentacion, entre los que pueden destacarse, en estos uUltimos afios,
los de encuadramiento sindical®. También se realizan inspecciones junto con el MTEySS
para combatir el trabajo no registrado.

Al respecto, los directivos sindicales agregan “nosotros —los integrantes de la CASIA-
queremos, junto con la COPAL, hacer un par de acuerdos supranacionales que tienen que

8 De acuerdo a la Ley de Asociaciones Sindicales (LAS), en el modelo sindical argentino los trabajadores s6lo
pueden afiliarse al sindicato de primer grado con personeria gremial que les corresponda. La personeria
gremial otorgada por el Estado a través del Ministerio de Trabajo fija el ambito de representacion del
sindicato, su “cobertura’ al mismo tiempo que le otorga el monopolio de la representacion en ese ambito.
Cabe sefalar que las disputas por la afiliacion y representacion de trabajadores tienen en la actualidad
una gran trascendencia publica que se comprueba por una serie de conflictos recientes entre sindicatos,
como por ejemplo, el del Sindicato de Comercio y el Sindicato de Camioneros que mantienen una puja
en relacién con los trabajadores de los supermercados; los trabajadores de empresas contratadas por la
firma de subtes Metrovias, que demandan su incorporacion al Convenio Colectivo de Trabajo de la Unién
Tranviarios Automotor; o los trabajadores de Edenor y los telefénicos, entre otros, que también se encuen-
tran en tension con respecto a este tema. En opinion del abogado laborista Carlos Etala, estos conflictos
son atribuibles a“la aparicion de nuevas materias primas, nuevas tecnologias, nuevos procesos de produccion,
productos o servicios que crean en la realidad zonas de incertidumbre que, desde luego, no han podido ser
previstas ni en los estatutos sociales ni en las respectivas resoluciones de personeria gremial. Habitualmente
generan la consecuente disputa entre dos o mds asociaciones sindicales con personeria gremial para abarcar,
dentro de su dmbito de actuacioén personal, a los trabajadores que se desempenan en las nuevas tareas o en los
nuevos sectores de actividad” (Etala, C., Derecho colectivo del trabajo, Ed. Astrea, Buenos Aires, 2001).
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ver, por ejemplo, con condiciones minimas de higiene y seguridad. Lo que no puede asumir
la COPAL es la representacion para discutir salarios, que seria lo ideal para nosotros, eso es
una aspiracién nuestra, tenemos que buscar cuales son los puntos comunes que tenemos
para negociar”.

Como se mencion6 anteriormente, la CASIA es una asociacién de tercer grado
a la que se adhieren las distintas Federaciones de segundo grado que se recono-
cen como “alimenticias” Fue fundada en 1985 siguiendo un modelo inspirado en
las grandes confederaciones sindicales europeas. Segun uno de sus fundadores, el
asesor laboral Garzén Maceda: “la CASIA fue la primera Confederacion de Actividad en
Argentina de tercer nivel con personeria gremial y ahora estd en pleno desarrollo. Creo
que en esta organizacion estd el sindicalismo del futuro: en un nivel, la central nacional
que fija lineas estratégicas y en un segundo nivel las confederaciones de actividad que
fijan las particularidades y los lineamientos generales de cada uno de los sindicatos que
lo componen”®,

Actualmente, la CASIA esta conformada por 16 Federaciones de sindicatos pertene-
cientes a la industria, los servicios e incluso del sector agropecuario (ver cuadro 2).Para
los fines de este trabajo se consideran 8 de los sindicatos de alimentacién adheridos a
la CASIA y también otros sindicatos que, aunque no pertenecen a esta Confederacion,
representan a trabajadores y sindicatos de la alimentacién. Este es el caso en el sector
azucarero, por ejemplo, de la Federacién Obrera Tucumana de la Industria Azucarera
(FOTIA), y, en la industria pesquera, el de los sindicatos pesqueros de la zona de Bahia
Blanca y Mar del Plata.

2.1. Convenios Colectivos de Trabajo'® en el sector de alimentacién
Para poder evaluar la dindmica de la negociacién en términos de convenios colectivos
vigentes en el sector, se tomaron sélo aquellos sectores econdmicos especificados en
el cuadro 2 y se agruparon en cinco periodos histéricos segun el aflo que fueron homo-
logados''.El primer periodo corresponde a la ronda del ‘75, cuyos CCT se mantienen en
condiciones de ultraactividad; el segundo, refiere al retorno de la negociacion colectiva
a partir de 1988; el tercero, a los convenios que se firmaron en la década del noventa; el
cuarto coincide con las crisis econdmicas de 2001-2002; y por ultimo, el periodo actual,
de reactivacion de la negociacién de 2003 a 2006.

El mapa de la negociacion colectiva de la industria de la alimentaciéon muestra el
predominio de los convenios de actividad. Este predominio se expresa, no sélo en tér-

9 Revista Noticias Gremiales N° 562, Buenos Aires, Octubre, 2005.

10 Las negociaciones se clasifican por la forma en que se instrumentan: por Convenios Colectivos de Trabajo
(CCT) o por acuerdo. Esta distincion se funda en cuestiones estadisticas y no juridicas. Los convenios
nuevos o que renuevan a otro precedente y lo sustituyen, son cuerpos completos de normas que
regulan el conjunto de las relaciones laborales. Los acuerdos pueden ser clasificados en dos categorias:
a) acuerdos con convenio propio que, para el mismo dmbito y firmados por las mismas partes del con-
venio original, modifican parcialmente su contenido o incorporan correcciones salariales y mantienen
su numero de convenio; b) acuerdos articulados, que son aquellos que se articulan con un convenio
de nivel superior y se aplican sélo en el ambito especifico pactado por las partes y en el marco del CCT
superior.

Esta periodizacion difiere de la efectuada en el punto 1. al analizar la evolucion del empleo, el salario y
la produccién. En la presente seccion se clasifican de acuerdo a distintos momentos histéricos que se
consideran relevantes desde el punto de vista de la negociacién colectiva.
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CUADRO 2
Composicién de la CASIA y otros actores Sindicales de la Industria de la Alimentacidn

Federaciones de fa CASIA CASIA Industria de la alimentacion
no consideradas en este trabajo

. T Avicola (afé, té y yerba mate
[ | Faunasilvestre (acao

Alimentacidn - FTIA Pesca industrial Galletitas y bizcochos
Frutas y verduras procesadas Golosinas, caramelos, chicles, etc.
= . A
FATAGA - Aguas gaseosas Aceiteros - FOEIAARA oz

UATRE - Rurales
Panaderos - FAUPPA

Gastrondmicos
Carnes - Federacion de carnes Federaciones azucareras
(arga y descarga
Leche - ATILRA Avicolas fuera de FTIA
Técnicos rurales
Tabaco Pasteleros - FATPCHPYA Industria pesquera fuera de FTIA
Hielo Fidereros - SATIF

Molineros - UOMA

Federaciones y sindicatos considerados en este trabajo

Fuente: elaboracion propia en base a las entrevistas efectuadas

minos de la cantidad de trabajadores cubiertos, sino también en la cantidad de conve-
nios firmados, y en los sectores representados. Como se observa en el cuadro 3,de un
total de 73 convenios colectivos vigentes en septiembre de 2006, el 68,5% corresponde
al nivel de actividad y el 31,5% restante al de empresa.

Con respecto al periodo de homologaciéon de los convenios colectivos vigentes se
destacan dos hechos: el primero, se refiere a que la negociacién colectiva de empresa
fue baja en todas las instancias que se llevaron a cabo, incluso en los ‘90, pero muestra
un aumento en el periodo comprendido entre 2003-2006. En segundo lugar, se puede
ver que esta recuperacion de la negociacién colectiva de empresa en la etapa mas
reciente también se dio en el ambito de actividad. En esta etapa (2003-2006), el creci-
miento de la produccién y el empleo se refleja en el nimero de convenios colectivos
de trabajo pactados entre los sindicatos y las empresas, que alcanza un total de 27
convenios colectivos, divididos en partes similares entre los del nivel de actividad y de
empresa.

Por lo tanto, el 37% (27 CCT) de los convenios colectivos vigentes fueron homolo-
gados entre 2003 y 2006. El resto se concentra principalmente en las otras dos rondas
de negociaciones: la que comenzé con el retorno de la negociacién colectiva a partir
de 1988 (20,5%, 15 CCT ) y la de la década del noventa (20,5%, 15 CCT). De este modo,
estos tres periodos retnen el 78% de los convenios vigentes del sector. Asimismo, el
sector alin conserva doce convenios colectivos en aplicacion —nueve de actividad y tres
de empresa- que fueron negociados en 1975.
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CUADRO 3
Convenios colectivos de actividad y empresa vigentes actualmente segtn afio de homologacion

Ao Vigentes de Vigentesde  Total vigentes Total de actividad
actividad empresa homologados

1975 9 3 12 32
1988-90 15 0 15 30
1991-00 11 4 15 19
2001-02 2 2 4 3
2003-06 13 14 27 14

Total 50 23 73 98

Fuente: elaboracion propia utilizando la base de convenios de la DERT.

Si se distinguen todas las negociaciones convencionales desde 1975, se percibe un
proceso de renovacion parcial de los convenios colectivos de trabajo, ya que un 57%
del total negociado no ha sido renovado, incluyendo los doce vigentes desde la ronda
de negociacion de 1975.

En cuanto a los sectores de actividad, como indica el cuadro 4, los sindicatos con
mayor cantidad de negociaciones son el de los pasteleros, con diecisiete convenios de
actividad vigentes, el de los panaderos con ocho, y fideeros con cinco. En relacién a la
cantidad de convenios, hay que destacar que cobran relevancia cuestiones particulares
como, por ejemplo, las distintas ramas que componen el sector de los pasteleros: alfajo-
reros, heladeros, servicios de comidas rapidas, etc.; o, el caso de los panaderos, en que el
numero de convenios se desprende de una“fragmentacion territorial” en cuanto a sus
ambitos geogriéficos de aplicacion.

Por otra parte, se observa una gran cantidad de sindicatos que conserva el modelo
clasico de la negociacion colectiva en la Argentina, caracterizado por un sindicato
unico con facultad de representar a los trabajadores y negociacion colectiva centraliza-
da por rama de actividad. En este sentido, se encuentran convenios mas abarcativos en
términos de la cantidad de trabajadores comprendidos. Se encuentra en esta situacion
el CCT aplicable a los trabajadores de la alimentacion (CCT N°© 244/94).

Asimismo, se presenta el caso de sindicatos que negocian con una cdmara empre-
saria un convenio marco para la gran mayoria de los trabajadores representados por
él 'y, al mismo tiempo, emprenden una serie de negociaciones por medio de acuerdos
colectivos para grupos particulares de trabajadores (categorias profesionales especi-
ficas, ramas o empresas) de menor dimension y que se pueden articular, o no, con el
convenio colectivo marco. Se encuentran en estas situaciones los convenios colectivos
de obreros y empleados azucareros (CCT Ne 12/88), los molineros (CCT N° 66/89) o los
lecheros (CCT N° 2/88).
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CUADRO 4
Convenios colectivos de actividad vigentes segtin sector

Actividad Total
Pasteleros 17
Panaderos 8
Fideeros 5
Avicolas 5
Aceiteros 3
Carne 3
Alimentacién 2
Pescado 2
Fauna silvestre 1
Azucareros 1
Lecheros 1
Molineros 1
Otros 1
Total general 50

Fuente: elaboracidn propia utilizando la base de convenios de la DERT, SSPTyEL.

Cabe sefalar también que la Federacion de Trabajadores de la Industria de la Ali-
mentacién (FTIA) se destaca por ser la organizacion sindical que mayor cantidad de
ramas del sector de la alimentacién representa. La FTIA tiene 32 filiales en todo el pafis,
es decir, sindicatos, en su mayoria, con personeria gremial propia, y representa en sus
negociaciones una cantidad aproximada de 52 mil trabajadores (segun datos apor-
tados por el SlJyP). El “convenio marco” de la actividad, N° 244/94, fue firmado con la
Federacion de Industrias de Productos Alimenticios y Afines (FIPAA)'2. Este convenio
colectivo representa a los trabajadores dedicados a la elaboracién de distintos tipos de
productos: aceitunas y encurtidos, arroz, galletitas, chocolate, bombones, café, dulces,
especias, golosinas y otros. Asimismo, la FTIA negoci6 otros seis convenios colectivos
en los ultimos tres anos, aunque de menor relevancia en comparacién con aquél: tres
convenios especificos para el sector avicola, cuya parte empresaria estaba representa-
da por la Cdmara Argentina de Productores Avicolas (CCT N° 403/05 y N° 399/05) y el

12| a FIPAA agrupa a varias camaras: la Camara de la Industria de la Alimentacion, la Cadmara Yerbatera, ca-
maras regionales, como la ADIAC (Asociacién de Industriales de la provincia de Cérdoba), entre otras. Y
agrupa, ademas, camaras sectoriales: la de la actividad frutihorticola y la actividad yerbatera.
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Centro de Empresas Procesadoras Avicolas (CCT N° 398/05), uno para los corredores y
vendedores de la industria de la alimentacién (CCT N° 434/06); uno especifico para la
industria de fauna silvestre (CCT N°© 424/05); y uno aplicable al sector de pesca indus-
trializada (CCT Ne 372/04). Por ultimo, tiene cuatro convenios de empresa: Mc Cain,
Bimbo, Ferrero y Alpesca S.A., ademas del acuerdo con emprendimientos Bragado'3.

La dinamica de la negociacién colectiva del periodo permite sacar algunas conclu-
siones. La ronda del '75 sigue siendo la que mds negociaciones contempla, teniendo
en cuenta que, en ese afo, se homologaron convenios colectivos para la gran mayoria
de las actividades reguladas por la Ley 14.250'%; pero también, resaltan la ronda de
negociaciéon de 1988-1990, y el periodo actual (2003-2006). Es precisamente en estos
ultimos afos que observa una tendencia creciente de la negociacion: los 33 convenios
homologados renuevan parcialmente los convenios del sector aunque existe una im-
portante modificacion de los CCT bajo la forma de acuerdos colectivos de trabajo,
como se mostrard mas adelante al analizar los sectores panadero y aceitero.

3. CONFLICTIVIDAD LABORAL EN LA INDUSTRIA DE LA ALIMENTACION

La industria de alimentacién se destaca por ser el sector industrial mas conflictivo,
seguido por el de metalmecanica y textiles. La cantidad de conflictos laborales registra-
dos en el sector de la industria manufacturera de alimentos y bebidas, entre los meses
de enero y octubre de 2006, se eleva a 46'°. Los gremios mas conflictivos han sido el
de la industria de la carne, el sector liderado por la Federacion de trabajadores de la
alimentacion, y el pesquero.

GRAFICO0 3

Tipo de reclamo en los conflictos del sector de alimentacién

Tipo de conflictos en alimentacién- Salarial y no salarial

55%

45%

Salarial B Nosalarial

Fuente: elaboracién propia segun datos de base de conflictos laborales elaborada por la DERT, SSPTyEL.

13 Entrevista a un importante dirigente de la FTIA.

4 De este periodo son los convenios vigentes de los panaderos y de la industria de la carne, pero también
aquellos, de la alimentacién en general, que han sido renovados: el de la industria lactea, del aztcary el
aceite, entre muchos otros.

15 Informacion recabada de la base de datos de conflictos laborales de la DERT, SSPTyEL.
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En el marco de estos conflictos se distinguen demandas salariales (55%) y no sala-
riales (45%). La mayor cantidad de demandas salariales se relacionaron con el reclamo
de recomposicion salarial. Dentro de este grupo se destacan las manifestaciones de
la FTIA y de sus sindicatos adheridos. Si bien en mayo de 2006 negociaron un acuerdo
salarial'é, persistieron algunos conflictos especificos en distintas empresas distribuidas
en diferentes puntos del pais (casos en Rio Negro, Cérdoba y Chubut). Otros sectores
que manifestaron sus reclamos en igual sentido fueron el azucarero y,en menor medi-
da, el lechero.

Otro tipo de demanda salarial recurrente en los conflictos del sector ha sido el recla-
mo de pago de haberes adeudados. En este caso, el sector que mas reclamé fue el de
los trabajadores de la carne, aunque este reclamo se ha reiterado en diversos conflictos
del sector de la alimentacién en su conjunto.

Por otra parte, las demandas no salariales referidas a la reincorporacién de traba-
jadores y blanqueo de personal han sido muy relevantes. También en este punto, el
sector de la carne fue el que mas demandas registro, destacandose como distintiva la
participacion de varios gremios y trabajadores: Sindicato de Trabajadores de Industria
de la Carne y otros sindicatos relacionados con los mercados de carne (como Liniers y
del Servicio Nacional de Sanidad y Calidad Agroalimentaria —-SENASA-, los vinculados
a esta actividad). Como trasfondo de la protesta, se trasluce una demanda al gobierno
destinada a cambiar la politica de suspensién de exportaciones'’, considerada como
un factor crucial en la crisis del sector. Las acciones conflictivas se realizaron a través de
diferentes modalidades que incluyeron: movilizaciones, paro total en algunos casos, y
corte de rutas.

Otro de los sectores particularmente activo en las demandas no salariales fue el pes-
quero, donde participan algunos sindicatos de la FTIA y los Sindicatos Obreros de la In-
dustria Pesquera (SOIP) de Mar del Plata y Bahia Blanca. En varios de los casos primé el
reclamo de reincorporacion de personal cesanteado. En esas ocasiones, el personal
habia sido cesanteado luego de medidas de fuerzas realizadas en el marco de deman-
das salariales. Finalmente, otras controversias presentes en el sector se vincularon al
no cumplimiento de los convenios negociados. La modalidad de accién colectiva que
se destacé es la “quema de neumaticos” frente a la fabrica que, en algunas ocasiones,
derivé en la“toma” de la planta.

En sintesis, el sector de la alimentacion ha sido particularmente conflictivo dado
que, la gran mayoria de los subsectores que lo componen, ha realizado al menos una
acciéon conflictiva.

16 Con registro N° 296/06 se firmo el 22 de mayo del 2006 y fue homologado en el MTEySS el 26 de mayo. El
salario minimo acordado para la categoria de operario fue de $1.066 mensuales.

7 Durante el afo 2006, los aumentos del precio de la carne por parte de los productores motivo la inter-
vencion del gobierno. En un principio, abriendo un registro de exportadores y mas tarde, prohibiendo las
ventas al exterior. Este conflicto entre empresarios y gobierno involucré involuntariamente a los trabaja-
dores, a partir de las suspensiones del personal decretadas por empresas, en particular, las que destinan
toda su produccion a terceros paises.
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GRAFICO 4
Reclamos especificos en el sector de alimentacion

Tipo de reclamos

14% A

27%

Mejora salarial
M Reincorporacion de trabajadores
W Blanqueo o reincorporacién de contratados
25%
| Pagos adeudados

Otros reclamos no salariales

27% m Condiciones de trabajo

Fuente: Elaboracién propia segun datos de la base de conflictos laborales elaborada por la DERT, SSPTyEL.

1. SUBECTORES DE ACEITE'Y PANIFICADOS

La dificultad para estudiar las relaciones laborales en el sector de alimentacién, dado,
como Yya se dijo, lo vasto y heterogéneo del mismo, implicé la delimitaciéon de dos sub-
sectores, panadero y aceitero, cuyas caracteristicas contrastantes pueden permitir ob-
servar con mayor detalle las tendencias mas relevantes del sector en su conjunto.

1.EL SUBSECTOR PANADERO
Dentro del subsector que elabora pan'8 se pueden identificar dos mercados bien dife-
renciados: el de pan artesanal y el de pan industrial. Las diferencias que se presentan en
cada uno de éstos obedecen a la tecnologia utilizada, los niveles de productividad, los
canales de comercializacion, el publico al que se dirigen, y al empleo demandado, entre
otros atributos que tienden a aumentar la heterogeneidad del sector de alimentacion.
Segun datos del Ministerio de Economia'?, en los ultimos afnos, la produccion total
de pan artesanal e industrial alcanzé los 2.6 6 2.7 millones de toneladas. Esta produc-
cién corresponde a un 95% de la elaboracién de pan artesanal y el 5% restante a pan
industrial. Asimismo, el consumo anual per cdpita en la Argentina se estima en 70 kg.de
pan artesanal y 3,8 kg. de pan industrial.

'8 Se define como pan al producto obtenido por la coccién en horno de una masa, fermentada o no, hecha
con harina y agua potable, con o sin el agregado de levadura, sal u otras sustancias permitidas. En lo que
respecta a la base del CllU se comprenderan sus digitos 154.199 (elaboracion de productos panificados
NCP) y 154.120 (elaboracién industrial de pan, incluidos bizcochos y galletitas). La informacién que se
presenta sobre el sector de pan proviene de la Secretaria de Coordinacidon Técnica del Ministerio de
Economia y Produccién, quienes toman como referencia el Dictamen 395 del afio 2004 efectuado sobre
la operacién de concentracion econdémica en los casos de las empresas Bimbo y Fargo.

19 Fuente de informacion citada en la nota al pie anterior.
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Panadero artesanal: datos econémicos

Las opiniones sobre la evolucién econémica de este sector en los ultimos diez afos,
difieren segun los actores. En relativo consenso con la opinidn de funcionarios del
MTEySS, empresarios de esta rama afirman que “el sector no ha sufrido grandes cam-
bios(...), no se ha expandido ni contraido. Segun los datos estadisticos vigentes, es una de las
pocas industrias que no ha echado gente en los ultimos afios, incluso tendieron a ampliar
su produccion a productos de pasteleria".

Los sindicatos, en cambio, sostienen que en la década del noventa, si bien hubo un
auge en el sector, éste sélo beneficié a los empresarios. El cierre de algunos estableci-
mientos no afectd los niveles de empleo significativamente debido a un cambio en la
composicidn del sector con la“aparicién de los ‘franchising’ como Delicity, Medialunas El
Abuelo, Mr. Luna y varias cadenas [que] mataron a la panaderia”?°.

A su vez, la inversidn en tecnologia es escasa en el sector y no daid, segun expre-
san los empresarios, los niveles de ocupacion. De acuerdo con los representantes de la
camara empresarial,“se incorporaron hornos rotativos que simplifican la coccion. Después
surgieron las amasadoras y cortadoras de pan con el trinchado y enlatado automadtico. La
tecnologia mds que nada soluciona una cuestion de costos y la falta de personal especifico,
permite que muchas tareas antes pesadas se alivianen. Eso no altera en general la cantidad
de empleados”.

Al respecto, los sindicatos coinciden en la poca inversién tecnolégica del sector, no
obstante, consideran simultdaneamente que este cambio habria afectado en la cantidad
de trabajadores.

Por otra parte, la comercializacion de los productos elaborados se realiza, por lo ge-
neral, en pequenos establecimientos (panificadoras) que no superan los 10 empleados
por comercio; en estos casos la marca no resulta un factor competitivo de importancia.
Otros medios de comercializacion que distinguen al sector son las franquicias y los
super e hipermercados. En todos los casos, la durabilidad de los productos es de corto
plazo y la gran mayoria de los consumidores los compran periédicamente.

Panadero industrial: datos econémicos

Este mercado presenta actualmente una dindmica muy distinta. Se caracteriza por ser
un oligopolio entre dos empresas, Bimbo y Fargo, que explican el 80% de la produccién
total.

Desde finales de los‘80 comenzé a desarrollarse un importante proceso de concen-
tracion cuando Fargo, empresa nacional, adquirié otras firmas como Sacan y Lactal. En
1998, Fargo fue comprada por capitales extranjeros (Excell Group). Posteriormente, en
el 2004, la empresa Bimbo?' realiz6 una oferta (via terceros) para adquirir Fargo pero
esta transaccion fue cuestionada por el organismo regulador de defensa al consumidor
(datos aportados por Defensa al consumidor, 2004).

A diferencia del pan artesanal, el pan industrial tiene una mayor durabilidad y es
adquirido por los consumidores con menor periodicidad, por ejemplo, una vez a la
semana.

20 Entrevista con un dirigente del Sindicato Panadero de Capital.
21 Bimbo, creada en el afio 1954, es una empresa de origen mexicano que instalé una planta en la Argentina
en 1994, en el partido de Pilar, Pcia. de Buenos Aires.
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Es un mercado que elabora varios tipos de pan, como el de molde y los panes de
bolleria??, fabricados en plantas industriales “intensivas en capital’ a través de lineas de
produccion automatizadas o semi automatizadas.

Al respecto, los delegados de Bimbo opinan que esa empresa “estd por encima de
la tecnologia imperante en el sector’ La constante innovacidn tecnolégica “impacta en la
mano de obra porque (...) te traen una mdquina que suplanta a cinco personas, aunque, por
lo general, las reducciones no fueron abruptas, la empresa tiene una politica de no despedir’
En coincidencia, los delegados de Fargo consideran que también hubo cambios“hoy estd
todo tecnificado. La tecnologia redujo en unos casos algunos puestos de trabajo; en otros,
hizo, en algtin sentido, crecer a la empresa, pero la cantidad de trabajadores se mantuvo”?3,

Los canales de comercializaciéon son aun mas variados. No sélo incluyen los super
e hipermercados, sino también pequefios almacenes, kioscos y locales gastronédmicos
variados (especialmente para los productos de bolleria). La marca es un claro factor de
diferenciacion de productos y el precio es mas elevado. El pan industrial utiliza conser-
vantes en la produccién lo que le permite tener mayor durabilidad.

En cuanto a los productos, Bimbo elabora pan industrial blanco, negro y bolleria a
través de diferentes lineas productivas en su Unica planta ubicada en Pilar. Por su parte,
Fargo tiene seis plantas elaboradoras: una en Moreno (Sacan y pan linea blanca); Villa
Tesei (bolleria, tapas de empanadas); una en Villa Adelina (envases PEMPSA); San Martin
(Panificacion Argentina Lactal - Pan Negro); Pacheco 1 (Panificadora cuyos trabajadores
estan afiliados al sindicato de panaderos - Pan Blanco); Pacheco 2 (ultraenfriados).

1.1.Industria del pan: empleo y remuneracion promedio

Los datos disponibles que surgen a partir de las declaraciones juradas de las empresas
ante el Sistema Integrado de Jubilaciones y Pensiones (SIJyP) relevan sélo a las empre-
sas y al empleo registrado, como se muestra a continuacién en el cuadro 5.

Por otro lado, la informacién proveniente de entrevistas permite determinar que la
falta de registro, no sélo del empleo sino también de las empresas, es una caracteristica
relevante del sector (ver cuadro 5 en pagina siguiente).

Como se puede ver en el cuadro 6, con respecto a lo que declaran las empresas a
la seguridad social, se percibe un incremento en el empleo hasta el aflo 1998, cuando
comienza a decaer llegando a su piso en 2002. Durante esos cuatro afos la cantidad de
trabajadores del sector se redujo de 26.004 a 19.999, es decir, una variacién de -23,1%.

El periodo iniciado en 2003, que coincide con la intervencion estatal al convocar al
Consejo del Salario Minimo, muestra que el empleo aumenté a 24.635 trabajadores y
fue acompanado por un aumento en la remuneracion total real percibida por los traba-
jadores, que se elevé un 37% entre 2002 y 2005.

No obstante, estos nimeros contrastan con los niveles de empleo que, en el afo
2006, declaran los directivos de la Federacién sindical que representa al sector de pan
artesanal, quienes contabilizan 45.000 trabajadores a nivel nacional. Una de las razones

22 En este grupo se incluye el pan de pancho y de hamburguesa entre otros.

23 Asi expresa en una entrevista un delegado gremial de la empresa Fargo, y continua:“cuando él trabajaba
-sefialando a un compafero-, era todo trabajo manual, y cuando lo reemplacé, ya no bolseaban, se habia
mecanizado, ahora tenemos mds responsabilidad".
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CUADRO 5

Evolucidn del empleo registrado, remuneracién nominal y real (en pesos de 1994), produccién y productividad
para la industria del pan entre 1994 y 2005

Indice Base 1994/03 = 100

Ano- Empleo Rem. Rem. Empleo Rem. Rem.
Il trim. nominal real ($94) nominal real ($94)

1994 23.229 446 446 100,0 100 100

1995 23.279 474 462 100,2 106,3 103,5
1996 25312 479 466 109,0 107,3 104,4
1997 25.224 479 463 108,6 107,4 103,8
1998 26.004 492 470 11,9 110,3 105,4
1999 24.453 533 519 105,3 119,4 116,2
2000 22.878 514 504 98,5 115,2 112,9
2001 22.412 518 514 96,5 116,1 1151
2002 19.999 559 407 86,1 1251 91,2

2003 20.564 671 465 88,5 150,4 104,2
2004 22.557 741 487 97,1 166,0 109,2
2005 24.635 909 545 106,0 203,7 122,0

Fuente: elaboracién propia en base a datos del SUyP.

de las diferencias en el nimero de empleados, puede encontrarse en que el sector de
pan artesanal presenta un alto nivel de empleo no registrado. Seguin datos prove-
nientes de la matriz de insumo producto elaborada por el INDEC, mas de un 50% de
trabajadores esta en condicion de no registrado. Esto significa que, por cada trabajador
registrado, existe 1,3 trabajadores no registrados.

Sobre este punto coinciden la totalidad de las personas entrevistadas, aunque no asi
respecto a las causas que lo originan.

De acuerdo con un representante de los empresarios, “pese al trabajo conjunto que
se estd realizando con el Ministerio de Trabajo de denunciar las panaderias con personal en
negro, la informalidad es aun muy grave".

Por la parte sindical, se denuncia que la responsabilidad del empleo no registrado
se origina en el sistema de contratacién que se ha ido instalando en los ultimos afos, el
contrato via monotributo:“se impuso que todos sean monotributistas, desde empleadores
hasta trabajadores, de este modo ya no se aporta ni al sindicato, ni a las obras sociales y es
el trabajador el que se hace cargo de su propio aporte provisional’ A esto se suma la alta
rotacion de puestos también tipica del sector:“hay mucho contrato temporario, a prue-
ba, en negro, es que les pagan dos mangos. ..’ expresa un asesor legal.
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En sintesis, en el sector de pan artesanal se replica la tendencia que prevalece en la
industria de la alimentacién en su conjunto con respecto al alto porcentaje de empleo
no registrado. En efecto, segun expresan los dirigentes sindicales, este fendmeno es ex-
tensivo a varios subsectores aunque se acentla en el trabajo de temporada, estacional:
“la informalidad estd entre las medias nacionales. En los operativos estos que hicimos en
Villa Maria, Cérdoba, encontramos entre un 45%, 50% de trabajadores en negro(...), pagarle
a los trabajadores en negro significa vender y facturar en negro”.

1.2. Actores sindicales y empresariales

El principal actor sindical del sector panadero artesanal es la Federacién Argentina
Unién Personal de Panaderos y Afines (FAUPPA). La FAUPPA cuenta con 12 Sindicatos
afiliados, de los cuales la Unién de Personal de Panaderias y Afines de Capital Federal
(UPPA) es la que representa a los trabajadores de toda la Capital. En el afio 2006, como
se mencion6é anteriormente, los directivos de la Federacion sindical declaran tener
45.000 trabajadores a nivel nacional. En Capital Federal se calcula que los afiliados al
sindicato alcanzan los 3.500 trabajadores, aunque se estima que son 5.000 en total,
todos ellos distribuidos en unos 700 locales registrados. La cantidad de trabajadores
por establecimiento puede variar de tres a diez.

Por el lado empresarial la Federacion Argentina de la Industria del Pan y Afines
(FAIPA)?* agrupa a 11 Camaras y Federaciones a nivel nacional. La FAUPPA y la FAIPA
son las encargadas de negociar a nivel nacional aunque desde hace 30 afios no firman
un Convenio Colectivo de Trabajo nacional en forma conjunta.

Segun dirigentes de la FAIPA,“la asociacion a la Federacidn es voluntaria. Sin embargo
lo que se firma se aplica a panaderias sean socias o no. Asi como los sindicatos perciben
fondos de los empleadores, la Federacion y las Cdmaras cuentan con fondos convencio-
nales que son obligatorios para todos los panaderos y se destina a la organizacion, a las
actividades culturales, etcétera” (ver cuadro 6 en pagina siguiente).

En relacidon con la panaderia industrial, como ya se dijo, dos empresas concentran
el 80% de la produccion y el empleo total del sector. Los trabajadores de ambas firmas
estan representados por la Federaciéon de Trabajadores de la Industria de la Alimen-
tacién (FTIA) y las dos empresas por la Coordinadora de las Industrias de Productos
Alimenticios (COPAL). No obstante, una buena parte de los acuerdos se realizan entre
las comisiones internas (Cl) que representan al sindicato y los gerentes de personal de
las empresas, siendo la participacion de la COPAL en la negociacién sélo marginal.

Una excepcion son los trabajadores de la planta Pacheco, pertenecientes a la em-
presa Fargo, que estan representados por el sindicato de Panaderos. Estos trabajado-
res estan convencionados a nivel sindical por la FAUPPA vy, a nivel empresarial por la
FAIPA.

24 La FAIPA esta asociada a la Confederacion General Econémica y a la Confederacién General de la Industria.
A su vez, es miembro de la CIPAN (Confederacién Interamericana de Pan). Las camaras que forman parte
de la FAIPA son:la Federacion Industrial Panaderil de la Provincia de Buenos Aires, el Centro de Industriales
Panaderos de la Matanza, la Comisién Directiva del Centro de Industriales Panaderos de Berazategui, el
Centro de Industriales Panaderos de Santa Fe, la Asociacién de Industriales Panaderos de Rosario, el Centro
de Industriales Panaderos de Cérdoba, la Federacion de Industriales Panaderos y Afines de Entre Rios, el
Centro de Industriales Panaderos de Tucuman, la Asociacién de Industriales Panaderos y Afines de Men-
doza, el Centro de Industriales Panaderos de Chaco y el Centro de Industriales Panaderos de Jujuy.
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CUADRO 6

Principales actores del sector de pan artesanal

Pan artesanal
Trabajadores Empresarios

(T (GE
CASIA Gl

l otras entidades empresariales l
FAUPPA FAIPA

CIPBA (Mutual)

UPPA CAPITAL APACA
Otras (dmara de Panaderos

Fuente: elaboracion propia en base a datos obtenidos de entrevistas.
Nota: la FAIPA esta adherida a la Confederacion General Econémica (CGE) y, dentro de ella, participa en la
Confederaciéon General Industrial (CGl).

CUADRO 7

Principales actores del sector de pan industrial

Pan industrial

Trabajadores Empresarios
() UIA (GE
l CASIA l COPAL @l
FTIA FAUPPA BIMBO FAIPA
STIA Pilar l
i) S I
BIMBO (Planta Pacheco)
STIA Capital

FARGO (5 PLANTAS) |—| FARGO (Planta Pacheco)

Fuente: elaboracién propia en base a datos obtenidos de entrevistas.

Panaderos: heterogeneidad empresaria y homogeneidad sindical
A diferencia del sector de pan industrial, el de pan artesanal se ve atravesado por una
serie de enfrentamientos entre distintos grupos de empresarios que pueden definirse
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como conflictos de representatividad y que impactan en forma directa en los al-
cances y resultados de la negociacién colectiva. Los casos mas significativos son: el de
Capital Federal y el de Mar del Plata.

En la Capital Federal, se disputan la representacion tres camaras empresarias; el Centro
Industrial Panaderos (CIPBA), la Asociacion de Panaderos de Capital (APACA) y la CAmara
de Panaderos Buenos Aires. Hasta el aio 2000, el CIPBA era el Unico representante legal
de los empresarios panaderos quien monopolizaba la negociacion con los sindicatos. En
ese aio, un grupo de empresarios se separa y crea la APACA. Desde entonces el principal
enfrentamiento empresarial se produce entre el CIPBA y la APACA?>.

Las consecuencias directas de estas disputas se sintieron en el afilo 2005, cuando
se firmé el CCT Ne 432/05 entre el Sindicato de Panaderos de Capital (UPPA)?® y los
empresarios agrupados en el Centro Industriales de Panaderos de la Ciudad de Bue-
nos Aires (CIPBA). Con la firma de este CCT, la nueva escala salarial acordada comenzé
a regir sélo para los socios del CIPBA dejando afuera a los trabajadores de empresas
adheridas a la APACA, quienes mantenian la vieja escala salarial. De este modo, se seg-
mento los salarios de los trabajadores del sector.

Por esta razon, el acuerdo fue revocado en 2006 por la Secretaria de Trabajo (Res. N°
113) pese a las quejas del sindicato y de CIPBA. Debido a la imposibilidad de pagar dos
escalas salariales distintas para una misma actividad en la misma zona geogréfica, esta
disputa se resolvid, en principio, con la vuelta a la vigencia del convenio anterior. Meses
mas tarde, se firmé un nuevo acuerdo?’ entre los sindicatos y la APACA, por el cual las
panaderias adheridas a la APACA se comprometian a abonar los salarios pactados en
el CCT que fuera revocado.

El segundo caso, el de Mar del Plata y la Costa Atlantica, presenta caracteristicas
similares en cuanto a los problemas de representatividad empresarial. Alli, el sindicato
local junto con al centro panadero tradicional modificé la escala salarial del convenio
sin el acuerdo de la nueva cdmara empresarial. La diferencia radica en que la Secretaria
de Empleo Provincial, aprobé dicha escala profundizando la crisis de representacion
empresarial.

En sintesis, si bien la ruptura en la unidad de la representacion empresarial tradi-
cional se hace muy visible en estos casos citados, también es extensiva a otras zonas
geogrificas.

No se registran diferencias relevantes en el interior de la representacion sindical de
los panaderos y, aunque durante mucho tiempo los sindicatos regionales negociaron
descentralizadamente, no desconocen la autoridad de la Federacion. No obstante, cabe
destacar que el sindicato panadero de Capital tuvo una crisis profunda que afectd

25 Esta asociacion junto con la Federacion panaderil alega que el CIPBA no posee el caracter legal para re-
presentar a los empresarios del sector dado que es una“mutual’“Las mutuales son asociaciones civiles que
difieren de las cdmaras, por ejemplo, una mutual puede no admitir ciertos socios, mientras que en la cdmara
basta que seas empresario y cumplas con ciertos requisitos para estar adentro. Asi, una mutual no puede
firmar convenios colectivos independientemente que en alguin momento lo haya hecho’; explica un directivo
de la FAIPA en el marco de las entrevistas realizadas a los fines de este estudio.

26 E| sindicato manifiesta conocer las dificultades que las “peleas entre los empresarios” generan
para la negociacion: “Nosotros con CIPBA tenemos una larga tradicion de dialogo y negociacion,
y la comunicacién con las otras camaras ‘no es tan facil”.

27 Este acuerdo fue registrado con el numero 395/06
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su capacidad econémica y de representacion derivando de ello una disminucién del
numero de afiliados, desalentados por las peleas internas del sindicato. Por ello, desde
fines de los‘90 y principio de 2000, es considerado un periodo critico por los dirigentes,
cuyos sindicatos y obras sociales fueron intervenidos por el Estado. Recién en el afo
2003, asumieron los actuales dirigentes y normalizaron la situacion. La repercusién en
la disminucién de afiliados del sindicato estuvo, ademas, asociada a que muchos tra-
bajadores pasaron a formar parte de otros convenios colectivos, como el de pasteleros,
que abarca el rubro confiterias. Este escenario derivé en una serie de problemas de
encuadramiento que se interpretan como conflictos intersindicales.

En las entrevistas realizadas, se obtuvo como dato relevante que el sindicato de
panaderos es uno de los gremios que mas denuncia este tipo de problemas.

Esto se debe a los niveles de superposicion en el dmbito personal de aplicacién o a
la simultaneidad de diversas actividades econémicas en los CCT del sector panadero
con el de los pasteleros; a pesar de que el sector panadero se destaca por la elaboracion
de alimentos salados —-de grasa-, y el de pasteleros de dulce*®, como se muestra a conti-
nuacion, tomando convenios de cada sector, puede verificarse esa superposicién en el
ambito de aplicacion.

El CCT de panaderos vigente (N° 269/95) no excluye la elaboraciéon de productos
dulces:“abarca al personal de fdbricas, supermercados, cooperativas, plantas industriales,
afectadas a la venta y despacho de pan, galletas, grisines, medialunas, facturas en cual-
quiera de sus variedades [dulces y saladas] y tipos(...)"

Mientras que un CCT de pasteleros (N° 381/04),“abarca empleados/as, obreros/as, de
administracién y venta, y fdbrica de Pasteleria, Confiteria, masas, facturas, alfajores, sand-
wiches, budines, obleas, pastillaje, fogliatellas, pebetes, grisines, vainillas, bocaditos (dulces
o salados), prepizza, bizcochuelo, torta fritas, bizcochos, pasta frola (...) y todos aquellos
productos relacionados con las actividades de la industria”.

Por otro lado, la instalaciéon durante los ‘90 de una numerosa cantidad de panaderias
y confiterias fue haciendo sumamente difusa la divisién entre una actividad y otra?’,
teniendo en cuenta que en estos establecimientos se venden todo tipo de productos,
salados y dulces. Esto ultimo dificulta la afiliacion de los trabajadores, encontrandose
en algunos establecimientos representantes de ambos sindicatos e incluso de otros
como gastrondmicos (ver cuadro 8 en pagina siguiente).

1.3. La estructura de la negociacion colectiva

Hasta el mes de septiembre de 2006, la produccién de pan artesanal e industrial se regula
de acuerdo a 16 convenios vigentes, uno solo de los cuales es firmado en el ambito de una
empresa (CCT N° 441/01,"E]Federacion de Trabajadores de la Industria de la Alimentacion
y Sindicato de Trabajadores de la Industria de la Alimentacién, partidos de la provincia de
Buenos Aires) con la firma Bimbo de Argentina S.A., como se observa en el cuadro 9.

28 pese a esas distinciones, un dirigente de panaderos artesanales expresa las dificultades con las que se
encuentran debido a esta division:“;cudl es nuestro dmbito?, las medialunas de grasa. Pero es complicado
porque en todos lados vos tenés productos de grasa y tenés de manteca. Pero te dicen: “no, manteca es de
pasteleros y eso se hace imposible”.

2% Segun un alto directivo de la FAIPA, el 90% de los establecimientos en Capital Federal son panaderias
- confiterias.
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CUADRO 8
La crisis de representacion y sus principales actores

Relacion con la empresarial FAIPA Asociaciones reconocidas Asociaciones no reconocidas
por la FAIPA por la FAIPA
(apital Federal APACA CIPBA (Mutual)

(dmara de Panaderos

Mar del Plata Asociacion Industrial de Centro de Panaderos
Panaderos y Confiteros

Fuente: elaboracién propia en base a datos obtenidos de entrevistas.

CUADRO 9
Convenios por actividad y empresa vigentes y acuerdos 2003-2006, de la industria del pan

Convenios Acuerdos Total
Actividad 15 2 17
Empresa 1 0 1
Total 16 2 18

Fuente: elaboracion propia utilizando la base de convenios de la DERT, SSPTyEL

1.3.1.Pan artesanal

La estructura de la negociacion colectiva de la industria del pan artesanal presenta cier-
tas caracteristicas distintivas respecto de otros sectores de la alimentacién.Una caracte-
ristica es que siempre se han regido por convenios de actividad (ver cuadro 9),aunque
no siempre el ambito territorial de aplicacion de los mismos se haya mantenido.

Si bien, como ya se dijo, existe una sola Federaciéon empresarial en el dmbito nacio-
nal (la FAIPA), la negociacién de acuerdos y CCT se encuentra descentralizada geogra-
ficamente.

Esto se debe a que, a principios de los ‘90, la Federacién autorizé a firmar acuerdos
o CCT regionales y, desde entonces, la negociacion a nivel de rama nacional se ha visto
dificultada.

El convenio firmado en 1975 (N° 62/75), del que son partes firmantes la FAUPPA y
la FAIPA, se mantiene como Unico convenio de la actividad hasta el afo 1993. A partir
de entonces, los sindicatos de panaderos de distintas provincias comienzan a firmar
convenios de ambito de aplicacién menor, llegando en toda la década del noventa a
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suscribirse 11 CCT (entre los que se encuentran convenciones de dmbito de aplicacion
exclusivamente para las provincias de Corrientes, Buenos Aires, Jujuy, Tucuman, Salta, La
Pampa, Misiones, Cérdoba, la Ciudad de Buenos Aires, la 12 Circunscripcién de la provin-
cia de Santa Fe, y el Departamento de San Fernando en Chaco). Esta descentralizacion
hizo que la negociacién recayera, en la gran mayoria de los casos sobre entidades sin-
dicales cuyo ambito de aplicaciéon se reduce exclusivamente a una provincia o a grupos
de partidos o departamentos;y produjo que el mapa de los actores que participan dela
negociaciéon quedara fragmentado, tanto entre las partes sindicales como empresarias.
En opinién de un funcionario del Ministerio entrevistado: “esta estructura organizativa
es la que permite la atomizacion del sector(...) Ademds es una caracteristica comun tanto
del empresariado como de los sindicatos: la individualizacién; cada uno plantea una posi-
cién, en ambos casos, pocas veces participan en grupo”.

Durante 2006, parece volver a repetirse la misma tendencia de negociacion descen-
tralizada, homologéndose un convenio para la provincia de Entre Rios y otro para algu-
nos departamentos de la provincia de Cérdoba, ademas del mencionado acuerdo entre
el Sindicato de Obreros y Empleados Panaderos de Mar del Plata y Zona Atlantica.

En la actualidad, los intentos de renovacién del CCT de actividad N° 62/75 estan mar-
cados también por una serie de conflictos entre los empresarios, fundamentalmente
por la dificultad que encuentra la empresarial FAIPA para crear consenso en el interior
del sector empresario:“en esta renovacion hay ciertos territorios como Cérdoba y Rosario
que estdn excluidos y otros como La Pampa que impugnaron la negociacién, argumentan-
do que no les habian avisado para venir a sentarse a la mesa a negociar”. Sin embargo,
segun los sindicatos, la FAUPPA no quiere dejar afuera a los empresarios provinciales y
no estan dispuestos a negociar esta atomizacion.

1.3.2 Pan industrial

El trazado de la negociacién colectiva del sector panadero se completa con los conve-
nios que regulan la produccién de pan industrial. Los establecimientos que elaboran
este tipo de pan rigen sus relaciones laborales por el convenio de actividad de la in-
dustria de la alimentacién, el N° 244/94 y, en algunos casos, por convenios de empresa,
como es el caso de Bimbo de Argentina S.A., firma que suscribié dos convenios homo-
logados,uno en 1995 y su renovacién en 2001. Por su parte, Fargo, encuadra al personal
de una de sus plantas en un anexo al convenio N° 231/94 (convenio de panaderos), que
se aplica en toda la provincia de Buenos Aires.

1.4. Principales contenidos negociados

En este apartado, se realizard un andlisis de los contenidos de los 16 convenios y 2 acuer-
dos del periodo 2003-2006 que se aplican a la produccién del pan artesanal, haciendo
también referencia a algunos rasgos relevantes y contrastantes con los contenidos de
la negociacién en el sector de pan industrial.

Cldusulas salariales

En cuanto a las condiciones econdmicas del sector de pan artesanal, la gran mayoria
regula los salarios basicos convencionales y diferentes adicionales para las distintas ca-
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tegorias. En 13 convenios se encuentra una clausula referida al adicional por antigiie-
dad,y en nueve, montos a pagar en concepto de presentismo. Otros adicionales como
el de productividad aparecen solamente en tres convenios. En relacién a las clausulas
por antigliedad, uno de los funcionarios entrevistados expresé:“lo que se estd volviendo
a reclamar en muchos gremios es un item de premio por antigiiedad. Esas escalas diferen-
ciadas del 1% y 2% son una de las reivindicaciones que yo he visto ya en otros gremios"

Los montos a percibir por los trabajadores varian en los distintos convenios pero en
un mismo rango aungue algunas veces sean otorgados mediante sumas fijas y otras, en
porcentajes respecto de las remuneraciones. Ademds, un concepto histérico del sector,
el kilo de pan diario, perdura en las negociaciones y aparece en todos los casos que han
sido analizados°.

Jornada de trabajo

En lo que respecta a la jornada laboral en la industria de pan artesanal,la gran mayoria
de los convenios diferencian los tiempos en lo que respecta a la elaboracién y a la co-
mercializacion. Para la primera, la jornada se establece en 7 horas diarias, mientras que
para la segunda se fija en 8.

Esto ultimo se manifiesta como una demanda similar en ambos sectores. Aunque
los empresarios declaran que esta cuestion “ya estd superada’; los trabajadores del sec-
tor pan artesanal denuncian que “los trabajadores de produccion-elaboracion tienen un
horario de 7 horas y los vendedores y repartidores de 8, pero nunca se respeta. Las horas
extras y los feriados no se pagan como debieran”. Esta es una de las reivindicaciones que
los trabajadores quieren plasmar en el nuevo CCT que se estd negociando. También
pretenden que el CCT establezca la media jornada de trabajo.

Al respecto, una de las propuestas de la sindical FAUPPA es incorporar un articulo
especial (el N° 22), por el cual “no esté permitida la media jornada dentro de la panaderia,
porque es usada para pagar menos salarios, o pagar menos cargas, los empleadores llegan
a un acuerdo con el trabajador en el que le dice que le van a pagar 700 pesos por mes, se
trabaja de 7 a 21y se gana tanto, y a fin de mes le dan un recibo. El problema es que esos
recibos estdn mal (...), la media jornada no existe y afecta las jubilaciones”

En este sentido, se destacan negociaciones como la realizada entre la Federacion
Argentina Unién Personal de Panaderias y Afines de La Pampa con la Federacion Argen-
tina de la Industria del Pan y Afines, registrado con el nimero 300/98, el cual permite
establecer la jornada de acuerdo a la cantidad de harina utilizada por cada trabajador, en
este caso, fijada en 120 kg diarios.

En el caso de pan industrial, el convenio colectivo (anexo CCT 231/94), determina
una jornada diaria de cumplimiento obligatorio de 8 horas y establece que “las tareas se
hardn bajo el criterio de trabajo polivalente o polifuncional; dando lugar a criterios inno-
vadores, mejora continua, etcétera. Asimismo, en este sector es mas marcado el proble-
ma con los “turnos corridos”y el “trabajo de los domingos” Al ser lineas de trabajo que
estdn en constante funcionamiento hay gente que entra tarde en la noche y sale tem-

30 | os CCT pactan la entrega de un kilo de pan diario para los trabajadores de todas las categorias. Sin em-
bargo, se negocia diferencialmente, y se percibe en dinero o en especie seguin la naturaleza remunerativa
0 no que se adopte.
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prano en la mafana.Si bien los trabajadores han expresado descontento con respecto
al horario de inicio y finalizacién de los turnos, asi como con el trabajo el dia domingo,
en ninguna de las dos empresas entrevistadas, estas demandas han originado acciones
conflictivas.En opinién de los delegados de una de las empresas de pan, efectivamente,
aunque se comprueba cierto descontento “no hay conflicto, la empresa busca el didlogo.
Porque los empleados se sienten parte de la empresa, ellos dicen que la empresa es su gente
(...) 0 sea, no es que la empresa es mia sino que la empresa somos todos'".

En la otra de las empresas de panificacion también se expresa el problema de la
carga horaria, un delegado gremial explica que se toma “el turno noche como primer
turno del dia: desde la 22 hs. del domingo a las 6 del lunes(...) Y se termina trabajando de
domingo a viernes el turno mafiana y tarde”.

Movilidad funcional
Otro de los temas poco tratados en los CCT de pan artesanal es el de las categorias.Sélo
el convenio N° 444/06, firmado en 2006 entre la Federacién Argentina Unién Personal
de Panaderias y Afines, el Sindicato de Obreros Panaderos, Pasteleros y Factureros, y la
Federaciéon de Industrias de Panaderos y Afines de Entre Rios, incorpora el principio de
multifuncionalidad. En este sentido, determina que “se podrdn redefinir los puestos de
trabajo correspondientes a las categorias del CCT". No obstante, no se comprueba una
reduccién en el numero de categorias, de hecho la gran mayoria prevé un ndmero
importante de éstas, ligadas en general a oficios y/o tareas.

En el sector de pan industrial, hay convenios que hacen alusién a la realizaciéon de
tareas correspondientes a distintas categorias profesionales, asociados a la organiza-
cién del trabajo bajo los criterios de mejora continua.

Capacitacion

Un concepto que comienza a aparecer en los convenios de pan artesanal a partir de
1995 es el de capacitacion, a través de la conformacion de Fondos para Capacitacién
e, incluso, la organizacién de cursos, en algunos casos, a cargo de la parte empresaria y,
en otros, de las entidades sindicales.En el CCT de Capital figura un fondo solidario deno-
minado Fondo para capacitacion y fines sociales. No obstante, seguin asesores legales
del sindicato “(...)el trabajador tiene que tener una capacitacion, el convenio lo establece,
pero es dudoso que se cumpla”

Regulacion de las relaciones laborales

En cuanto a las relaciones laborales, los CCT del sector de pan artesanal disponen
que el nimero de delegados por establecimiento se rija segun la ley de asociaciones
sindicales (Ley N° 23.551).Con respecto a las formas de contratacion, se establece que
los empleadores procuraradn canalizar la demanda de trabajadores a través de la Bolsa
de Trabajo sindical. En un 86% de los convenios se acuerdan contribuciones empre-
sarias, ya sea al sindicato o a la constitucién de algun fondo convencional ordinario,
en la misma proporcién se fijan contribuciones a cargo de los trabajadores, tanto en
concepto de cuota sindical, como al fondo convencional. Sin embargo, como ya se dijo,
el sector tiene serios problemas con la evasién y con los aportes a las obras sociales.
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Por otra parte, en sélo tres convenios se plantea la conformacién de comisiones
mixtas. En este sentido se destaca el CCT N° 321/99, suscripto entre el Sindicato Regio-
nal de Obreros Panaderos de Rio Cuarto y el Sindicato de Obreros Panaderos de San
Francisco con el Centro de Industriales Panaderos y Afines de la Provincia de Cérdoba
y la Federacion Argentina de la Industria del Pan, en el cual se acuerda la formacién de
una comision tripartita donde también interviene el Ministerio de Trabajo de la Provin-
cia. Esta Comision debera actuar en el doble cardcter de Comisién de interpretacién y
Comisién de seguimiento del convenio.

Cabe destacar también, en opinién de los delegados de empresa de Bimbo, algunas
modalidades que adopta la empresa en relacion con los CCT “(...) hay renovaciones con
respecto al salario, siempre se paga algo adicional porque siempre pactamos salarios mds
alld del CCT de actividad N° 244/94. Ademas, (...) hay una serie de acuerdos que no se ho-
mologan, (...) ellos pueden dar algo mds pero no lo quieren firmar porque si lo homologan
después todas las demds cdmaras presionan. Entonces hay cosas que se dan por fuera que
se firman en un acta acuerdo y algunas nunca llegan a incorporarse al CCT"

Finalmente, los dos acuerdos colectivos suscriptos en la industria de pan artesanal
en los ultimos tres afnos no presentan demasiadas innovaciones con respecto a los con-
tenidos negociados. Se hace referencia aqui a los dos convenios ya mencionados, el
acuerdo N° 345/06 celebrado por el Sindicato de Obreros y Empleados Panaderos Mar
del Plata y Zona Atlantica y el Centro de Industriales Panaderos; y el N° 395/06 firmado
por la FAUPPA y la APACA, ambos actualizan las escalas salariales.

Los salarios de convenio en la industria del pan

A continuacién se analizan los salarios de la industria del pan artesanal®' pactados en
cinco convenios y acuerdos colectivos durante 200632 el N° 231/94 (Provincia de Bue-
nos Aires); N° 062/75 (Mar del Plata y Zona Atlantica); N° 444/06 (Entre Rios); N° 461/06
(Cérdoba); y la escala salarial del N° 432/05 (Capital Federal)?3.

Todos los CCT fijan los salarios basicos correspondientes a las mismas categorias:
oficial maestro, medio oficial, ayudante, pedn y cajero. Algunos incluyen ademas la ca-
tegoria de dependiente y repartidor, y dos, a los vendedores.

Con respecto a los valores de los salarios basicos, la parte mas importante en tér-
minos de porcentaje en el total del salario de convenio, como se observa en el cuadro
8, encuentra el nivel mas elevado en los salarios de Mar del Plata y la Zona Atlantica
cuyos valores estan comprendidos entre 1.169 pesos para el oficial maestro y 1.044
para el pedn. Seguidamente, se ubica el salario basico de la provincia de Buenos Aires,
aproximadamente en un 10% por debajo del de Mar del Plata. Por ultimo, los basicos
de las restantes tres zonas geogréficas son bastantes homogéneos entre si, ubicandose
casi un 30% por debajo del basico mas elevado.

El andlisis segun las diferentes categorias consideradas en los CCT indica que no

31 Con la excepcién del N° 231/94 que también rige para una de las plantas de la empresa Fargo que fabrica
pan.

32 Si bien algunos de los salarios analizados entraron en vigencia en 2005, a la fecha de realizacion del
informe no habian sido actualizados y, por tanto, continuaban en aplicacién durante el 2006.

33 Si bien el CCT Ne 432/05 fue derogado, se mantiene la escala salarial acordada originalmente entre la
UPPA y el CIPBA.
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existen grandes diferencias en la fijacion de los basicos. El coeficiente de variacion3
de los salarios basicos se ubica entre el 4% (Mar del Plata y Ciudad de Buenos Aires) y
el 7% (Cérdoba). A modo de hipétesis, esto podria estar indicando un escaso nivel de
diferenciacion entre las categorias profesionales con respecto a una serie de atributos
entre los que se encontraria, por ejemplo, el nivel de experiencia, capacitacion y nivel
de estudios exigidos. Otra forma de visualizar el mismo fenémeno es considerar la di-
ferencia porcentual entre la categoria de mayor salario (oficial maestro) y el de menor
salario (pedn) de la escala salarial.En funcién de este procedimiento es posible detectar
gue en cuatro de los cinco convenios, el diferencial porcentual entre estas dos catego-
rias se encuentra comprendido entre el 12% y 17%.

El incremento porcentual se alined con la pauta de incremento salarial establecida
en las paritarias salariales de 2006 que pactaron un tope del 19% en el salario basico.
En los salarios de convenio analizados fue acordado en un 20% para los salarios de los
trabajadores de Mar del Plata y de 24% en la provincia de Buenos Aires (ver cuadro 10
en pagina siguiente).

Ademas del salario basico, los convenios colectivos contemplan otros adicionales
que en conjunto integran lo que se denomina “salario conformado de convenio”3>,
Respecto al“presentismo”todos los convenios analizados estipulan este premio salarial.
En la provincia de Buenos Aires y Mar del Plata y Zona Atlantica, se establece como un
porcentaje del salario basico (10%). En los restantes CCT es diferente: como una suma
fija uniforme en Coérdoba, y diferenciados por categoria en los de Entre Rios. Asimismo,
en esta ultima negociacién se estipulé en forma adicional un premio por asistencia que
consiste en una suma fija de 50 pesos por mes.

La antigliedad también estd presente en todos los CCT. Consiste en un porcentaje
sobre el salario basico que se incrementa segun la mayor antigliedad de los trabajado-
res en cuatro de las cinco negociaciones. Los porcentajes fueron fijados entre el 0,9% y
el 1,5% de los salarios basicos por cada afio de antigliedad en la empresa, para trabaja-
dores cuya antigliedad maxima no superaba los 15 afos.

Como se observa en el cuadro 11 (pagina 108), los salarios conformados de convenio
de mayor valor también fueron pactados para la zona de Mar del Plata. Estos salarios
superan en un 10%-13% a los salarios de la provincia de Buenos Aires, y se ubican por
encima del 30%-60% en las restantes jurisdicciones. A modo de ejemplo, el salario con-
formado de un oficial maestro que cumple una jornada normal de trabajo, que tuvo
asistencia perfecta en el mes y tiene una antigiiedad en el establecimiento de 10 afios
tendra una remuneracién bruta de $1.461 en Mar del Plata, de $1.324 en la provincia de
Buenos Aires y de $1.108 en la Ciudad Autéonoma de Buenos Aires.

En base a lo anterior, puede decirse que los adicionales pagados por antigliedad y

34 El coeficiente de variacion es un indicador estadistico que mide la dispersién promedio en torno a la
media aritmética. Indica una mayor dispersion a medida que se incrementa su valor.

35 El salario conformado se construye a partir de sumarle al salario basico el adicional de presentismo y la
antigliedad. El presentismo se paga en caso de haber cumplido con el objetivo estipulado y consiste en
una suma fija o en un porcentaje. La antigiiedad se fija en funcién de un porcentaje por afio de perma-
nencia del trabajador en la empresa. Los supuestos utilizados para construir un salario conformado de
convenio consistieron en considerar una asistencia perfecta por parte de los trabajadores y una antiguie-
dad media de 10 afos. Cabe también agregar, como ya se menciong, la incorporacién del concepto de
kilo de pan como parte del salario.
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CUADRO 10
Salarios basicos y adicionales de convenio en la industria de pan artesanal

(4] 231/94 062/75 444/06 461/06 432/05
Zona de aplicacion Provincia  MardelPlatay = EntreRios = Cérdoba = Ciudad Autonoma de
de Buenos ~ Zona Atlantica Buenos Aires
Aires
Vigencia 01/06/2006 01/12/2005 01/08/2005  01/05/2006 01/08/2005
(ategoria
Conformado
Oficial maestro $1.059 $1.169 $817 $850 $870
% Oficial $997 $1.109 $730 $780 $848
Ayudante $ 966 $1.079 $700 $750 $839
Pedn $923 $1.044 $700 $670 $754
Cajero $1.022 $1.133 $710 $780 $ 831
Dependiente $ 966 - $700 $750 $829
Repartidor $966 - $700 $750 $814
Vendedor - $1.079 - $750 -
Antiguedad por afio
1-5 afios 1% 1,0% 0,9% 1,0% 1,5%
6-15 afos 1,50% 1,5% 1,5% 1,2% 1,5%
Presentismo 10% 10% $90 para oficial $70 $57 para oficial. medio
maestro y $70 oficial y ayudante; $50
para el resto para restantes categorfas
Puntualidad $50

Fuente: elaboracién propia elaborados con la base de datos de la DERT, SSPTyEL.

presentismo conforman aproximadamente el 20%-28% del salario conformado.De este
modo, se destaca la importancia del salario basico que representa el 80% del salario
conformado.

Asimismo, este salario conformado de convenio actia como salario de referencia
en la determinacién de los salarios efectivamente pagados en el sector. Esta evidencia
surge de comparar los salarios conformados de convenio con la remuneracién total
declarada por los empleadores en el SlJyP para los trabajadores comprendidos en con-
venio colectivo de trabajo. En Mar del Plata, la provincia de Buenos Aires y la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, los salarios conformados de convenio se ubican por encima
de la remuneracién total promedio declarada en el SIJyP en todo el pais, generando
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CUADRO 11
Salarios conformados de convenio en la industria del pan artesanal

(a4} 231/94 062/75 444/06 461/06 432/05

Zona de aplicacion Provincia = MardelPlatay = EntreRios = Cordoba = Ciudad Auténoma de
deBuenos = Zona Atlantica Buenos Aires

Aires

Vigencia 01/06/2006 01/12/2005 01/08/2005  01/05/2006 01/08/2005

(ategoria

Conformado

Oficial maestro $1.324 $1.461 $1.030 $1.022 $1.108

% Oficial $1.246 $1.386 $ 910 $ 944 $1.082

Ayudante $1.208 $1.349 $ 875 $ 910 $1.072

Pedn $1.154 $1.305 $ 875 $ 820 $ 967

Cajero $1.278 $1.416 $ 887 $ 944 $1.056

Dependiente $1.208 - $ 875 $ 910 $1.053

Repartidor $1.208 - $ 875 $ 910 $1.036

Vendedor - $1.349 - $ 910 -

Promedio $1.232 $1.378 $904 $921 $1.053

Relacidn con la 131% 146% 96% 98% 112%

remuneracién total

promedio (SUyP).En

porcentaje.

Fuente: elaboracion propia elaborados con la base de datos de la DERT, SSPTyEL.

algun tipo de incompatibilidad con una de las principales funciones que tiene el sala-
rio de convenio: fijar un piso en el nivel de ingreso que perciben los trabajadores. Sin
embargo, el resultado estaria indicando que el salario de convenio tiene un efecto muy
importante en la conformacion y determinacion del salario de los trabajadores, pero
también, a modo de hipodtesis, indicaria que se trata de un sector con trabajadores que
efectlan jornadas parciales, trabajan en forma incompleta a lo largo del mes, o que la
evasidn que se evidencia en los bajos niveles de registracion laboral se extiende a la
declaracién de los salarios.

1.5. Conflictos relevantes del periodo

El sector panadero artesanal no presenta una importante cantidad de conflictos. Esto
puede atribuirse a que, aunque tiene muchos trabajadores, éstos se encuentran disper-
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sos en una gran cantidad de establecimientos. Normalmente, no llegan a superar los
cinco o diez trabajadores quienes, no necesariamente comparten el horario de trabajo.
Estas caracteristicas estructurales del sector, derivan en que la representacién gremial
via delegados resulte casi imposible3®.

El afo 2006 se ha caracterizado por un alza en la cantidad de negociaciones colec-
tivas, acuerdos salariales y conflictos laborales en algunos sectores, aunque esta ten-
dencia general no incidié en el sector panadero ya que sélo se han registrado acciones
conflictivas®’ en Rio Cuarto —provincia de Cérdoba- y dos en Buenos Aires. El principal
motivo de demanda fue, en ambos casos, el pedido de recomposicion salarial. Sin em-
bargo, en el caso de Buenos Aires, el conflicto alcanzé mayor duracién e importantes
demandas secundarias. Este conflicto transcurrié en la fabrica de Medialunas El Abuelo,
localizada en la provincia de Buenos Aires. A la demanda de recomposicion salarial se le
sumaba la de “blanqueo” de personal, de horas extras y reconocimiento de la actividad
gremial. En ese marco la empresa despidié a cinco trabajadores, entre ellos delegados
sindicales. Como respuesta, el sindicato organizé un paro que finalizé tras una ardua
negociacion con el MTEySS en la que los trabajadores fueron reincorporados y encua-
drados en el CCT de panaderos.

En el caso de pan industrial, pese a la gran participacion de los trabajadores de Fargo
en las manifestaciones organizadas por la Federaciéon -FTIA- puede concluirse que el
sector de panificacion industrial (Fargo y Bimbo incluidas) no es conflictivo. Aunque las
dos grandes empresas tienen una tasa de afiliacién importante, son firmas que buscan
que las disputas se solucionen, preferentemente, en las empresas.

2. EL SUBSECTOR ACEITERO

Datos econdmicos

La produccion aceitera® esta fundamentalmente asociada con la expansién del cultivo
de la soja que desplazé a otros cultivos tradicionales como girasol, maiz o sorgo. Duran-
te el periodo 1990-1994 y 2000-2004, la produccién de aceites y harinas se incrementé
en un 84%3°. Asi lo confirma un dirigente de la Cdmara Aceitera (CIARA):“la industria
[de soja] tuvo fuertes inversiones a partir de los ‘80 y luego a mediados de los ‘90, y en la
actualidad. En la década del noventa se invirtieron alrededor de 500 6 600 millones de dé-

36 Segun la legislacion la representacion gremial es de 1 delegado cada 40 trabajadores.

37 Se considera accion conflictiva a aquellas que quedan registradas en los medios de comunicacion
nacionales, provinciales y locales. Podria suponerse que fueron conflictos de poca trascendencia, sin
envergadura suficiente para ser retratados por los medios de comunicacién mencionados o llegar a las
delegaciones regionales del Ministerio de Trabajo.

38 En este trabajo se entiende como industria aceitera al proceso industrial de elaboracién de aceites vege-
tales, principalmente de soja y girasol. La industria aceitera incluye también a la produccion de aceite de
lino, mani y algoddn, que tienen escasa incidencia en la produccién y en el empleo. Como subproducto
de esta industria se elaboran harinas proteicas que se utilizan como alimento para animales y su destino
es también la exportacién aunque no seran objeto de este estudio. Dentro de la base del ClIU, se com-
prendera al sector segun los digitos: 151.410 (elaboracién de aceites y grasas vegetales, refinerias y sus
subconjuntos y elaboracién de aceite virgen) y 151.420 (elaboracién de aceites y vegetales refinados).

39 Una de las razones de este incremento fue la adopcién de la semilla genéticamente modificada, que
permite reducir el uso de agroquimicos, ademas de facilitar la siembra directa y asi disminuir costos de
produccioén.
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lares y, en el periodo que comienza en el 2005 hasta probablemente fin del 2007, estamos
calculando 800 millones de ddlares de inversién anual”.

En la actualidad, el sector presenta un elevado grado de tecnificacién y alta pro-
ductividad. Ademas, la industria aceitera argentina aumenté de manera importante su
capacidad de produccién en los ultimos 20 afios, llegando a un 14,9% de la produccion
mundial de aceite de soja (Agroalimentos Argentinos Il, AACREA, 2005). La magnitud
de su expansion, la transforman en el tercer mayor productor mundial de soja (detras
de Estados Unidos y Brasil), y el primer exportador mundial, rasgo asociado también al
reducido consumo doméstico. En opinion de representantes de CIARA:"Argentina estd
a la vanguardia de la tecnologia. Mientras que en Estados Unidos o en Europa las plan-
tas muelen un promedio de 5.000 6 6.000 toneladas diarias, algunas plantas argentinas
pueden llegar a moler 18.000 toneladas diarias, transformdndose asi en las plantas mds
grandes del mundo’ La capacidad de estas plantas ha requerido un tipo de desarrollo
tecnoldgico particular, sélo comparable con las plantas chinas.

Ademads, un 20% del ingreso de divisas al pais se origina en el complejo oleaginoso*®
y se advierte el dinamismo de la industria aceitera cuando se considera que ese aporte,
al inicio de los ‘70 era de sélo un 5%. Segun entrevistas a dirigentes sindicales, éstos
afirman que el 85% del aceite que se produce en el pais se destina a la exportacion
quedando sélo un 15% 6 12% para el mercado interno.

Las exportaciones de aceite de soja, en su mayoria “crudo desgomado’ llegan a mas
de 70 paises. En 2004 se exportaron 4,3 millones de toneladas por valor superior a los
2.300 millones de délares. Los paises asiaticos*' concentran la mayor demanda, debido
al importante crecimiento de sus economias y al hecho de que partian de niveles de
consumo muy inferiores a la media mundial.

En el caso del girasol, la molienda en 2005 mostré un incremento del 25% respecto
al ano precedente. Se obtuvieron 1,5 millones de toneladas de aceite e igual volumen
de pellets como producto de la molturacion de 3,6 millones de toneladas de semillas de
girasol.Si bien este nivel de produccién es el mas alto de los ultimos cinco afos, todavia
no alcanza a los volumenes registrados a fines de los ‘90.

Principales empresas del subsector
El crecimiento de la capacidad instalada, redundé durante los ‘90 en el incremento de
la concentracion de la industria en un reducido nimero de empresas y grupos econé-
micos, varios de ellos trasnacionales: Molinos Rio de la Plata, planta San Lorenzo, TCl 6 y
Cargill (Ghesan y Mateos, 1994). No obstante, subsisten empresas grandes de capitales
nacionales como Deheza y Vicentin y, en el caso de las pequefias, la capacidad de in-
versién es mucho menor®?,

Actualmente, de las diez empresas mds importantes, seis concentran el 87% de la
exportaciéon del sector.

40 Dicho complejo consta de dos actividades diferenciadas: la actividad agropecuaria, caracterizada por la
produccién de granos oleaginosos y el proceso de industrializacién destinado a la elaboracién de aceites y
subproductos (Ministerio de Economia, Secretaria de Hacienda, 2002 y Sector oleaginoso, MECON, Bs. As).

41 China (36%), India (21%) y Bangladesh (5%) representan los principales destinos.

42 | as pequenas empresas se encuentran localizadas principalmente en Baradero, Huanguelén, Reconquis-
tay Parana.
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Las principales firmas son:
Cargill SACI,

Molinos Rio de la Plata,
Bunge Argentina,
Vicentin SAIC,

Aceitera General Deheza,
Louis Dreyfus,

Nidera S.A,,
Oleaginosa Oeste S.A,,
Productos de Maiz,

0. Buyatti SAICA.

= 0 X N U A W =

Son identificables 47 plantas de produccion de aceites en funcionamiento, en areas
rurales de ocho provincias incluyendo el sur de la provincia de Buenos Aires. Pero su
area de concentracién por excelencia es la regién comprendida por el Departamento
de Rosario y el cordén industrial de San Lorenzo (provincia de Santa Fe), donde se
produce el 80% de la produccidn total nacional. Estas zonas, cercanas a los centros de
embarque y con puertos propios, facilitan la logistica y el transporte, reduciendo asi los
costos de exportacion.

Industria aceitera: empleo y remuneracion promedio

En este apartado se analizara la evolucion del empleo y la remuneracion total registrada
en el SlJyP en la industria aceitera en el periodo 1994-2006.En este caso —contrariamen-
te a lo que ocurre en la industria del pan- los datos del SlJyP tomados dan una idea
bastante mas fiel de la dindmica real del sector ya que, seguin expresan los dirigentes
sindicales, el empleo no registrado no es de importancia.

Como puede observarse en el cuadro 12, el empleo en la industria aceitera crece en-
tre los aflos 1994 y 1998 a una tasa interanual de 6,4%, a partir de las fuertes inversiones
realizadas en el sector, que habrian impulsado la necesidad de contratar nueva mano
de obra.No obstante, durante este periodo, no se observa un aumento en el salario real
promedio sostenido, sino mas bien algunas oscilaciones, para acabar con un incremen-
to de 4,8%. Sin embargo, el dato relevante es el aumento en la produccién de aceites,
del orden de un 87%, mostrando un importante incremento en la productividad del
trabajo en el sector.

Los afos siguientes comienzan a mostrar un descenso en la cantidad de trabajado-
res empleados por las empresas aceiteras, a pesar de que la produccién total sigue en
ascenso hasta el afio 1999, con una nada despreciable variacién de 16% con respecto a
1998. En esta dinamica puede percibirse una tendencia de las empresas a absorber las
ganancias que obtienen mediante el aumento de la productividad y bajar su costo labo-
ral mediante la rescision de los contratos de 3.700 trabajadores entre 1998 y 2002, una
variacion de -36%.De hecho, la produccién aceitera se resiente recién en los afios 2000 y
2001, cuando desciende con una tasa interanual de -6,7% y -9,3% respectivamente.

A partir de 2002, la industria aceitera retoma la tendencia de los afios anteriores a
la crisis y la produccién vuelve a aumentar un 47% hasta el ano 2005, con incrementos
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CUADRO 12

en la productividad del orden de un 16%. Por esto, el incremento de 8,8% en el salario
real entre 2002 y 2005 no llega todavia a acortar la brecha entre la productividad y los
salarios que se abonan en este sector de tecnologia de punta a nivel mundial.

Evolucidn del empleo registrado, remuneraciones (a precios de 1994), produccion y productividad para la industria aceitera entre 1994 y 2005

Indice Base 1994/03 = 100

Aido-  Empleo Rem. Rem.total Produccion Empleo Rem. Rem.total Produccion Productividad
Il trim. total real ($94) (t.) total real ($94) (t.) (Produccion /
nominal nominal Empleo)
1994 11213 1.304,50 1.304,50 3.026.468  100,0 100,0 100,0 100,0 269,90
1995 11253 1.416,49 1.379,58 3.735.018 1004 108,6 105,8 1234 331,91
1996 12561 1.508,23 1.466,91 4,043.641 112,0 115,6 1124 133,6 321,93
1997 13436 1.459,36 1.410,30 4.154.013 119,8 111,9 108,1 1373 309,17
1998 14.066  1.431,37 1.367,62 4.876.418 125,4 109,7 104,8 161,1 346,68
1999 12847 147124 1.431,32 5.664.905 114,6 112,8 109,7 187,2 440,94
2000 11.241 1.479,73 1.450,93 5.282.710 100,2 1134 11,2 174,6 469,94
2001 10.821 1.509,04 1.496,64 4.789.763 96,5 15,7 114,7 158,3 442,62
2002 10349 2.022,18 1.474,89 5.286.524 923 155,0 113,1 174,7 510,82
2003 11267 2.220,33 1.539,13 6.018.183 100,5 170,2 118,0 198,9 534,13
2004 12.287  2.444,07 1.607,80 5.844.094 109,6 187,4 1233 193,1 475,65
2005 13.700  2.679,97 1.604,99 7029716 1222 205,4 123,0 2323 513,12

Fuente: elaboracién propia en base a datos del SUyP.

El incremento en la produccién de aceites no impulsé el aumento del empleo
directo, dado que se ha ido transformando cada vez mas en una industria de capital
intensivo y de tecnologia de punta. Se verifica entonces, un crecimiento de la producti-
vidad, que alcanzé el 90% entre 1994 y 2005, a consecuencia del mayor crecimiento de
la produccién que del empleo.

No obstante, la industria genera una gran cantidad de ocupacién indirecta®>.

Asi lo interpretan ejecutivos de CIARA:“(...)el sector probablemente tenga la misma
cantidad de personal que tenia hace 15 arios”. El tipo de tecnologia disefada para el
sector no demandé nueva mano de obra aceitera, aunque tampoco la expulsé. Por otra
parte, el desarrollo de esta actividad, netamente exportadora, requiere mano de obra

43 La Bolsa de Comercio de Cérdoba estima que el empleo indirecto ha variado de 36.356 personas en 1997
a 52.877 en el 2003 (Balance de la Economia Argentina 2004).

194 | Relaciones laborales en el sector de alimentacién



que no es considerada, especificamente aceitera, por los empresarios. Es el caso de los
trabajadores requeridos para la construccion de los grandes puertos de embarque y los
empleados de servicio, necesarios para su funcionamiento (despachantes de aduana,
puestos administrativos, de balanceo).

Sobre este tema, no hay posturas coincidentes con los sindicatos, como se profun-
dizara en la préxima seccién. La percepcion de la Federacion aceitera acuerda con el
papel que cumple la tecnologia, aunque su preocupacion esta centrada en evaluar el
impacto de la tecnologia en la afiliacion sindical. Esto se debe a que trabajadores alta-
mente calificados son con frecuencia considerados “técnicos” lo cual afecta la afiliacion
sindical cuya figura principal son los “obreros’.

En cambio, los sindicatos opositores a la Federacion y a la Cdmara afirman que el
problema de la reduccion del empleo esta asociada a la tendencia a la subcontratacién
de tareas en empresas que no aplican el convenio colectivo aceitero.Segun manifiestan
dirigentes de San Lorenzo “de 3.000 trabajadores en la industria [refiriéndose al partido
de San Lorenzo], 1.500 son tercerizados. No es lo mismo ser ‘barrendero’ que limpiador de
cereales. Por cada trabajador efectivo hay dos o tres trabajadores (segun la época del afio)
que pertenecen a empresas tercerizadas; aunque cumplen su jornada laboral en las acei-
teras, pertenecen al gremio de la UOCRA (construccién) recibiendo, por lo tanto, un salario
muy inferior al de los aceiteros'.

2.1. Actores sindicales y empresariales

Por el lado sindical, es la Federacion de Obreros y Empleados de la Industria Aceitera
y Afines del Pais (FOEIAAP) el actor preponderante en cuanto a la representacién de
los obreros y empleados aceiteros. Inscripta en el aflo 1947 cuenta actualmente con
37 filiales en todo el pais y con unos 7.560 afiliados aproximadamente, segin sus
dirigentes.

Entre sus sindicatos adheridos se distinguen dos: el Sindicato de Obreros y Em-
pleados Aceiteros de Rosario (SOEAR) con 311 afiliados, y el Sindicato de Obreros y
Empleados Aceiteros de Capital Federal y GBA, también con 300.

El otro actor sindical relevante y enfrentado abiertamente a la Federacién es el Sin-
dicato de Obreros y Empleados Aceiteros (Departamento de San Lorenzo, Santa
Fe), sindicato que estd desafiliado de la Federacién desde finales de los ‘80 y cuenta
con 500 afiliados.

La parte empresaria esta representada a nivel nacional, mayoritariamente, por la Ca-
mara de la Industria Aceitera de la Republica Argentina (CIARA) y la Cdmara Industrial
de Aceites Vegetales de Cérdoba, abarcando lo relacionado con el ambito industrial de
actividad.

También se destaca la Cdmara de Industria y Comercio de San Lorenzo, en el depar-
tamento de San Lorenzo, provincia de Santa Fe (ver cuadro 13 en pagina siguiente).

Aceiteros: heterogeneidad sindical, homogeneidad empresarial

En el sector aceitero, el actor sindical es el que mayores divisiones internas posee. Si bien
las &reas de actuacion entre la Federacion y el sindicato de San Lorenzo estan bien delimi-
tadas, se observan importantes diferencias en lo que a estrategias y resultados refiere. Asi
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CUADRO 13
Principales actores del sector aceitero

Aceitero
Trabajadores Empresarios
l (GT l UIA
CASIA (GT Regional COPAL
San Lorenzo l
— Federacion Aceitera
CIARA
—> SOEA Capital SOEA San Lorenzo l
l l Empresas
- Molinos Avellaneda - Molinos San Lorenzo
- Flora Danica -Td6
- Otras -Bunge
- Cargill
—> SOEAR - Vicentin
¢ - Buyatti
- Dreyfus - Nidera
- Molinos Santa Clara -Otras
- Otras

Fuente: elaboracién propia en base a datos obtenidos de entrevistas.

lo expresan los funcionarios del MTEySS entrevistados:“en realidad si hay que analizar el
mapa de la negociacion del sector aceitero (...)éste se divide entre la Federacién y San Lorenzo.
Pues en San Lorenzo rige el CCT de grupo de empresas que ellos mismos han firmado”.

Un punto critico de diferencias entre la Federaciéon y San Lorenzo lo establece la
relacion con las Camaras empresariales. Para un alto ejecutivo de CIARA, el vinculo
con la Federacion siempre ha sido calificado como “muy bueno’ y explica: “tenemos,
por un lado, una Federacién con quienes celebramos histéricamente los CCT por actividad,
muy buen didlogo, muy poco nivel de conflicto y las negociaciones llegan siempre a un
acuerdo. Por otro lado, tenemos San Lorenzo que es un sindicato que estd desafiliado de la
Federacién, es un gremio muy combativo con quien nos cuesta muchisimo dialogar, hay
muchisima conflictividad en términos de medidas de fuerza. En San Lorenzo se asienta una
parte muy importante de la capacidad productiva"

Por su parte, los dirigentes sindicales de San Lorenzo, manifiestan:“nuestra historia nace
hace mds de 20 anos atrds, (...)distanciados de las conductas de la Federacion Aceitera de la
que formdbamos parte, porque no defienden correctamente los derechos de los trabajadores
aceiteros, decidimos separarnos y actuar como auténtico sindicato de primer grado represen-
tativo de los trabajadores de esta region (...)" Los funcionarios que participan de la nego-
ciacién colectiva del sector lo ratifican: “lo que pasa es que la Federacién no es conflictiva. En
realidad el sector empresario prefiere negociar con la Federacién y no con San Lorenzo”.
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Esta postura, aparentemente conciliadora, entre la Federacién sindical y las Cdmaras
empresarias genera en alguna medida fricciones entre sus propios sindicatos adheri-
dos. Segun se desprende de las entrevistas con delegados del sindicato rosarino se
percibe que en las mesas de negociacién los representantes de la Federacion tienden
a moderar las demandas de los sindicatos aceiteros. Por su parte, el sindicato Capital
sostiene que,“la Federacién nos acomparia en lo que son las negociaciones en el Ministe-
rio, pero después todo lo que es la negociacién con la gente, las asambleas en la fabrica, las
comisiones internas las hacemos nosotros”

Por ultimo, cabe destacar la relacion entre el sindicato de Rosario y el de San Lo-
renzo, quienes, si bien no comparten las estrategias y modalidad de conflictos, poseen
intereses comunes en la negociacion de aumentos salariales. Como sostiene un asesor
legal del sindicato de Rosario:“con ellos [San Lorenzo] tenemos contacto, el sindicato de
Rosario no estd desfederado, pero por una cuestion de cercania, la relacion de Rosario con
San Lorenzo es distinta a la que tienen en Capital’ En efecto, un funcionario del MTEySS
corrobora que “el sindicato de Rosario pese a estar dentro de la Federacién es muy amigo
de la gente de San Lorenzo, tiene bastante contacto ahi. Y ciertamente, [Rosario] tienen
una postura un poco mds fuerte que la Federacion'.

De todas formas, a pesar de las diferencias enunciadas, un problema comun a
todos los gremios por igual es la creciente subcontrataciéon. En el caso de Rosario,
segun expresa un asesor legal, hay “un conflicto que estd en la Secretaria de Trabajo
porque ahi tenemos comparieros que estdn subcontratados y que estdn trabajando
hace 8 6 10 arios para la empresa. Estdn tercerizados, si bien no hay empleo en negro,
les conviene tener trabajadores en otros Convenios Colectivos de Trabajo como el de la
construccion —-UOCRA- haciendo trabajos de la industria aceitera pero que pagan menos
salario”.

Este problema, al parecer, esta particularmente acentuado en las plantas de San
Lorenzo, donde esta tendencia incrementa los problemas intersindicales de encua-
dramiento. Segun los dirigentes: “el encuadramiento y la subcontratacion son los dos
problemas mds graves que existen, si resolvemos esos dos problemas, el 90% de los pro-
blemas se terminan. Los mayores problemas son de encuadramiento con SEC (comercio),
con la UOCRA, y Barrido y Limpieza. En los ‘90 nacié el trabajo de la tercerizacion pero se
recrudecio en el anio 2000 con las nuevas plantas (...) de 3.000 trabajadores en la industria
[en el partido de San Lorenzo], 1.500 son tercerizados'.

2.2.La estructura de la negociacion colectiva

La industria aceitera, tradicionalmente, se ha regido por convenios de actividad de
aplicacion nacional. En un principio por los convenios N° 128/75 y N° 129/75, firmados
por la Federacion de Obreros y Empleados de la Industria Aceitera y Afines del Pais
(FOEIAAP) y la Federacién Argentina de la Industria de Aceites Vegetales y Afines, para
los obreros y empleados de la actividad respectivamente.

Estos dos convenios fueron renovados con el regreso de la negociacion colectiva
en 1988. Los convenios N° 4/88 (empleados) y N° 5/88 (obreros) reemplazan a los de
1975 y regulan la actividad durante toda la década del noventa —periodo que coincide
con la expansién de la actividad- hasta la firma del convenio N° 349/02 en 2002 por
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parte de la FOEIAAP, la CIARA y la Cdmara Industrial de Aceites Vegetales de Cérdoba,
concentrando finalmente en una misma convencién a empleados y obreros.

Este convenio, sin embargo, tuvo la particularidad de ser un convenio marco
para la actividad. Es decir, estaba suscripto para toda la actividad, pero descen-
tralizaba especificamente tres contenidos, de los cuales dos estan referidos a las
remuneraciones.

En efecto, el capitulo IX del convenio colectivo de trabajo N° 349/02 establece que
las partes convienen que las escalas salariales, asi como los demas articulos referidos
a las categorias y cladusulas de contenido econémico, como premios e incentivos re-
gionales, seran negociadas por empresa. Asi, el Capitulo IX denominado “Negociacién
por Empresa” especifica: “Las partes convienen que las escalas salariales (articulo 24),
asi como los demds articulos referidos a las categorias y cldusulas de contenido econd-
mico serdn negociados por empresa. Una vez concertados estos acuerdos serdn parte in-
tegrante de ese convenio colectivo y podrdn ser modificados toda vez que las partes lo
requieran’.

En el 2005, la FOEIAAP firmé con CIARA el dltimo convenio marco general de la
actividad aceitera, N° 420/05. En el articulo 55, se deja abierta la posibilidad de que
los sindicatos adheridos, ademas de acuerdos salariales, puedan tratar otros aspectos
vinculados a las condiciones de trabajo, aunque debiendo contar previamente con la
aprobacion de la Federacion: “art. 55. Las partes dentro de las facultades que les otorga
el art. 18 de la Ley 14.250, podrdn convenir unidades de negociacion de ambito menor.
En todos los casos en que ello ocurra, pese a las facultades de representacion que pueda
atribuirse la organizacién que intervenga, deberd también intervenir la Federacion de
Obreros y Empleados de la Industria Aceitera y Afines del pais".

De la lectura de este articulo, se desprende que, aunque los sindicatos pueden ne-
gociar acuerdos mas alla de los salariales, se le otorga mas poder a la Federacion, habili-
tando claramente su intervencién. Sin embargo, los funcionarios del MTEySS sostienen
que “en realidad, el rol efectivo que cumple la Federacion estaria dado en la posibilidad de
que el acuerdo se firme, independientemente del contenido, es decir, una especie de aval
institucional para algo que en realidad difiere bastante del acuerdo marco. Porque, en la
prdctica, termina siendo un acuerdo por empresa”’ y esto es asi “debido al articulo 55
incorporado en el ultimo convenio de actividad"

Negociacion liderada por el sindicato de Rosario

Dentro de los sindicatos adheridos a la Federacion, es decir, que necesitan su aval para
sellar la negociacion, el Sindicato de Obreros y Empleados Aceiteros de Rosario (SOEAR)
firma acuerdos y CCT de empresa articulados al convenio marco de la actividad.

En cuanto a la discusidon por empresa, un dirigente sindical de Rosario sostiene
que “estos acuerdos generalmente tienen que ver con aumentos salariales. Después se
cumple en articular con el convenio marco.Y obviamente, como dice la ley, si hay uno que
estd por encima, acorde a lo estipulado por el convenio marco, se aplica el mds benefi-
cioso para el trabajador, nosotros siempre estamos negociando por encima del convenio
marco'”.

En la actualidad tienen firmados dos convenios y tres acuerdos vigentes. Entre los
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convenios se destacan: el N° 699/05 “E’ con la empresa Dreyfus, y el CCT N° 646/04"E"
con Aceitera Litoral S.A., ambos convenios por empresa.

En lo que respecta al CCT con Dreyfus, aunque de reducida dotacién (102 emplea-
dos en total), su relevancia esta en que es la planta con capacidad de molienda de soja
mas grande del mundo.

De los acuerdos vigentes, dos han sido firmados con la empresa Molinos Rio de la
Plata (planta Santa Clara en Rosario y Avellaneda en Capital) y su negociacién incluyo,
ademas de a la Federacion, al sindicato de Capital, que tiene a su cargo la representa-
cién de los trabajadores de la planta de Molinos de Avellaneda. Un rasgo peculiar de la
negociaciéon de Molinos es la coordinacién con el sindicato de Capital. Segun dirigentes
de Capital, “con Rosario todo lo que es la discusion del acuerdo lo hacemos todos juntos,
desde lucha y todo lo hacemos en conjunto”.

El tercer acuerdo por empresa es el N° 065/04, realizado con la firma envasadora
Aceitera Martinez quien, aunque no produce aceite y es una empresa chica en compa-
raciéon con las otras de la regién, tiene una importante produccion que se expresa en
su ganancia®.

Otro rasgo que caracteriza al sindicato de Rosario son los recursos destinados a
elaborar estudios en funcion de los balances de las empresas a fin de determinar qué
niveles de salarios son posibles de lograr. En palabras de asesores legales de Rosario:
“nosotros hacemos un andlisis econdmico de cada empresa a través de los balances y cal-
culamos el costo unitario laboral de acuerdo a los informes que hace el Ministerio de Tra-
bajo. Ademds, solicitamos a institutos de investigacion (como el CESPA de la Facultad de
Ciencias Econdmicas de la Universidad de Buenos Aires) que nos calcule en cudnto deberia
estar el SMVM —salario minimo vital y mévil**- para los trabajadores y cudnto deberia ga-
nar un obrero calificado. Asi, segun estos cdlculos la participacion del costo laboral sobre
el volumen de ventas es inferior al 15%".

Segun expresan los dirigentes de Rosario, el salario se conforma de un concepto (la

canasta basica, educacion, esparcimiento, vacaciones) y un cdlculo. Ambos tienen que
tenerse en cuenta al reunirse el CSMVM. El sindicato plantea que la categoria mas baja
tendria que ganar un SMVM que estaria hoy, de acuerdo a sus propios estudios, entre
2.000y 2.900 pesos. Este fue el planteo realizado durante las negociaciones en las em-
presas Dreyfus, en Molinos y en todos los CCT de empresa.

Al respecto, los dirigentes explicaron que, durante la negociacion,“se pudieron abrir
los libros de la empresa y demostrar que el costo laboral respecto de la facturacién viene
bajando ario tras afio. En este sentido, la postura del sindicato es dejar de lado lo que se
discutio en la década del novental...), que eran salarios de indigencia y salario de pobreza,
y reconsiderar la negociacion por empresa’,ya que,“una cosa es la negociacién por em-
presa en la década del noventa, donde el temor a perder el empleo era central, y otra muy
distinta es en la actual, en un contexto econémico diferente y una mayor auto-confianza
en el poder de los trabajadores, o sea, donde podamos negociar por empresa y conseguir
mejores salarios, sequiremos por empresa’.

44 “De acuerdo a nuestros balances, ganaron 1 millén de délares, y lo obreros ganaban 800 pesos’, comenta un
delegado sindical aceitero.
45 SMVM, tal cual lo marca el 14 bis de la Constitucion y el art. 116 de la Ley de Contrato de Trabajo.
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Negociacion liderada por el sindicato de San Lorenzo

Por su parte, la negociacién liderada por el sindicato de San Lorenzo da origen a dos
convenios: el CCT N° 663/04 “E” firmado con la empresa Molinos Rio de la Plata (Planta
San Lorenzo); y el CCT N° 391/04, denominado CCT de grupos de empresas, suscripto
con Vicentin S.A., Bunge Argentina S.A,, La Plata Cereal S.A., Cargill S.A., Buyatti SAICyA,
Nidera S.A., TCl 6 Industrial S.A., y también, Molinos Rio de la Plata, de aplicacion exclu-
siva para el Departamento de San Lorenzo de la provincia de Santa Fe.

Para los dirigentes de San Lorenzo, la historia de ambos CCT se remonta al afio 2002,
cuando se constituye la comisidn negociadora para la celebracién del primer CCT entre
el grupo de empresas aceiteras y el sindicato del Departamento de San Lorenzo. Aun-
gue estaba vigente el N° 349/02, firmado entre la Federacién y CIARA, este acuerdo no
comprendia a las empresas del lugar. Tras largos afios de negociacion, el primer acuer-
do firmando por el sindicato es el CCT de empresa con Molinos Rio de la Plata (Planta
San Lorenzo).

“A nosotros nos dieron en el Ministerio de Trabajo la posibilidad de negociar después de
veinte arios de lucha porque somos un sindicato de primer grado, con personeria gremial.
Molinos estaba en un grupo y nadie queria firmar. Entonces, pudimos llegar al Ministro To-
mada por primera vez, y él entendié perfectamente nuestra situacion y sacé un dictamen a
partir del que pudimos discutir nuestro propio convenio’; explica un dirigente gremial.

Meses mas tarde, se llegaria al acuerdo que posibilitaria la firma del CCT entre
los grupos de empresa y el sindicato. Sobre la firma del CCT, se manifiestan algunos
funcionarios del MTEySS:“inicialmente se planteé como problema cudl era la unidad de
negociacion regional de San Lorenzo. Al no haber Cdmara que participe de la firma, es
una forma de circunscribir el convenio sélo a las empresas firmantes, y en caso de nuevas
instalaciones de empresas, tendrian que volver a negociar. Esta es la diferencia entre CCT
regional y CCT de grupos de empresas”.

Para finalizar con este apartado, en el cuadro 14, se puede observar cdmo queda
configurado el mapa de convenios y acuerdos que se firmaron entre 2003 y 2006, con
las principales firmas del sector. Es de destacar que la gran mayoria de estas negocia-
ciones se circunscriben a algunos pocos aspectos relativos al nivel de empresa y a las
remuneraciones a pagar por cada una.

CUADRO 14
Convenios y acuerdos por actividad, y empresa vigentes 2003-2006 de la industria aceitera

Convenios Acuerdos Total
Actividad 1 1 2
Empresa 14 12 26
Total 15 13 28

Fuente: elaboracion propia elaborados con la base de datos de la DERT, SSPTyEL.
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2.3. Principales contenidos negociados

Los contenidos negociados en el sector aceitero pueden observarse a partir de com-
parar algunas clausulas entre el CCT N°© 405/05 de la Federacion Aceitera con el CCT
N° 391/04 grupo de empresas de San Lorenzo y los CCT de empresa y otros acuerdos
firmados por el sindicato de Rosario que estd articulado al de la Federacion.

Ambito de aplicacion

Una diferencia significativa entre la Federacién y San Lorenzo refiere al articulo deno-
minado “dmbito de aplicaciéon” Para San Lorenzo “incluye a todos los trabajadores de la
actividad aceitera que presten servicio en las diferentes etapas del proceso productivo (...),
comprendiendo ademds a los trabajadores bajo drdenes de contratistas o subcontratistas”.
Sin embargo, el CCT de la Federacidn sélo incluye a trabajadores que se desempefien
exclusivamente en la actividad aceitera.

Categorias
La diferencia mas marcada entre Federacién y San Lorenzo se plantea en la definicién
de las categorias de operadores y empleados. La descripcién realizada en el CCT de la
Federacion asocia cada una de éstas al nivel de escolarizacion del operario. Esto signi-
fica, por ejemplo, que se considera operadores iniciales a “quienes desempenen activi-
dades simples y rutinarias que no requieran mds de un breve periodo de adaptacion(...) sin
necesidad de conocimientos especificos de oficio, bastando un nivel educacional primario
completo’”.

Esta definicién de las categorias se hace extensible a los CCT y acuerdos articulados
a la Federacién, incidiendo en los acuerdos salariales que firma el sindicato de Rosario
y el de Capital con la empresa Molinos Rio de la Plata*. Pero, aunque estos sindicatos
estan comprendidos en el convenio de la Federacion, la incorporacién del art. 55 les
otorga la posibilidad de convenir unidades de negociacién de dambito menor. Y este
dato no es menor, segun un asesor legal del sindicato de Rosario:"el CCT de actividad de
la Federacién redujo las categorias a cuatro. Lo que se trata de evitar en el de Molinos Rio de
la Plata (plantas de Rosario y Capital, que tenian siete categorias). Estas empresas no trasla-
daron el cambio de categorias y se pudo conseguir que, con las horas extras, el nivel salarial
esté muy por encima de la Federacion’.

Mas alla de algunos matices, no se aprecian grandes diferencias en las distintas ne-
gociaciones, no obstante las ya mencionadas estrategias contrapuestas que muchas
veces adoptan los sindicatos.

Los salarios de convenio en la industria aceitera

A los fines del analisis, se comparan a continuacion las fijaciones salariales estipuladas
en tres convenios colectivos?’: N° 420/05 (Federacién); N° 391/04 (San Lorenzo); y N°
663/04 “E” (Molinos San Lorenzo). La seleccidn de estos tres convenios obedece a que

46 Acuerdos N° 13/04 y N° 478/06.

47 Los tres convenios colectivos fijan los salarios para ocho categorias profesionales: cuatro correspondien-
tes al personal de produccidn —obreros -y cuatro a los asalariados de administracion y comercializacion
—empleados.
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son los que establecieron nuevos valores para el 2006. Esos salarios surgieron de la ne-
gociacion colectiva, pero solo la escala de la Federacion (CCT N° 420/05) se encuentra
homologada.Las otras dos escalas salariales se obtuvieron por medio de las entrevistas
efectuadas.

No se observan diferencias significativas en el valor de los salarios basicos entre
las distintas categorias profesionales contempladas y tampoco entre los convenios
colectivos. El promedio de los basicos de todas las categorias del CCT N° 391/04 (San
Lorenzo) se ubica sélo un 2,3% por debajo del promedio del CCT N° 420/05 (Federa-
cion). Por su parte, el CCT N° 663/04“E” (Molinos San Lorenzo) se ubica un 3% por en-
cima de la Federacion. Las diferencias mas significativas se observan en las categorias
de empleados del CCT N° 391/04 firmado por San Lorenzo, cuyos salarios se encuentran
por debajo, tanto de los que se fijaron en el de la Federacién, como en el CCT N°© 663/04
“E” (Molinos San Lorenzo) negociado por ellos mismos. Asi también, los basicos de las
categorias intermedias de obreros y empleados de esta ultima empresa (Molinos San
Lorenzo) se encuentran por encima de los estipulados en los otros dos convenios co-
lectivos, mientras que los salarios de las categorias que se encuentran en los extremos
(inicial y superior) se encuadran en el mismo nivel.

Resalta, ademas, el hecho de que en los tres convenios colectivos se pactaron incre-
mentos del salario basico que alcanzaron un 19% sobre los valores que se encontraban
vigentes desde 2005. Este porcentaje de incremento salarial imité la pauta establecida
en marzo de 2006 por el gremio de los camioneros, al que se terminaron adhiriendo,
con distintos matices y criterios, la mayoria de los gremios por medio de la negociacién
colectiva.

Ademas del salario basico, puede analizarse el salario conformado de convenio. En
esta actividad, los tres convenios analizados, agregan al basico, el premio por presentis-
moy la antigliedad*®. Los supuestos utilizados para construir un salario conformado de
convenio consistieron en considerar una asistencia perfecta por parte de los trabajado-
res y una antigiiedad creciente con la calificacion del trabajador®.

El salario conformado, calculado con la metodologia descripta en el parrafo anterior,
resulta superior al salario bdsico de convenio en un porcentaje que se ubica entre el
8% y 9% segun el convenio colectivo. Esta cifra indica que el salario basico cumple un
papel relevante en la determinacién de los salarios de convenio, pero también, como
se vera mas adelante, en la determinacién de los salarios efectivamente percibidos por
los trabajadores.

El salario conformado promedio de todas las categorias es bastante homogéneo en
los tres CCT, con un nivel muy similar entre el CCT N° 420/05 y el N° 391/04, y una dife-
rencia aproximada de un 4%-5% mas en el CCT N° 663/04 “E" Por lo tanto, en el salario
conformado de convenio también se verifica la coordinacion salarial entre los distintos
convenios colectivos.

48 E| presentismo se paga en caso de haber cumplido con el objetivo estipulado y consiste en una suma fija
por hora de trabajo para los trabajadores jornalizados y de un valor fijo mensual para los mensualizados.
La antigliedad se estipula en funcién de un porcentaje por afio de permanencia del trabajador en la
empresa.

49 Se supuso que las categorias iniciales no tenian antigiiedad; las intermedias, dos afios; las avanzadas
cinco;y las superiores diez.
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CUADRO 15

Salarios basicos de convenio en la industria aceitera

Ultima fijacion salario basico (2006)

Indice de salario basico-salario basico CCT
N°420/05=100

Salario basico ($)

(ategoria 420/05 391/04 663/04"E" 420/05 391/04 663/04"E"
Obreros

A —Inicial 960 972 956 100 101 100
B — Intermedia 1.030 1.040 1.116 100 101 108
(- Avanzado 1.140 1.150 1.194 100 101 105
D — Superior 1.260 1.276 1.248 100 101 99
Empleados

A —Inicial 957 904 957 100 95 100
B — Intermedia 1.028 971 1.116 100 9 109
(- Avanzado 1.133 1.069 1.195 100 1z 106
D — Superior 1.259 1.186 1.250 100 94 99
Promedio 1.096 1.071 1.129 100 98 103

Fuente: elaboracién propia elaborados con la base de datos de la DERT, SSPTyEL.

Por ultimo, para concluir este analisis, se ha realizado una comparacion entre el sa-
lario conformado promedio de cada convenio colectivo con la remuneracién total de-
clarada por los empleadores en el SIJyP para los trabajadores de la industria aceitera
comprendidos en convenios colectivos de trabajo. Aqui se observa que, en promedio,
el salario conformado de convenio representa entre un 47% y 49% de las remuneracio-
nes totales declaradas en el SIJyP. Esto estaria indicando que los salarios de convenio, si
bien cumplen un papel determinante en la formaciéon de los salarios de los trabajadores
de la industria aceitera, también conservan una distancia importante con los salarios
efectivamente percibidos por los trabajadores. Este resultado, en la practica, se podria
traducir en un mayor margen para la individualizacién de los incrementos salariales por
parte de los empresarios; pero podria ser considerado también, una estrategia sindical
para que los delegados gremiales o las comisiones internas determinen, por medio de
la negociacion colectiva, los niveles salariales adecuados en funcién de las posibilida-
des econémicas de cada empresa aceitera.
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CUADRO 16
Salarios conformados de convenio en la industria aceitera. Comparacién con los salarios declarados

Salario conformado - Ultima fijacion 2006 (3)

(ategoria 420/05 391/04 663/04°E"
Obreros

A — Inicial 996 1.022 1.006
B — Intermedia 1.087 1.1M 1.188
(- Avanzado 1.233 1.258 1.304
D — Superior 1.422 1.454 1.423
Empleados

A —Inicial 990 951 1.007
B — Intermedia 1.082 1.037 1.189
(- Avanzado 1.223 1.169 1.304
D — Superior 1.418 1.352 1.424
Promedio 1.181 1.169 1.231
Relacién con la remuneracion total (SIJyP) 47% 47% 49%

Fuente: elaboracion propia utilizando la base de datos de la DERT, SSPTyEL.

2.4. Conflictos relevantes del periodo
A diferencia del sector de panaderos, una de las principales caracteristicas del aceitero,
gue potencia las condiciones para el surgimiento de conflicto, es la concentracién de
trabajadores en pocas plantas en una reducida zona geografica. Esto facilita la interac-
cién diaria entre los trabajadores, facilitando la organizaciéon de medidas de fuerza.

La principal demanda de los sindicatos aceiteros, adheridos o no a la Federacidn, es
la mejor distribucion de las ganancias, es decir, un aumento en la participacién de los
trabajadores en lo que respecta a las utilidades que genera el sector.

Los casos de Capital y Rosario en contraposicion con San Lorenzo

Tanto el sindicato de Rosario como el de la Capital, representan trabajadores de im-
portantes empresas aceiteras. En el caso rosarino, las principales plantas son Molinos
Rio de la Plata (planta de Santa Clara) y Dreyfus. En Capital, las mas importantes son
Molinos (planta de Avellaneda), Dénica Flora y Nidera. Ambos sindicatos tienen una im-
portante presencia en sus fabricas contando con delegados y comisiones al interior de
las mismas. Sus dirigentes destacan la asidua relacién que tienen con los trabajadores
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de las empresas y sostienen que las asambleas son una herramienta fundamental a la
hora de definir las estrategias de lucha y accién.

El conflicto mas importante que estos sindicatos mantuvieron con el sector empre-
sarial, durante el 2006, fue con la empresa Molinos. El principal motivo de aquél era la
demanda de recomposicion salarial, pero una vez iniciado se agregé la demanda en
Capital de incorporacién a planta permanente de muchos de los empleados, puesto
que las contrataciones temporales por tiempo indefinido eran una practica habitual
del lugar.Para llevar a cabo la estrategia de lucha, fue necesario elaborar una estrategia
comun entre los sindicatos de las plantas de Santa Clara y de Avellaneda.

Las modalidades de accién que primaron fueron la “toma de la planta) el “paro”y el
“corte” en la puerta de la fabrica, denegando asi el acceso de los camiones transporta-
dores de cereal a la misma. Para llevar a cabo estas acciones de choque, los dirigentes
sindicales destacan la importancia de la “activa participacién de los trabajadores’. Al
respecto, desde el sindicato de Capital afirman:“Cuando usamos el paro ahi [en Molinos]
fue porque nos parecié algo injusto que hubieran contratados que luego de un ano y pico
de trabajo fueran despedidos. Por eso la gente lo entendid en la asamblea que hicimos y
se llegd al paro”. Las palabras de delegados del sindicato de Rosario ilustran el modo
en que se manejan en estos casos: “nosotros hacemos propaganda, tirando volantes,
trabajando con los delegados, el laburante tiene decision en el proceso productivo y en el
conflicto”.

El conflicto laboral tiene para estos sindicatos una importancia fundamental: “en
Rosario todos los convenios que firmaron fueron precedidos por un conflicto, asi fue el caso
de Dreyfus y el de Molinos'".

En lo que respecta al sindicato aceitero del cordén industrial de San Lorenzo, las
caracteristicas de las acciones conflictivas son muy distintas. En la zona de San Lorenzo
se encuentran siete de las mayores empresas productoras de aceite. De las cuales sélo
dos contindan siendo de capital nacional, mientras que las restantes son empresas
multinacionales. A pesar de la gran cantidad de trabajadores aceiteros de la region,
pocos de ellos estan afiliados al sindicato. Esto se debe en gran medida a las estrategias
empresariales de desincentivar la actividad sindical y la afiliaciéon de sus trabajadores.
"Algunas son peores y otras no tanto porque venimos de arios atrds. Acd las Unicas que
cumplen y que dan acceso a que la gente se dfilie, son las nacionales, Vicentin y Buyatti(...),
el resto utiliza estrategias como sacar a todos de convenio, sacarlos a todos del sindicato.
Que no haya ningun agremiado”. Por otra parte, la mayoria de estas empresas no tienen
comisiones internas.

Un problema adicional al de la no-afiliacién, son las grandes dificultades o el in-
cumplimiento de los convenios y acuerdos logrados: “las empresas de la zona firman
acuerdos y después no lo cumplen porque no hay quién los haga cumplir; sostienen los
dirigentes sindicales de San Lorenzo.

En el 2006, dos conflictos adquirieron trascendencia publica, el del sindicato con la
empresa Bunge y con la firma Cargill. En ambos casos, el motivo principal de demanda
fue el de recomposicion salarial, se reclamaba, para ello, la realizaciéon de un acuerdo
homologado por el MTEySS. Dado que el sindicato no cuenta con afiliados suficientes
como para emprender una medida de paro exitosa, la accién conflictiva por excelencia
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es la realizacion de “piquetes” frente a las fabricas, no permitiendo de este modo el in-
greso, ni de trabajadores, ni de camiones a las empresas.”A veces los conflictos estos lle-
van [al trabajador] a encontrarse al amanecer quemando cubiertas(...) nosotros tenemos
que permanecer al lado del compariero, no sea cosa que justo a la noche te vas a dormir
y viene la policia o viene alguien”. Para la realizacién de estas acciones conflictivas, el
sindicato de San Lorenzo conté con el apoyo y la participacion de otros sindicatos de
la zona con los que comparte su participacién en la Confederaciéon General del Trabajo
(CGT) regional. El resultado de este tipo de conflicto no siempre culmina con acuerdo
0 negociacién sino que, muchas veces, termina mediante una orden judicial que obli-
ga a desalojar a la gente del sindicato. En esos casos, los trabajadores, generalmente,
abandonan las puertas de la fabrica sin ofrecer demasiada resistencia. La posicién de
los empresarios respecto a los conflictos es intransigente: “entre los representantes de
las empresas aceiteras impera el criterio de no asistir a la reunion si el gremio mantiene
la politica de sequir levantado piquetes que traban la normal actividad en la distintas
plantas”°,

CONCLUSIONES

Este trabajo tuvo como objetivo analizar las relaciones laborales en el sector de la ali-
mentacion, enfatizando el estudio en dos subsectores: el panadero y aceitero. Se consi-
deraron para su analisis las siguientes dimensiones: actores sindicales y empresariales;
negociacién colectiva y contenidos negociados; conflictos laborales; conflictos intra-
empresarios e intersindicales mas relevantes durante el 2006; y variables contextuales
tales como las econémicas, de empleo, y remuneracion.

A continuacién, se presentan algunas conclusiones sobre el sector en general para
luego pasar a los resultados de los sectores panadero y aceitero.

1. El sector de alimentacion
En lo que respecta al sector de la industria de la alimentacion y a las dimensiones estu-
diadas, se subrayan las siguientes tendencias:

+ desde mediados de 2003 el sector retoma el ritmo de crecimiento, recuperando
los niveles productivos previos a la fase recesiva del régimen de convertibilidad,
con un agregado que contrasta con la década del noventa: por primera vez en
muchos aios el incremento de la produccién y de la productividad coincide con
un contexto de crecimiento del empleo y los salarios.

+ la estructura de la negociacion colectiva se manifiesta con diferentes niveles de
agregacion y vinculacion, es decir, mediante la combinacién de instituciones de
representaciéon de 1er, 2°y 3° grado. La particularidad del sector es la confedera-
ciéon de 3° grado, la CASIA, que en los ultimos afios ha cumplido un activo rol en
la representacion del sector y en la mediacion ante los conflictos intersindicales.
Esta es una de las pocas confederaciones del sector industrial.

+ el mapa de la negociacion colectiva de la industria de la alimentacién muestra
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el predominio de los convenios de actividad, expresado no sélo en términos de
la cantidad de trabajadores cubiertos, sino también en la cantidad de convenios
firmados, y en los sectores representados. De un total de 75 convenios colectivos
vigentes en septiembre de 2006, el 69% correspondia al nivel de actividad, y el
31% restante al de empresa.

+ dentro del sector, se destaca la Federacion de Trabajadores de la Industria de la
Alimentacién (FTIA) por ser la organizacién sindical que mayor cantidad de ramas
de la alimentacién representa. Compuesta por 32 filiales en todo el pais, en su
mayoria sindicatos con personeria gremial, representa en sus negociaciones una
cantidad aproximada de 52 mil trabajadores.

+ laindustria de alimentacion se destaca por ser el mas conflictivo del sector in-
dustrial, seguido por el de metalmecanica y textiles. Dentro de alimentacién hay
una cantidad similar de conflictos salariales y no salariales (55%-45%).Sin embar-
go, una particularidad es la gran cantidad de conflictos por “pagos adeudados”y
“reincorporacion de trabajadores; ademas de “recomposicion salarial”

2. Los subsectores panadero y aceitero

a) Evolucién econdmica, empleo y remuneracion

La apertura comercial y apreciacién cambiaria durante los ‘90 ha afectado a la industria
de la alimentacién en su conjunto, aunque de particular manera segun el subsector.En
el caso del sector panadero, funcioné como incentivo para muchas firmas trasnaciona-
les y grupos inversionistas extranjeros que se instalaron en el pais. Esto ultimo pudo
comprobarse con la instalaciéon de importantes cadenas de franchising que impactaron
profundamente en el sector de pan artesanal, provocando el cierre de muchas panade-
rias, a la vez que contribuyeron a modificar los habitos de consumo de la poblacién. En
cambio, la misma coyuntura econémica favorecié al sector de pan industrial, en el que
se registro la apertura de la planta Bimbo, y la venta a capitales extranjeros de Fargo.
Ambas empresas concentran el 80% de la produccién y el empleo en este subsector.

En lo que respecta al subsector aceitero, se constaté que la apertura comercial y la
inversidn extranjera contribuyeron con la importante expansién que tuvo, y aun tiene
el sector. Exceptuando la crisis del 2001, el crecimiento en la produccion ha sido cons-
tante. En esta expansién tuvo un papel destacado la produccién de soja.

Una de las grandes diferencias entre el subsector panadero y el aceitero radica, no
sélo en el peso econémico que tiene este Ultimo en términos, por ejemplo, de exporta-
ciones, sino también en las distintas perspectivas de inversion a largo plazo. Segun los
entrevistados, el sector aceitero esta aun lejos de haber alcanzado su tope de produc-
cién. Las proyecciones para los proximos afos estiman que la capacidad de molienda
ird en continuo aumento. Por el contrario, la produccién de pan esta restringida por el
mercado interno que no le permite expandirse mas alld del aumento del consumo de
la poblacién.

En cuanto al empleo, el subsector panadero es el que posee mayor numero de tra-
bajadores, y sélo los empleados registrados duplican la cantidad de trabajadores de la
industria aceitera. Cabe sefalar ademas, que en el sector de pan artesanal se acentua la
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tendencia de la industria alimenticia en general hacia el trabajo no registrado, lo que
eleva considerablemente la cantidad de personal, estimandose que por cada trabaja-
dor registrado existe 1,3 trabajadores no registrado.

En el subsector aceitero no se verifica empleo no registrado, aunque existe una im-
portante tendencia de las empresas hacia la subcontratacion. Ademas, es una industria
que genera una gran cantidad de ocupacion indirecta.

Del andlisis del empleo registrado en ambos sectores, como puede observarse en
el cuadro precedente, se desprende que marcan tendencias similares de evolucién. Al
igual que en la industria alimenticia en su conjunto, el afio critico para el empleo fue
el 2002, y recién hacia el 2005, los sectores recuperan los niveles alcanzados en 1998
—-momento en que se verificd la maxima cantidad de trabajadores registrados desde
los ‘90 en ambos sectores—.

Cabe también destacar el papel de la incorporacion de tecnologia sobre los ni-
veles de empleo. En el subsector de pan industrial y en el aceitero, la tecnificaciéon de
las plantas ha sido un factor decisivo en el aumento de la productividad. Aunque no
se puede determinar en qué medida la tecnologia ha reemplazado a trabajadores en
esos sectores, lo cierto es que, en los ultimos afos, mientras la produccién en ambos
casos ha aumentado significativamente, la cantidad de trabajadores se mantuvo rela-
tivamente estable. En el sector de pan artesanal esta incorporacién ha sido menor y el
sindicato panadero ha denunciado su impacto.

Respecto del salario (ver grafico 5), los trabajadores aceiteros perciben un ingreso
que triplica los salarios declarados por los panaderos. Segun datos del SUJyP, un trabaja-
dor aceitero alcanza un salario real en noviembre de 2006 de 1.600 pesos, mientras que
un trabajador panadero sélo percibe 545 pesos. Si estas cifras se comparan con los sala-
rios de la industria de la alimentacién en su conjunto, el de los panaderos se encuentra
muy por debajo de los salarios promedios de la industria alimenticia, mientras que el
aceitero representa claramente una excepcién a los que se pagan en el sector.

GRAFICO 5
Evolucién del salario real en la industria panadera y aceitera
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b) Actores sindicales y empresariales
En ambos casos, los sectores estudiados cuentan con asociaciones de alto nivel de
agregacion en lo que respecta a la representacion sindical y empresarial.

Multiple representatividad empresaria en el subsector panadero artesanal. La
mayoria de los problemas de representacion se originan en el dmbito empresarial, en la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires es posible negociar con tres camaras empresarias,
problema que se reitera en las Cadmaras que operan en el interior del pais. Estos conflic-
tos, historicos en el sector, tienen relaciéon con la organizaciéon productiva del mismo:
poca concentracién, dispersion geografica y predominio de las PyME.

Se pudo comprobar que es la propia estructura organizativa la que facilita la atomi-
zacién del sector y la heterogeneidad empresaria.

En el sector panadero industrial no se registran problemas de este tipo. La Federa-
cion y los sindicatos mantienen un asiduo didlogo con las empresas prescindiendo de
la intermediacion de las camaras.

Heterogeneidad sindical en el subsector aceitero. Aqui, es el actor sindical el que
mayores divisiones y diferencias internas posee. Estas diferencias se manifiestan fun-
damentalmente entre la Federacién de Obreros y Empleados de la Industria Aceitera
y Afines del Pais (FOEIAAP), que representa a la mayoria de los sindicatos del pais, y el
Sindicato de Obreros y Empleados Aceiteros del Dpto. de San Lorenzo de la provincia
de Santa Fe, que opera en una zona donde esta concentrada la parte mas importante
de la produccién del sector. El sindicato de San Lorenzo, desfederado desde los ‘80, esta
enfrentado ideolégicamente a la FOEIAAP.

Dentro de los sindicatos adheridos a la FOEIAAP se destacan el de Rosario y el de
Capital Federal en cantidad de afiliados y propuestas de negociacién.

¢) Estructura de la negociacién
Estas divisiones en la representacion de los actores mencionadas anteriormente reper-
cuten en la negociacion colectiva, aunque también diferencialmente.

Descentralizacion geografica en el subsector panadero. Este subsector mantuvo
un solo convenio marco para toda la actividad suscripto en 1975, pero que en la década
del noventa fue descentralizandose a niveles provinciales (y en algunos casos departa-
mentales) y mantuvo la vieja convencién colectiva ultraactiva sélo para las provincias
que no negociaban nuevos convenios. El dltimo convenio de actividad a nivel nacional
fue firmado en 1975 y, pese a los intentos de la FAIPA de renovarlo, es motivo de impug-
naciones y exclusiones provenientes de empresarios y cdmaras del interior del pais.

En este sector, no se percibe un modelo donde actua un convenio marco —como en
el sector metaltirgico o de comercio- que articula el resto alrededor de ése, sino que,
cada uno de los sindicatos negocia salarios, condiciones de trabajo, relaciones labora-
les, etc., de manera particular.

Por otro lado, existe un solo acuerdo por empresa, firmado con la firma Bimbo, que es
el que negocia la Federacién de Trabajadores de la Industria de la Alimentacién (FTIA),
representante de los trabajadores de pan industrial .

Negociacion por empresa, convenio marco y grupos de empresas. El sector acei-
tero se distingue por la numerosa cantidad de acuerdos por empresa. Mientras que en
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los convenios y acuerdos firmados por la FOEIAAP y sus sindicatos coexisten los CCT
de actividad, articulados con CCT o acuerdos de empresa, el sindicato de San Lorenzo
firma CCT por empresa y por grupos de empresas.

En el caso de la FOEIAAP, el CCT de 2005 es el convenio marco de actividad cuyo art.
55 permite convenir unidades de negociacidon de dmbito menor. Aunque, mas alla de
las facultades de representacién que pueda atribuirse la organizaciéon que intervenga,
deberd también intervenir la Federacién. El convenio marco articula las negociaciones de
sus sindicatos adheridos, siempre que sean aprobados por la FOEIAAP.

d) Contenidos

En los contenidos de los acuerdos y convenios de pan artesanal puede destacarse el
reiterado interés por incorporar el adicional relacionado con la antigiiedad y el presen-
tismo, la importancia otorgada a la jornada laboral y un concepto histérico del sector,
el kilo de pan diario, que perdura en las negociaciones y aparece en todos los casos que
han sido analizados. Finalmente, un tema recurrente de la negociacién, presente en el
86% de los convenios vigentes del sector, se refiere a las contribuciones empresarias que
los empleadores deben realizar al sindicato o a alguin fondo convencional ordinario.

En el caso aceitero, si bien la FOEIAAP y San Lorenzo son muy distintos pareceria
haber una suerte de coordinacidn en la negociacién salarial en las unidades de negocia-
cién comparadas, que no sélo consta de pactar incrementos salariales semejantes en
términos porcentuales, sino también en los niveles profesionales.

Sin embargo, pueden sefalarse diferencias en las clausulas que refieren a las cate-
gorias y al ambito de aplicacién. Para San Lorenzo, “incluye a todos los trabajadores de la
actividad aceitera comprendiendo, ademds, a los trabajadores bajo érdenes de contratistas
o subcontratistas”. Sin embargo, el CCT de la Federacion, sélo incluye a trabajadores que
se desempenen exclusivamente en la actividad aceitera.

En lo que respecta a los salarios conformados de convenio, se observa una conver-
gencia practicamente plena con la remuneracién declarada por los empleadores en
la industria del pan, mientras que en la industria aceitera parece existir un margen de
maniobra para que la organizacién sindical de menor grado adecue los ingresos de sus
trabajadores representados en funcién de las posibilidades econémicas de las empre-
sas con las que debe negociar. Por lo tanto, en la industria del pan, el salario de convenio
cumple un papel regulador en la medida en que actda en forma mas cercana a las
remuneraciones que perciben los trabajadores del sector; mientras que, en la industria
aceitera, su funcion seria la de fijar un piso salarial para la empresa marginal, pero con la
posibilidad de que los trabajadores de las empresas mas grandes y productivas eleven
sustancialmente sus niveles salariales.

e) Conflicto

El subsector panadero presenta un bajo nivel de conflictividad. Esto puede asociarse con
la estructura ocupacional dispersa del sector, la poca concentracion de trabajadores y
la consecuente dificultad para agremiar y movilizar a los mismos. Por su parte, el sub-
sector aceitero resulta tener una alta conflictividad aunque ocupe a muy pocos trabaja-
dores. Los resultados y la modalidad de estos conflictos varian segun el sindicato que
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los organice. Mientras que las protestas realizadas por los sindicatos de la Federacién
y sus sindicatos adheridos suelen derivar en acuerdos con los empresarios, el sindicato
de San Lorenzo tiene grandes dificultades para sentar a los empresarios en la mesa de
negociacién, y en los casos en que se llega a acuerdos, la falta de comisiones internas
y delegados al interior de muchas de las plantas dificulta el control y cumplimiento de
los acuerdos pactados.

La bibliografia relevada sobre el sector de alimentacién, permitié comprobar que, a
partir de incorporar las dimensiones laborales, es posible contribuir a ampliar el conoci-
miento en un sector sélo abordado hasta el presente desde sus aspectos econémicos.

Por ultimo, la investigacion contribuye con delinear modelos divergentes de relacio-
nes laborales dentro de un mismo sector cuyos rasgos pueden ser Utiles para clasificar
otros sectores econdmicos. Asi, es posible encontrar mayores similitudes entre sectores
que aparentemente son heterogéneos entre si como aceiteros, pan industrial y termi-
nales automotrices dentro del primer modelo, mientras que dentro del sequndo mode-
lo conviven sectores que también aparentan ser muy diferentes como el pan artesanal
o el sector de comercio, entre otros.
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ANEXO

Sector panadero

Sector aceitero

Pequeios establecimientos en pan artesanal;
grandes en industrial

Dispersos geograficamente

Intensivos en trabajo

Caracteristicas del sector

Tecnologia artesanal
Mercado interno

Empleo no registrado y precario

Grandes establecimientos

Concentrados geograficamente
Intensivos en capital
Tecnologia de punta

Mercado externo

Empleo registrado, empleo indirecto. Sub-
contratacion

(antidad de personal 160.000

Actores

Predominan problemas por la representatividad
empresarial

Estructura de la negociacion  De actividad: atomizacién y segmentacion de la

Contenidos

Conflictos relevantes

negociacion (regional)

Escalas salariales; antigiiedad; kilo de pan

Baja conflictividad laboral. Problemas intersindi-
cales de encuadramiento

8.500

Predominan diferentes sindicatos
enfrentados ideoldgicamente

De convenios marco de actividad y de empresa:
articulacién con convenios por empresa
Convenios con grupos de empresa

Escalas salariales.

Sector altamente conflictivo. Las acciones conflic-
tivas varian segun el actor sindical que las lidere.
Conflictos con las empresas e intersindicales: sub-
contratacion y encuadramiento sindical
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