ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

B B mhis 0
Audiencia PublicaN° 81

De acuerdo a lo previsto el jueves 6 de mayo de 2004, a
partir de las 9:00 horas, en la sala de Audiencias "Julio V.
Canessa", se realizé la Audiencia Pablica N° 81, convocada
para: Considerar el ajuste estacional para el préximo
periodo invernal de los cuadros tarifarios por las variaciones
previstas en los puntos 9.4.2.3., 9.4.2.5. y 9.4.2.7 de las
Reglas Basicas de la Licencia de Distribucién (RBLD),
incluyendo el Acuerdo celebrado entre la SECRETARIA
DE ENERGIA en representacién del ESTADO NACIONAL
con los productores de gas referenciados en el mismo, para
la Implementacién del Esquema de Normalizacién de los
Precios del Gas Natural en Punto de Ingreso al Sistema de

Transporte dispuesto por el Decreto 181/2004.

Presidi6é la Audiencia Puablica el Directorio del Ente
Nacional Regulador del Gas, conformado por el Sr.
Presidente, Ing. Héctor Enrique Formica, y los Sres.
Directores, Ing. Hugo Daniel Mufioz e Ing. Osvaldo
Rubén Sala. Asistio, ademas, el Senor Subsecretario de

Combustibles, Licenciado Cristian Folgar.

Se registraron en forma previa a la Audiencia ciento
cuarentay dos (142) participantes, sin perjuicio del puiblico
en general, con cuya asistencia completaron un total

aproximado de doscientas (200) personas.

Sala de Audiencias del ENARGAS: "Julio V. Canessa"

El desarrollo de la mencionada Audiencia Publica ofrecié
alternativas inéditas y perjudiciales para el funcionamiento
de este importante instituto de participacién (que se
sintetizan en los términos del Acta de Cierre), destinado a
que los usuarios y la sociedad en general pueda ser

informada y opinar sobre temas de su legitimo interés.

Con posterioridad a la celebracién de la Audienciay de
acuerdo a las obligaciones y competencias
correspondientes, el ENARGAS dicté las correspondientes
Resoluciones Tarifarias N© 3007 a 3017, con vigencia a

partir del 11 de mayo de 2004.
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ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

Gasoductos de Exportacion

Gas Exportado del Sistema de Transporte y Directo de Productores
- En miles de Sm3 -

Gasoducto GasAndes  Metanex PAE  Metanex YPF  Metanex SIP  Atacama Pacifico NorAndino Petrouruguay TGM Cruz del Sur TOTAL

Mes (aChile) (aChile) (aChile) (aChile) (aChile) (aChile) (aChile) (aUruguay) (aBrasil) (aUruguay)
Abr-03 205784 57548 55854 40153 75974 30639 70500 2655 33542 3355 576005
May-03 239290 55079 57868 47910 73082 29903 41710 2715 36108 4450 588115
Jun-03 204108 56295 58593 41959 69148 30463 63053 1470 31389 3781 560259
Jul-03 203423 40108 21757 42959 63999 36912 65309 4942 9403 63%4 495206
Ago-03 235804 60964 61286 50037 67597 32692 66910 5595 32174 6026 619086
Set-03 189444 55836 56661 48519 69664 31295 75704 5529 33453 5589 571694
Oct-03 229242 56945 54550 56690 87557 31108 74175 3209 33206 5193 631875
Nov-03 188700 41664 29678 38874 76925 24966 70803 3587 34867 7887 517951
Dic-03 196895 57543 47745 49503 87536 27860 77315 3988 33184 8734 590303
Ene-04 219298 53720 34636 49310 90302 29673 61793 2923 34283 10217 586155
Feb-04 210200 44134 49285 47897 90580 31978 70038 2259 32177 5682 584229
Mar-04 245353 49029 49041 50144 99507 38916 82117 2829 33278 6667 656881
ACUM 2567541 628864 576953 563957 951872 376405 819427 41702 377064 73975 6977759

Fuente: ENARGAS, en base a datos de las Licenciatarias y Concesionarias de Transporte
Nota: Voliumenes de poder calorifico de cada fuente.
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ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

Consultas y Reclamos

Contactos establecidos con ENARGAS - Enero / Mayo 2004
Sede Central Delegaciones y Agencias Totales
Reclamos Consultas Reclamos Consultas Reclamos Consultas Contactos
TOTAL 874 32.447 400 9.844 1.274 42.291 43.565
(2,6%) (97,4%) (3,9%) (96,1%) (2,9%) (97,1%) (100,0%)
Reclamos y Consultas recibidos en ENARGAS y evolucion del NUumero de Usuarios
- 1994 / 2003 -
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1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
[ Reclamos M Consultas == Numero de Usuarios
1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Reclamos 2.985 4.441 4.252 4.880 6.243 7.498 5.581 5.315 3.713
Consultas 25.085 54.299 46.961 43.015 58.122 51.266 67.574 90.767  102.466 93.782
NUmero de Usuarios 4.947.300 5.076.200 5.238.800 5.398.800 5.596.700 5.760.700 5.901.100 6.006.700 6.045.300 6.212.158
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ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

Institucionales

A PARTIR DEL 16 DE JUNIO DE 2004, DEJO DE SER EL PRESIDENTE DEL ORGANISMO

El pasado 16 de junio de 2004 finalizé el mandato de cinco
anos como Presidente del Directorio del Ente Nacional regulador
del Gas del Ingeniero Héctor Enrique Formica, que asumiera a

través del Decreto N° 651/99.

El Ing. Formica se habfa desempenado anteriormente, desde

el afio 1995, como Vocal de dicho cuerpo directivo.
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ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

Institucionales

EL ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS, YA CUENTA CON NUEVO PRESIDENTE

Con motivo del venci-
miento del mandato del
Ingeniero Héctor Formica, el
Presidente de la Nacién (a
través del Decreto Numero

812 del 23 de junio de 2004)

design6é como Presidente del Directorio del Ente
Nacional Regulador del Gas al Contador Fulvio Mario

Madaro.

Su puesta en funciones estd prevista para los primeros

dias del mes de julio.
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INFORME
TRIMESTRAL
ENARGAS

Una vez mas, con el Informe Trimestral ENARGAS N° 41
informa, a través de sus secciones, sobre la evolucién de
la industria del gas natural en Argentina, con informacién

institucional, regulatoria y operativa.

Para la obtencién de los Datos Operativos, debera ingresa

al Sitio Web del Organismo: www.enargas.gov.ar

La ruta a seguir una vez ingresado, es acceder al Item
"Operacién del Sistema" y una vez alli seleccionar "Datos
Operativos". El indice, dispuesto en un ment descolgable,
respeta la misma numeracién de cuadros de las ediciones

impresas.

b <\
"

V&&4
223
L ECSd

N
\
)

ENARGAS

E NACIONAL REGULADOR DEL

Suipacha 636 (C1008AAN) - Ciudad de Buenos Aires - Republica Argentina - (www.enargas.gov.ar)



ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

Gasoductos de Exportacion

Gas Exportado del Sistema de Transporte y Directo de Productores
- En miles de Sm3 -

Gasoducto GasAndes  Metanex PAE  Metanex YPF  Metanex SIP  Atacama Pacifico NorAndino Petrouruguay TGM Cruz del Sur TOTAL

Mes (aChile) (aChile) (aChile) (aChile) (aChile) (aChile) (aChile) (aUruguay) (aBrasil) (aUruguay)
Jul-03 203423 40108 21757 42959 63999 36912 65309 4942 9403 63%4 495206
Ago-03 235804 60964 61286 50037 67597 32692 66910 5595 32174 6026 619086
Set-03 189444 55836 56661 48519 69664 31295 75704 5529 33453 5589 571694
Oct-03 229242 56945 54550 56690 87557 31108 74175 3209 33206 5193 631875
Nov-03 188700 41664 29678 38874 76925 24966 70803 3587 34867 7887 517951
Dic-03 196895 57543 47745 49503 87536 27860 77315 3988 33184 8734 590303
Ene-04 219298 53720 34636 49310 90302 29673 61793 2923 34283 10217 586155
Feb-04 210200 44134 49285 47897 90580 31978 70038 2259 32177 5682 584229
Mar-04 245353 49029 49041 50144 99507 38916 82117 2829 33278 6667 656881
Abr-04 226642 53923 51400 48348 46612 35200 72096 2472 34883 6347 578422
May-04 215296 52044 47961 41805 42409 30507 46320 2655 13344 5854 498196
Jun-04 227237 49449 42529 43997 62833 28881 65438 6229 13984 5474 546051
ACUM 2587534 615358 546528 568585 885521 379988 828018 46217 338235 80064 6876049

Fuente: ENARGAS, en base a datos de las Licenciatarias y Concesionarias de Transporte
Nota: Voliumenes de poder calorifico de cada fuente.
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ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

o~ -
Campana sobre el Uso Racional del Gas

En forma conjunta con las empresas distribuidoras del
servicio, el Ente Nacional Regulador del Gas lanzé una
campaiia de difusién grafica sobre el uso racional del

gas con alcance nacional.

El lema de la campana es: “ Uso Racional del Gas. No
es usarlo menos. Es usarlo bien.” y esta destinado al
universo completo de usuarios del servicio de gas natural:

familias, industrias y GNC.

La campana, de cardcter esencialmente educativo,
trasmite el mensaje principal del cuidado de un recurso
no renovable como el gas natural e ilustra con consejos

practicos para su ahorro.

Por otra parte, el ENARGAS ofrece informacién muy
completa desde su sitio web: www.enargas.gov.ar y detalla
a los usuarios los alcances del Programa de Uso Racional
de Energia, lanzado por la Secretaria de Energia de la
Nacién a través de la Resoluciéon 415/04, con Incentivos
para el ahorro del gas y Cargos por excedentes de

consumo.

Asimismo, los funcionarios del Organismo atienden
las consultas de los usuarios a través del servicio

telefénico 0800 333 4444.

Calcos destinados al publico de "Uso Residencial”
Medida: 0,11 x 0,6 cm

ES USARLO BIEN

CUIDEMOS EL GAS.
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Aficheta destinada al publico de "Uso Residencial", para puestos POP.
Medida: 0,50 x 0,70 cm

US0 RACIONAL DEL GAS
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ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

USO RACIONAL DEL GAS

ES USARLO BIEN

USO RACIONAL DEL GAS EN LA INDUSTRIA.

Verifique el estado de sus sistemas de combustfién can un prefesional matriculade.
Efectie especialmente:
+ Analkis porisdics do los preducies do | eomsbes thn {lompertum, compeneies y camch i tioas del preces o).
+ Collbracisn do les instrome ptos do me dibon.
+ Conirel de les enclovomi nbos do seguridad y do los alsbacl enes & mekas ; lambkin del funclonamie nio
del tire da la chimarea, y dol axees o de ol ullivads.
* Control de herme ficldod y sempes de ¢lenme de los walvulns owlemdticas de bloguee anke fall del emendide.
+ Varifiaclon perisdin de posibles fuges .

CUIDEMOS LO BUENO. CUIDEMOS EL GAS.

ADIGAS

Asoclacian Distribuldores de Gas
de la Replbllca Argentina

www_ odigas.com._ar

Aficheta destinada al publico que utiliza "GNC", para puestos POP.
Medida: 0,50 x 0,70 cm
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Aficheta destinada a "Industrias”, para puestos POP.
Medida: 0,50 x 0,70 cm

IS0 BAGCIONAL DEL BNG
NO ES USARLO MENOS
ES USARLD BIEXN
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CUIDEMOS LD BUENO. CUIDEMOS EL GAS.

ADIGAS
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