Preparacion de un dispositivo movil Samsung para el uso del
encuestador de la EAH2020

Resumen

Antes de iniciar la instalacion del icono debe asegurarse que no haya otro icono de la EAH,
ETOIl o ESECO, sea de test o no; o de otro rol, porque pueden interferir en la instalacién. Si los
hubiera, deben quitarse y borrarse los datos de navegacion.

Para instalar el icono de la EAH2020, debe ir al navegador Chrome, colocar la direccién de
la EAH2020, ingresar al programa con el usuario y clave proporcionados, ir a la pantalla de la
hoja de ruta del encuestador/recuperador y de ahi agregar el icono a la pantalla principal.

Diferencias con un iPad

El iPad iOS (Apple) permite tener varios iconos de distintos operativos o roles; cada uno
tiene su propio espacio de almacenamiento y no hay problemas con las instalaciones. En
cambio, en el sistema Android (Tablet Samsung) el espacio de almacenamiento (donde se
guardan las encuestas) es el mismo para todos los iconos y para el navegador Chrome. Por eso,
no pueden usarse varios iconos aunque los operativos o roles sean diferentes.

Advertencia / jCuidado!

Las encuestas estdn almacenadas en “los datos de navegacion” del Chrome. Si se borran
los datos de navegacion, se borran las encuestas y no hay modo de recuperarlas.

Antes de empezar

Verifique estar conectado al wifi.

Luego aseglrese que en la pantalla principal no haya ningun icono de ESECO, EAH o ETOI
(quizds deba desplazar la pantalla hacia los laterales). Si hubiera un icono, asegurese que no
sea suyo y que no le falte descargar encuestas -consulte a su recepcionista-. Si no hay ninguna
encuesta, vaya directamente al titulo “Entrada al programa” de este mismo documento.



Borrado de un icono anterior

Si tiene que borrar un icono, ponga su dedo sobre el icono y manténgalo presionado hasta

que titile y aparezca el menu donde dice eliminar:

Elegir
elementos

Q s
Aplicaciones de ESECO tute cabrero - ESECO-pr
Microsoft Jute - por Emili

Elija la opcion “Eliminar de Inicio”.

Borrado de los datos de navegacién

®

Si borrd un icono o no se le actualizd la versidn, tiene que proceder a borrar los datos de
navegacion; pero nunca borre los datos de navegacion si tiene encuestas sin descargar

porque se pierden y no se pueden recuperar.

Abra el Chrome:

Utilice los tres puntitos verticales para acceder al menu y elija la opciéon Configuracion,

luego Privacidad y Eliminar datos de navegacion:



—

Nueva pestana

Nueva pestana de incognito
Favoritos

Pestanas recientes

Historial

Descargas

Traducir...

Compartir...

Buscar en la pagina

Agregar a la pantalla principal

Sitio de escritorio E]

[Conﬁguracic’m ]

Ayuda y comentarios




¢«  Configuracion (7]

Para sincronizar diferentes dispositivos y personalizar tu experiencia,
activa la sincronizacion

Continuar como Dege

Seleccionar otracuenta

Sincronizacion y servicios
Configuracion basica

Motor de busqueda
Google

Contrasenas
Formas de pago

Direcciones y mas

Privacidad ]

Notificaciones

Temas

Configuracion avanzada

1 O <




< Privacidad

Acceder a formas de pago
Permitir que los sitios determinen si tienes formas de pago guardadas

Cargar previamente las paginas para acelerar la navegacion y las
busquedas

Usa cookies para recordar tus preferencias, incluso si no visitas esas paginas

No realizar seguimiento
Desactivado

Eliminar datos de navegacion
Borra el historial, las cookies, los datos del sitio, la caché...

Para obtener mas opciones de configuracién relacionadas con la privacidad, la
seguridad y la recopilacion de datos, visita Sincronizacion y servicios

Antes de eliminar elija “Ultimas cuatro semanas”...

< Eliminar datos de navegacion @
BASICAS CONFIGURACION AVANZADA
Intervalo de tiempo [ Ultimas cuatro semanas - ]

Historial de navegacion

° Borra el historial y las opciones de autocompletado en la barra de
direcciones.

& Datos de sitios y cookies
Esta accion te hace salir de la mayoria de los sitios

Imagenes y archivos almacenados en caché

LE Esta accion libera hasta 10.0 MB. Es posible que algunos sitios
carguen mas lento en tu proxima visita

... Y presione borrar datos.




Entrada al programa

Abra el navegador Chrome y en la barra de direcciones escriba:
anex.ar/eah
Toque en donde estd la direccion de la pagina de produccion:

sistemas.estadisticaciudad.gob.ar/eah2020/eah2020/eah2020.php

Aparecera la pantalla donde debe ingresar su usuario y contrasefia:

N Direccion General de @
ESTADISTICAY CENSOS &2 ENCUESTA ANUAL o

Ministerio de Economia y Finanzas e DE HOGARES N

IRAM4SO 9001:2015

Ingresar >>
olvidé la clave



http://anex.ar/eah

Cuando haya ingresado aparecera la pantalla de entrada al sistema:

O €& > C @ istemasestadisticaciudad.gob.ar vy ¥ :

by Dieccidn Ganeal )
ESTADISTICAY CENSOS == encuestaanuar ©
Ministenio de Economia y Finanzas DE HOGARES N

Elija la opcidn Presentar la hoja de ruta del encuestador/recuperador y se verd una
“hoja de ruta en blanco”. Verifique que la versién sea 3.00 o un numero mas grande (ej: 3.01,
etc.):

C @ istemas.estadisticaciudad.gobar Y¥ &

~ Buenos
Direccidn General de g@ Al A
S Ciudad
w‘

ESTADISTICA Y CENSOS ENCUESTA ANUAL

Mirstero de Economis y Feareas DE HOGARES
®

2020

@
INCORRECTO

Carga Persona | HOJADE RUTA v 2.43




Desde ac3, viendo la leyenda HOJA DE RUTA y asegurandose que la versidn sea 3.00 o
mas grande, debe ir a los 3 puntitos verticales para elegir la opcién “Agregar a la Pantalla
Principal”:

Nueva pestana

Nueva pestana de incognito

Favoritos

Pestanas recientes

Historial

Descargas

Traducir...

Compartir...

Buscar en la pagina

[Agregar a la pantalla principal

Sitio de escritorio O
Configuracion

Ayuda y comentarios

Salga del Chrome presionando el icono de “ir al menu principal” que esta abajo en el
centro:

i <



Instalacion y cambio de version

La primera vez que se ingrese a la hoja de ruta y cada vez que se actualice la versién del
programa, aparecera una pantalla similar a esta:

g eah2020

O €& > C @ istemas.estadisticaciudad.gob.ar vy ¥ :

ESTADISTICA Y CENSOS Ciudad  ENCUESTA ANUAL

Ministerio de Economia y Finanzas DE HOGARES

= S Buenos
Direccion General de @ @ Alres
u::’::;) 9001:2015

Carga Persona HOJA DE RUTA v 3.00h

Al finalizar la instalacién (que depende de la velocidad de la conexion) aparecera un
botdn “Instalacion Lista. Empezar”. Presione el botdn para volver:

Instalacion Lista. Empezar




Normalmente el sistema avisa automaticamente si hay una nueva version. Pero se le
puede pedir al dispositivo que lo verifique tocando el nimero de versidn (y aparecerd la
leyenda buscando nueva versién):

. Direccién General de @ @ ‘B\:‘ree';“ 8

ESTADISTICAY CENSOS % Ciudad  ENCUESTA ANUAL o

Ministerio de Economia y Finanzas RLStonem DE HOGARES N

IRAMAISO 9001:2015

Carga Persona HOJA DE RUTA v 3.00h

Verificacion y uso cotidiano

Verifique que en la pantalla de inicio se haya agregado el icono de la EAH2020:

eah2020




Presione las 3 rayitas verticales de abajo y luego presione cerrar todo:

& AT

0O € 2 C e

:
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ESTADISTICAY CENSOS oo

Cerrar todo

@n*m

O

Cada vez que tenga que entrar a la EAH utilice este icono, no ingrese desde el icono del
Chrome.

Para asegurarse que entré bien, tiene que ver la raya blanca arriba y no tiene que verse el
dibujo de la solapa (o al presionar las tres rayitas verticales ver el icono de la EAH y no el icono
del Chrome).
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Carga de la hoja de ruta

Cuando el/la recepcionista le indique cargar la hoja de ruta, hay que entrar a la misma y
escribir 1234 en el cuadro blanco y luego tocar con el dedo, fuera del cuadro, en la parte
verde. Aparecera la pantalla de carga/descarga:

g eah2020

¢ > (C @ istemas.estadisticaciudad.gob.ar vy ¥

. Direccion General de @ 2::‘69“805
ESTADISTICAY CENSOS 2. Ciudad  ENCUESTA ANUAL
Rl 90002482 DE HOGARES

Ministerio de Economia y Finanzas IRAMASO 9001:2015

descargar

descarga rapida

Escriba su nimero de persona en el cuadro correspondiente y presione el botén cargar.

No use las opciones de carga y descarga sin que se lo indique el/la recepcionista.



