
 
GOBIERNO DE LA CIUDAD AUTÓNOMA DE BUENOS AIRES 

SINDICATURA GENERAL DE LA CIUDAD 

FICHA DE LOS ORGANISMOS INVOLUCRADOS 
 

Ministerio: MINISTERIO DE DERECHOS HUMANOS Y SOCIALES 
Subsecretaria: Promoción e Integración Social 

Dirección:  Sistema De Atención Inmediata 
Area:  Programa Buenos Aires Presente - BAP 
 Competencia D350/GCABA/06: 
Funciones:  - Interviene en situaciones de Emergencia Habitacional por 

catástrofe, brindando a la población damnificada contención, 
acompañamiento, orientación y asistencia, facilitando el acceso a 
los recursos existentes en diferentes áreas del Ministerio. 

Programas 
vigentes:  

Según Decreto 2018/99 y modificatorias. 
3 sistemas componen la modalidad de atención, el sistema de 
atención telefónico a través de la línea de atención social 108, el 
sistema de calle a través del Programa Buenos Aires Presente y el 
sistema de atención personalizada a través de la Dirección de 
Atención Social Inmediata. 

Competencias 
específicas en 
materia de 
asentamientos, 
villas, NHT, 
complejos 
habitacionales e 
inmuebles 
intrusados 

El programa interviene en estos casos puntualmente al momento 
de la emergencia, haciendo de nexo con los programas que 
atienden cada una de las problemáticas en particular y trabajando 
en el sitio con la población afectada. 

Datos de 
Contacto: 

Teléfonos: 4442-7801 
buenosairespresente@buenosaires.gov.ar
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