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INTRODUCCION

Hay palabras y frases que han obtenido un caracter casi sagrado en la tradicion de todos los in-
vestigadores, una de ellas es “el trabajo de campo”. Muy probablemente, proviene de aquellas
investigaciones en las que los exploradores hacen su trabajo en territorios ajenos al suyo; nor-

malmente en poblaciones rurales o etnias lejanas. No obstante, mas alld de cudles sean los orige-
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torio o gabinete de
trabajo. Por eso dicho significante es digno de seguir siendo utilizado, aun en aquellas investiga-
ciones en las que el objeto nos lleva a bibliotecas, archivos o instituciones urbanas. En todos los

casos, “la salida al campo” es el momento en que el investigador abandona su encierro y se pone

en contacto directo con su objeto.

Ese es, indudablemente, el momento decisivo y encantador de la investigacioén. Pero, esta ima-
gen aventurera puede engafarnos, haciéndonos creer que esa desembocadura, en la que culmi-
nan los esfuerzos anteriormente hechos en el disefio conceptual, nos arroja en las transparentes

aguas de lo real. Para exorcizar dicho encantamiento conviene incorporar algunas aclaraciones.
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El campo no es mas real que nuestro estudio, nuestra computadora y nuestros conceptos; ya que
¢l mismo es un complejo de situaciones y relaciones cognitivas, afectivas, etc.. La diferencia, en
todo caso, radica en que, durante el trabajo de gabinete trabajamos con realidades conocidas;
mientras que, en esta segunda etapa, lo haremos con realidades total o parcialmente desconoci-
das. En ¢él habra ciudades y ciudadanos, mujeres u hombres, nifios, jévenes, adultos o ancianos,
iglesias 0 mezquitas, pueblos y pobladores, empresas u hospitales, poblaciones marginales o em-
presariales y/o cualquier otra realidad extrafa que haya constituido aquello que deseamos explo-
rar. En eso radica su encanto. Pero ninguno de esos entes hablaran si no los interrogamos; y
siempre seran, para nosotros, aquello que percibimos. Ninguna de esas entidades podemos
hacerla existir en nuestras percepciones de otro modo que como imagenes; y de ellas captaremos
solo aquello que podamos conceptuar. El resto, cuando actie, lo hara como siempre lo hace lo
real: tomandonos por sorpresa, dejandonos al principio sin palabras y obligandonos a encontrar

alguna imagen y/o palabra para darle forma.

Desde esa perspectiva, todo el proceso de la investigacion podria ser descrito como una tarea de

encuentro y atribucién de palabras, de clasificacion y coordinacion entre clasificaciones.

La segunda advertencia es que tampoco sera toda la realidad temporo—espacial lo que habra de
constituir el objeto que el investigador buscara alli donde construye su objeto, sino solo aquella
que a ¢l compete; por lo que no todo lo que nos encontremos entrara en la investigacion; evitar
la tentacion de reconstruir la totalidad producirfa un invencible obstaculo a la factibilidad del
trabajo; ya que nuestra dispersion serfa maxima. Tenerlo en cuenta dirige esta segunda adverten-
cia hacia los recaudos que debemos tomar al encarar la interaccion entre lo que esta y lo que
buscamos. Cuando estemos en el campo, lo que habra de interesarnos es solo aquello que cons-
tituye o puede constituirse en parte de nuestro objeto de investigacion. Ir al campo es ir a buscar
y construir respuestas. Desde la perspectiva de la investigacion, el campo es el lugar en el que
encontramos la materia prima para construir nuestras fuentes y sera unicamente esa materia

prima la que merecera nuestra atencion.
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Eso no quiere indicar ni proponer que la persona del investigador sea hasta tal punto invadida
por su objeto que éste niegue o rechace los sentimientos, valores y conductas propias de otros
aspectos de su identidad, ni que reprima las reacciones que los habitantes de ese campo produ-
cen en ella y con ella. En cambio, si indica y propone que, en tanto investigador, todo lo que
encuentre digno de su atencién tendra, para éste, el caracter de materia prima para la construc-
cion de fuentes a las que habra de interrogar y analizar. Lo importante es saber que el campo es

el lugar de su objeto, el resto es lo que del campo lo impacte, atafie a su vida cotidiana.

Teniendo en cuenta las advertencias anteriores, el primer capitulo sera un extenso comentario

sobre el trabajo de campo como lugar en el que se construyen e interrogan las fuentes.

Durante la elecciéon e interrogacion a las fuentes, la referencia al esquema conceptual serda nue-
vamente un punto de apoyo fundamental, y otro tanto ocurrira durante el analisis. En ambos
casos el trabajo girara entorno al esquema. Aunque, tal como antes concluyéramos, esa relacion
sera flexible y permanente la revision de todas las caracteristicas de ese centro de referencia; ya
que los descubrimientos iran cambiando ese esquema en la direccién de lograr una o varias ti-

pologias, que constituiran el cuerpo central del informe final.

Teniendo en cuenta esa relacion con el esquema, los capitulos posteriores de este tomo se con-

centraran en el tratamiento de las principales tareas del analisis.

En el segundo capitulo se abordaran cuestiones relativas a las técnicas de ordenamiento y sinte-
sis de la informacion, condicion indispensable para un trabajo eficiente; y el primer tema sera el
del ordenamiento del gabinete del investigador; dado que, sin orden en los archivos, la investiga-
cién puede convertirse en un laberinto de dificil solucion. Debido a ello, el comienzo del segun-
do capitulo sera dedicado a cuestiones basicas referidas al archivo de la informacién; mientras

que el resto enfocara lo relativo a la categorizacion de la informacion.

Dados esos conocimientos basicos, los capitulos tercero y cuarto seran dedicados a dos tipos de
representaciones. En el capitulo tercero discutiremos las especificidades de las investigaciones

sobre “representaciones y/u opiniones concientes; mientras que en el capitulo cuarto abordare-
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mos aquello que es lo especifico de la investigacion sobre representaciones preconcientes o diti-

gidas a manipular las representaciones preconcientes de los receptores.
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