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Cuando se analiza el comercio exterior de un país 
o región, mayormente se focaliza en el intercambio 
de bienes dejando en segundo lugar el análisis sobre 
el comercio de servicios, entre otros factores, por 
la dificultad que reviste su medición. En la Ciudad 
de Buenos Aires los servicios contribuyen a generar 
más del 80% del Producto Geográfico Bruto (PGB) 
lo cual explica la importancia de contar con estima-
ciones sobre sus exportaciones, las cuales superan 
ampliamente a las de bienes.  

Dado que la Ciudad aún no dispone de series estadís-
ticas oficiales que midan las exportaciones de servi-
cios, IDECBA presenta desde hace años un cálculo 
de aproximación a partir de los volúmenes liquidados 
de divisas en concepto de exportación de servicios 
provistos por el Banco Central de la República Ar-
gentina (BCRA). Como universo se considera a los 
contribuyentes de la Ciudad (identificados por CUIT), 
sobre la base del Régimen Informativo de Operacio-
nes de Cambio. Al final del informe se detallan tanto 
el requerimiento de datos realizado por el Instituto 
como las aclaraciones y limitaciones pertinentes a 
la información provista, la cual reviste carácter de 
provisoria y está sujeta a revisión y rectificación. 

Principales resultados
En 2023, en la Ciudad se liquidaron divisas en concepto 
de exportación de servicios por USD 6.364,0 millones, 
lo cual casi no presenta modificaciones respecto del 
monto de liquidación de 2022. Comparativamente, 
se registró una variación negativa mínima (-0,1% y 
USD -6,0 millones). 

De todas formas, si el resultado de paridad 2022/2023 
se analiza por actividad, se observan dinámicas de 
consideración. Entre las de signo positivo sobresale 
el importante salto de Viajes con un crecimiento de 
168,9% y un aporte neto de USD 704,9 millones.  
En la misma línea se ubicó Transporte (+85,0%;  
USD +350,8 millones), con una tracción clara en 
manos del servicio de transporte de pasajeros, fuer-
temente ligado a la dinámica de los gastos totales en 
viajes –específicamente en relación con el traslado 
de las personas–. 

Contrariamente, entre las actividades que mostraron 
reducciones en la comparación interanual, las inci-
dencias más significativas se hallaron en Servicios 
empresariales y Servicios de telecomunicaciones, 
información e informática, con un resultado neto 
conjunto de USD -873,8 millones. Otras disminucio-
nes relevantes fueron las de Servicios de seguros y 
Servicios personales, culturales y recreativos. 

Servicios empresariales se destaca por el aporte a 
las divisas por exportaciones de servicios al explicar 
alrededor de 1 de cada 2 dólares liquidados en 
2023; no obstante, la actividad perdió participación  
(-7,4 puntos porcentuales –p.p.–). Lo mismo aconteció 
con Servicios de telecomunicaciones, información e 
informática, con una reducción de 6,2 p.p. Como 
contrapartida, la representación conjunta de los 
servicios de viajes y de transporte aumentó consi-
derablemente (+16,6 p.p). 

Dos tercios del total de exportadores de servicios 
de la Ciudad liquidaron divisas por exportaciones 
anuales hasta USD 20.000. En el otro extremo, un 
15,1% registró un monto superior a USD 190.000.   

Por último, en 2023 las exportaciones de bienes de 
la Ciudad representaron un 5,0% del monto total 
exportado por actividades de servicios.
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G.1

Exportaciones de servicios (millones de dólares y variación porcentual 
interanual). Ciudad de Buenos Aires. Años 2020/2023

Fuente: Instituto de Estadística y Censos de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires (Jefatura de Gabinete de Ministros - GCBA) sobre la base de datos 
del Banco Central de la Republica Argentina (BCRA), datos provisorios.

C.1

Exportaciones de servicios (millones de dólares y variación interanual) por 
principales actividades. Ciudad de Buenos Aires. Años 2022/2023

Actividad
2022 2023 Var. 

absoluta
Var. 

internanual 
(%)Millones (USD)

Total 6.370,0 6.364,0 -6,0 -0,1

Servicios empresariales 3.739,4 3.262,9 -476,4 -12,7

Viajes 417,3 1.122,1 704,9 168,9

Servicios de telecomunicaciones, 
información e informática 1.356,2 958,8 -397,4 -29,3

Transporte 412,4 763,2 350,8 85,0

Cargos por el uso de la propiedad intelectual 117,7 89,5 -28,2 -23,9

Servicios personales, culturales y recreativos 143,9 75,5 -68,4 -47,5

Servicios financieros 49,1 61,0 11,9 24,3

Servicios de seguros 130,7 28,6 -102,1 -78,1

Otros 3,3 2,2 -1,1 -32,0

Fuente: Instituto de Estadística y Censos de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires (Jefatura de Gabinete de Ministros - GCBA) sobre la base de datos 
del Banco Central de la Republica Argentina (BCRA), datos provisorios.

G.2

Distribución porcentual de las exportaciones de servicios por principales 
actividades. Ciudad de Buenos Aires. Año 2023 

Fuente: Instituto de Estadística y Censos de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires (Jefatura de Gabinete de Ministros - GCBA) sobre la base de datos 
del Banco Central de la Republica Argentina (BCRA), datos provisorios.

Servicios empresariales
51,3% 

Servicios de
telecomunicaciones,

información
e informática

15,1%

Transporte
12,0%

Servicios de seguros
0,4%

Servicios financieros
1,0%

Cargos por el uso de la propiedad intelectual 
1,4%

Servicios personales
1,2% Otros

0,0%

Viajes
    17,6%

-14,8

2022 2023

6.225,9

Exportaciones Variación interanual

0 -30%

30%8.000

6.240,7 6.370,0 6.364,0

20212020

0,2% 2,1%

-0,1%

Va
ria

ci
ón

 in
te

ra
nu

al
 

M
ill

on
es

 U
SD

Cálculo de las exportaciones de servicios



Estadística económica4

G.4

Exportaciones de servicios (millones de dólares). Viajes y Transporte. Ciudad de 
Buenos Aires. Enero de 2021/diciembre de 2023

Fuente: Instituto de Estadística y Censos de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires (Jefatura de Gabinete de Ministros - GCBA) sobre la base de datos 
del Banco Central de la Republica Argentina (BCRA), datos provisorios.

G.5

Exportaciones de servicios (millones de dólares). Cargos por el uso de la propiedad 
intelectual y Servicios personales, culturales y recreativos. Ciudad de Buenos Aires. 
Enero de 2021/diciembre de 2023

Fuente: Instituto de Estadística y Censos de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires (Jefatura de Gabinete de Ministros - GCBA) sobre la base de datos 
del Banco Central de la Republica Argentina (BCRA), datos provisorios.

G.3

Exportaciones de servicios (millones de dólares). Servicios empresariales 
y Servicios de telecomunicaciones, información e informática. Ciudad de 
Buenos Aires. Enero de 2021/diciembre de 2023 

Fuente: Instituto de Estadística y Censos de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires (Jefatura de Gabinete de Ministros - GCBA) sobre la base de datos 
del Banco Central de la Republica Argentina (BCRA), datos provisorios. 

G.6

Exportaciones de servicios (millones de dólares). Servicios financieros y Servicios 
de seguros. Ciudad de Buenos Aires. Enero de 2021/diciembre de 2023 

Fuente: Instituto de Estadística y Censos de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires (Jefatura de Gabinete de Ministros - GCBA) sobre la base de datos 
del Banco Central de la Republica Argentina (BCRA),datos provisorios.

2021 2022 2023
Servicios financieros Servicios de seguros

0

5

10

15

30

25

20

45

35

40

M
ill

on
es

 U
SD

Ene.
Feb.

Mar. Abr. May.
Jun. Jul. Ago.

Sep.
Oct. Nov.

Dic. Ene.
Feb.

Mar. Abr. May.
Jun. Jul. Ago.

Sep.
Oct. Nov.

Dic. Ene.
Feb.

Mar. Abr. May.
Jun. Jul. Ago.

Sep.
Oct. Nov.

Dic.

2021 2022 2023

Cargos por uso de la propiedad intelectual Servicios personales, culturales y recreativos

5

10

15

20

30

25

0

M
ill

on
es

 U
SD

Ene.
Feb.

Mar. Abr. May.
Jun. Jul. Ago.

Sep.
Oct. Nov.

Dic. Ene.
Feb.

Mar. Abr. May.
Jun. Jul. Ago.

Sep.
Oct. Nov.

Dic. Ene.
Feb.

Mar. Abr. May.
Jun. Jul. Ago.

Sep.
Oct. Nov.

Dic.

0

20

40

100

80

60

140

120

2021 2022 2023

Viajes Transporte

M
ill

on
es

 U
SD

Ene.
Feb.

Mar. Abr. May.
Jun. Jul. Ago.

Sep.
Oct. Nov.

Dic. Ene.
Feb.

Mar. Abr. May.
Jun. Jul. Ago.

Sep.
Oct. Nov.

Dic. Ene.
Feb.

Mar. Abr. May.
Jun. Jul. Ago.

Sep.
Oct. Nov.

Dic.

0

50

100

150

300

250

200

400

350

2021 2022 2023

Servicios empresariales Servicios de telecomunicaciones, información e informática

M
ill

on
es

 U
SD

Ene.
Feb.

Mar. Abr. May.
Jun. Jul. Ago.

Sep.
Oct. Nov.

Dic. Ene.
Feb.

Mar. Abr. May.
Jun. Jul. Ago.

Sep.
Oct. Nov.

Dic. Ene.
Feb.

Mar. Abr. May.
Jun. Jul. Ago.

Sep.
Oct. Nov.

Dic.

Cálculo de las exportaciones de servicios



Estadística económica5

G.7

Exportadores de servicios por rango de liquidación de divisas. Ciudad de Buenos Aires. Año 2023 

Fuente: Instituto de Estadística y Censos de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires (Jefatura de Gabinete de Ministros - GCBA) sobre la base de datos del Banco Central de la Republica 
Argentina (BCRA), datos provisorios.

G.8

Exportadores de servicios clasificados según CLANAE por rango de liquidación de divisas (porcentaje). 
Ciudad de Buenos Aires. Año 2023 

Fuente: Instituto de Estadística y Censos de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires (Jefatura de Gabinete de Ministros - GCBA) sobre la base de datos del Banco Central de la Republica 
Argentina (BCRA), datos provisorios.
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Aspectos metodológicos 
Con el objetivo de generar información sobre el 
volumen de las exportaciones de servicios de la 
Ciudad de Buenos Aires, el Instituto de Estadística 
y Censos de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires 
procedió a realizar un requerimiento de información 
al BCRA, debido a que dentro de sus funciones se 
encuentra la de regular y supervisar el mercado 
cambiario. 

La solicitud operó sobre la base de un padrón de 
contribuyentes de la Ciudad debidamente identifi-
cados por sus claves tributarias (CUIT) que IDECBA 
proveyó para que sea procesado y comparado con 
los regímenes correspondientes de liquidación de 
divisas. También, a fines de analizar otros aspectos 
de las exportaciones, se solicitó la clasificación de los 
contribuyentes por rango de facturación y actividad 
de origen, respetando los secretos fiscales y estadís-
ticos vigentes. El BCRA llevó a cabo el requerimiento 
y posteriormente envió los resultados del período 
2023. La información recibida tiene las siguientes 
notas metodológicas de parte del proveedor:

• Los datos informados provienen de las entidades 
autorizadas a operar en cambios en cumplimiento del 
Apartado "A" del Régimen Informativo de Operaciones 
de Cambio, establecido por la Comunicación "A" 
3840 y complementarias. Los datos están expresados 
en el equivalente en dólares estadounidenses. Para 
el cálculo del equivalente en dólares se tomó en 
consideración lo establecido por la Comunicación "A" 
3868 y complementarias.

• Se consideraron las ventas informadas con códigos de 
concepto incluidos en rubro "Servicios" de aquellos 
clientes que figuran en el listado de CUITS radicados 
en la Ciudad provisto por el Ministerio de Hacienda y 
Finanzas de la Ciudad de Buenos Aires.

• La información es de carácter provisorio, sujeta a 
revisión y rectificación.    

Por último, se realizan las siguientes aclaraciones 
respecto de la fuente y cálculos realizados:

• La información provista corresponde a lo liquidado 
efectivamente y no a lo realmente exportado. Se 
aclara este punto porque pueden existir exportaciones 
que no se liquiden o facturen por los canales formales 
establecidos, pero que efectivamente se realizaron.

• La liquidación de divisas en este informe se utiliza 
como variable de aproximación a las exportaciones de 
servicios, y meramente con fines de presentación de 
resultados se podrán considerar como equivalentes 
los términos. 

• No se pudieron utilizar fuentes tributarias ya que AGIP-
Rentas Ciudad no dispone de información debido a 
que las exportaciones están exentas en el impuesto 
sobre los Ingresos Brutos y la exención implica la no 
obligatoriedad de presentar información –DDJJ–. De 
contar con regímenes de alícuota cero (0%), se podría 
disponer de información precisa de lo que exporta 
cada empresa, sin costo adicional para ellas.    

• No se realizaron estimaciones o cálculos respecto 
de supuestos de evasión o elusión tributaria ni de 
remanentes en el exterior no ingresados al país. 
Tampoco se consideran todas aquellas exportaciones 
pagadas a través de otros medios de pago –como por 
ejemplo criptomonedas–.  

• La desagregación de los montos liquidados por 
códigos de concepto incluidos en rubro "Servicios" 
recibida del BCRA fue adecuada para reflejar los 
componentes del Manual de Balanza de Pagos 
y Posición de Inversión Internacional del Fondo 
Monetario Internacional, sexta edición (MBP6). 

Para más información estadística podés seguirnos en nuestras redes, 
visitarnos en nuestra web o consultarnos por mail.

Fecha de publicación: 29/04/2025

https://www.estadisticaciudad.gob.ar/eyc/
https://www.instagram.com/estadisticaba/
http://www.facebook.com/estadisticaba
https://www.linkedin.com/company/direccion-general-de-estadisitica-y-censos-de-la-ciudad-de-buenos-aires./
https://twitter.com/estadisticaba
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